O BETHA

ILUSTRISSIMO SENHOR PREGOEIRO DA PREFEITURA

MUNICIPAL DE CATANDUVAS - SANTA CATARINA

Referente ao:
PROCESSO LICITATORIO N2 0058/2023

EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N*® 0015/2023

BETHA SISTEMAS LTDA., sociedade constituida sob a
forma de responsabilidade limitada, sediada na Rua Julio Gaidzinski, n® 320,
bairro Pio Corréa, em Criciuma/SC - CEP 88.811-000, inscrita no CNPJ sob o n®
00.456.865/0001-67, vem perante Vossa Senhoria, por intermédio de seu

representante legal, apresentar
IMPUGNAQAO ADMINISTRATIVA

aos termos do edital supramencionado, o que faz

consoante as razoes de fato e de direito adiante expostas:
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O BETHA

1. Da tempestividade

O presente pedido de impugnacao € tempestivo, conforme

dispoe o item 11.1 do texto editalicio:

XI - DA IMPUGNACAO AO ATO CONVOCATORIO

11.1. Qualquer cidaddo poderd impugnar os termos do presente
Edital, por irregularidade na aplicacdo das Leis Federais n® 10.520/02
e 8.666/93, protocolando o pedido ate 03 (trés) dias iiteis anteriores
da data fixada para abertura da Sessio Publica, no endereco
discriminado no predambulo deste Edital, devendo a Administracdo

julgar e responder a impugnacdo em até 03 (trés) dias titeis.

Frise-se que o prazo para contagem obedece a regra do

artigo 110 da Lei de Licitacdes. In verbis:

Art. 110. Na contagem dos prazos estabelecidos nesta Lei,
excluir-se-d o dia do inicio e incluir-se-d o do vencimento, e
considerar-se-do os dias consecutivos, exceto quando for

explicitamente disposto em contrdrio.

Diante disso, considerando que o termo inicial é a data
para abertura da Sessdo: dia 13 de abril de 2023 (quinta-feira), este € o dia de
inicio. Considerando, ainda, que nao se conta o dia de inicio, nem os feriados,

sabados e domingos, o primeiro dia util € 12 (quarta-feira); o segundo dia util é
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O BETHA

11 (terca-feira) e o terceiro dia util é 10 (segunda-feira). Logo, qualquer licitante

tem até o dia 10 de abril de 2023 para IMPUGNAR O PRESENTE EDITAL.

Portanto, plenamente tempestiva a interposicdo da

presente impugnacao, apresentada em 06/04/2023.

2. Preliminarmente

2.1. Da existéncia de Representacio no Tribunal de

Contas discutindo aspectos de ilegalidade em licitacido anterior

Recentemente, a Betha ingressou com uma Representacao
junto ao Tribunal de Contas do Estado de Santa Catarina (REP n® 22/80074456)
em face de processo licitatério movido pelo Municipio de Catanduvas/SC (Edital
de Pregdo Presencial n® 0066/2022 - Processo Licitatério n® 0137/2022). Naquela
ocasido, o TCE determinou a suspensido do processo licitatério, sendo que, na
data de 17/11/2022, foi publicada a Decisdo de Revogacao do certame, mediante

decisao proferida pelo Prefeito Municipal de Catanduvas.
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O BETHA

Contudo, inobstante a discussdo ocorrida na Representacio
que tramitou no Tribunal de Contas Estadual, em data de 29/03/2023, o
Municipio de Catanduvas publicou novamente edital de licitagio (Pregao
Eletronico n? 0015/2023 - Processo Licitatorio n? 0058/2023) mantendo
exigéncias que tendem ao direcionamento da contratacdo, nos moldes

apresentados a seguir.

Tal como jd foram questionados no edital de 2022,
retornam ao cendrio das compras municipais de Catanduvas questdes incisivas,
insurgentes no Pregdo Eletrénico n® 0015/2023 (na fase de recebimento de
propostas), que tendem ao direcionamento da contratacdo dos servigos de
licenciamento de software para a gestdo publica, apesar de amplamente

discutidas e motivadoras da suspensao do processo de licitacdo anterior.

Assim sendo, uma vez suspenso e revogado o processo
licitatério n® 0137/2022, € ildgico, irrazoavel e ilegal o prosseguimento do
processo licitatério n® 0058/2023, diante das irregularidades explanadas nos itens

seguintes da presente impugnacio.

3. Do mérito da impugnacao
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O BETHA

3.1. Dos abusos e ilegalidades

A Prefeitura Municipal de Catanduvas/SC, publicou o
Edital de Licitacdo do Pregao Eletronico n® 0015/2023 objetivando “Contratacio
de empresa para prestacdo de servigos especializados para administragio
publica municipal, através de licenciamento mensal de sistemas especificos
para gestdo publica municipal sem limite quanto ao nimero de usudrios, com
implantacao, treinamentos dos usudrios e suporte técnico, ja inclusas alteracdes
legais e manutengoes corretivas se houverem, incluindo migra¢ao de dados dos
sistemas ora em uso, conforme especificacdoes constantes no Anexo “I” deste

Edital”.

Centrado na busca da melhor condicdo para a
Administracdo Publica, invariavelmente ocorrem excessos ou mesmo
desvirtuamentos, situagdo que se afigura no caso em apreco e € com esta
motiva¢do que a Peticiondria vem, inconformada, para requerer a revisdao dos

termos editalicios, posto que eivados de ilegalidades.

Ao analisar o edital e seus anexos, constata-se a existéncia
de inumeras ilegalidades, inconsisténcias e divergéncias, que comprometem a

lisura e a seriedade do certame, inclusive, sdo passiveis de caracterizacio de
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crimes contra a Lei de Licitacoes, além de se amoldar as condutas

configuradoras de atos de improbidade administrativa.

Diante disso, passa-se aos apontamentos que estdo a
macular a Constitui¢do, a Lei, os principios, a doutrina e a jurisprudéncia que
rege os procedimentos licitatdrios, influindo diretamente na reducao de
competitividade e consequente restricdo a participagdo de eventuais
interessados no Pregdo Eletronico n® 0015/2023. Como consequéncia, gerando

prejuizos ao erdrio e a gestao administrativa municipal.

3.1.1 Da exigéncia de comprovacdo de capacitacdo

técnico-profissional restritiva a competitividade

O item 9.4 do presente Edital exige que as Proponentes

comprovem, conforme alinea “b”, que atendem o rol de médulos 14 descritos.

Ocorre que os nomes utilizados no edital sao
extremamente especificos, contemplando inclusive itens que para Impugnante

sdo modulos que fazem parte de determinados sistemas.

Vale destacar que o artigo 30 da Lei de Licitag¢des indica

que podem ser exigidos atestados com o objetivo de comprovar a aptiddo para
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O BETHA

desempenho de atividade pertinente e compativel em caracteristicas,

quantidades e prazos com o objeto da licitacao.

Decorre dessa previsio o enunciado da Sumula 263 do
Tribunal de Contas da Unido, que estabelece ser legal para a comprovacao da
capacidade técnico-operacional das licitantes, desde que limitada as parcelas de
maior relevancia e valor significativo do objeto a ser contratado, “a exigéncia de
comprovacdo da execugdo de quantitativos minimos em obras ou servicos com
caracteristicas semelhantes, devendo essa exigéncia guardar propor¢do com a

dimensdo e a complexidade do objeto a ser executado”.

Apesar do artigo 30 e da Sumula/TCU 263 se referirem,
respectivamente, a comprovacdo de “atividade pertinente e compativel” e
<« b 7 . [49 ~ 7 . . .
servicos com caracteristicas semelhantes®, ndo é raro verificar editais que
trazem a necessidade de os licitantes apresentarem atestados de capacidade
técnica que comprovem a execucdo especifica do objeto do certame, sob pena de

inabilitacao.

O Tribunal de Contas da Uniao consolidou entendimento

conforme o seguinte acérdao:

Deve-se ter em mente que este Tribunal tem precedentes no

sentido de que a compatibilidade entre os servicos anteriores e o
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O BETHA

servico licitado deve ser entendida como condicao de
similaridade e nao de igualdade. (Acérdao 1.140/2005-Plendrio).
(grifo nosso)

E obrigatdrio o estabelecimento de parametros objetivos para
andlise da comprovacdo (atestados de capacidade
técnico-operacional) de que a licitante ja tenha prestado
servicos pertinentes e compativeis em caracteristicas,
quantidades e prazos com o objeto da licitacdo (art. 30, inciso
I1, da Lei 8.666/1993) (Acérdao 361/2017 - Plendrio | Ministro
Vital do Rego).

(grifo nosso)

Nesses termos, fica claro que nenhum licitante tem o

dever de apresentar atestado de capacidade técnica com termos idénticos ao

texto estabelecido em edital, devendo a Administracio observar a pertinéncia e a
compatibilidade entre o que esta exposto no atestado e que foi exigido pelo

edital do certame.

Logo, € indispensdvel a reforma do texto editalicio no que
se refere a exigéncia minima de mddulos com as nomenclaturas definidas pelo
edital ou, ainda, esclarecer se serdo habilitadas somente as proponentes que
apresentarem atestados que contemplem as exigéncias do edital, mesmo que a

nomenclatura dos sistemas seja diferente daquelas estabelecidas.
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Vejamos o que previu a carta convocatodria, no item 9.4,

alinea “b™:

b) Apresentacdo de no minimo 1 (um) atestado ou declaragao de
capacidade técnica, expedido por entidade publica ou privada,
comprovando que a proponente implantou e/ou que mantém em
funcionamento sistema web de gestido publica, como indica o
objeto desta licitacio (pertinente e compativel), pelo menos nas
seguintes dreas de maior relevancia: Planejamento
Orcamentdrio, Escrituracdo contdbil e Execucdo financeira,
Folha de pagamento, Compras e licitagdes, Patrimonio,
Almoxarifado, Portal da transparéncia, Portal de servicos e
autoatendimento, processo digital, fiscaliza¢do fazenddria, Nota
fiscal eletronica de servicos e Tributacao, Farmadcia, Prontudrio

Meédico, Prontudrio Odontoldgico, E-SUS (Aten¢do Primaria).

De maneira contraditéria, o Termo de Referéncia, em seu

K _»

item 3.9.1, alinea “a”, também requer a apresentacdo de experiéncia prévia,

porém amplia o rol de sistemas, nos seguintes termos:

a) Apresentacido de no minimo 1 (um) atestado ou declaragao de
capacidade técnica, expedido por entidade publica ou privada,
comprovando que a proponente implantou e/ou que mantém em
funcionamento sistema de computacdo em nuvem, similar e
compativel com o objeto desta licitacdo, pelo menos nas
seguintes dreas de maior relevancia:

LOTE I. Planejamento e Orcamento, Escrituracido contabil,
Execucdo financeira e P. Contas, Pessoal e Folha de pagamento,
Seguranca e Sauide do Servidor, Ponto eletrénico, Compras e
licitacdes, Patrimoénio, Controle de frota e combustiveis, Portal
da transparéncia, Portal de servicos e autoatendimento,

Processo digital, Fiscalizagdo, Escrita fiscal eletronica, Nota

Rua Julio Gaidzinskin2 320

Bairro Pio Corréa

Criciuma/SC

CEP 88811-000

(48) 3431.0733 Pégina 9 de 29

fO ¥in

Documento assinado digitalmente - K2W-516-0)8-D4N
Nopaper | Acesse verificador.betha.cloud e insira o cédigo acima.



O BETHA

fiscal eletronica de servicos, Gestao da Arrecadacao, Gestao de
Tributos de Competéncia Municipal (IPTU, ITBI, ISSQN e
taxas), Gestdo da Divida ativa, APP (Aplicativo Mobile de
Servicos e Autoatendimento), Obras e Posturas. Cadastros
Nacionais e Agendamentos, Faturamento, Ambulatdrio,
Farmadcia, Prontudrio Médico, Prontudrio Odontoldgico, E-SUS
(Aten¢do Primdria), Imunizacdes, Acesso Modvel ACS,
Regulacio, Acesso Mdvel Paciente, Transporte, Controle de
TFD, Atendimento Hospitalar, Vigilancia Epidemioldgica e

Vigilancia Sanitdria.

As exigéncias contidas no Termo de Referéncia sao
maiores do que as contidas no Edital, ampliando em 17 itens a necessidade de
comprovacao de aptidao técnica, ou seja, além dos sistemas ja listados no Edital

(item 9.4 alinea “b”), pede a comprovacao de capacidade técnica para as dreas:

Seguranca e Saude do Servidor, Controle de frota e
combustiveis, Gestdo da Divida ativa, APP (Aplicativo Mobile
de Servicos e Autoatendimento), Obras e Posturas. Cadastros
Nacionais e Agendamentos, Faturamento, Ambulatdrio,
Imunizacgdes, Acesso Modvel ACS, Regulagdo, Acesso Mdével
Paciente, Transporte, Controle de TFD, Atendimento

Hospitalar, Vigilancia Epidemioldgica e Vigilancia Sanitdria.

Tal previsao diz exigir apresentacdo do atestado de
capacidade técnica para as dreas de maior relevancia. Todavia, incorpora quase
que todos os mddulos a serem contratados! Algo estd incoerente. Se sdo as dreas
de maior relevancia, porque sao exigidos atestados dos mddulos menores

(dispensdveis ao funcionamento bdsico da mdquina publica)? Ao todo sado
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O BETHA

exigidos 36 atestados para a participacdo na presente licitagdio, um numero

exorbitante e completamente restritivo a competitividade.

E vedado pela Lei de Licitacdes n® 8666/93 que os agentes
publicos pratiquem atos tendentes a restringir ou frustrar o cardter competitivo

do certame, consoante se depreende da leitura do seu artigo 3°:

Art. 32 A licitacdo destina-se a garantir a observancia do
principio constitucional da isonomia, a selecdo da proposta
mais vantajosa para a administracdo e a promogdo do
desenvolvimento nacional sustentdvel e serd processada e
julgada em estrita conformidade com os principios bdsicos da
legalidade, da impessoalidade, da moralidade, da igualdade, da
publicidade, da probidade administrativa, da vinculacdo ao
instrumento convocatdrio, do julgamento objetivo e dos que
lhes sio correlatos. § 1° E vedado aos agentes puiblicos: I -
admitir, prever, incluir ou tolerar, nos atos de convocacao,
clausulas ou condicdes que comprometam, restrinjam ou
frustrem o seu cardter competitivo, inclusive nos casos de
sociedades cooperativas, e estabelecam preferéncias ou
distingdes em razao da naturalidade, da sede ou domicilio dos
licitantes ou de qualquer outra circunstancia impertinente ou
irrelevante para o especifico objeto do contrato, ressalvado o
disposto nos §§ 52 a 12 deste artigo e no art. 3° da Lei no 8.248,
de 23 de outubro de 1991.

(grifo nosso)

Vislumbra-se cendrio de flagrante ilegalidade deste edital
ao direcionar para somente uma empresa o atendimento pleno do certame.

Verifica-se ilicita a utilizacdo de Poder Discriciondrio municipal para
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O BETHA

fundamentar suas exigéncias imotivadas, individualizadas, particularizadas e
excessivamente minuciosas, constituindo-se em vicios insandveis, motivos pelos
quais o Edital merece ser revogado para os ajustes necessdrios, ou até mesmo

anulado, caso persistam as irregularidades aqui apontadas.

3.1.2 Do percentual abusivo na aplicacdo de penalidades em

caso de inexecugdo contratual

Sabe-se que, todos os atos da Administracio Publica
precedem de uma justa motivacao, significa dizer que todo ato administrativo
possui um motivo que o fundamenta, sendo que a auséncia de motivo implica na

invalidade do ato administrativo.

O artigo 55 da Lei 8.666/1993 estabelece que ao
confeccionar o ato convocatério o Ente Publico deve inserir algumas cldusulas
necessarias, dentre elas, a constante no inciso VII que dispoe sobre os direitos e
responsabilidades das partes, bem como as penalidades cabiveis e os valores de

multas consequentemente aplicdveis.
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Assim, a Secdo II da Lei supramencionada estabelece as
san¢Oes administrativas aplicaveis em caso de atraso injustificado na execugao

do contrato administrativo, conforme se detém no artigo 86 e seguintes.

Assim, extrai-se da Cldausula Oitava da Minuta Contratual

0 seguinte preceito:

8.1.4. Pela inexecucdo total ou parcial do Contrato, sera aplicada
multa de 20% (vinte por cento), calculada sobre o valor total do
Contrato ou do valor do saldo da parte nio cumprida, e mais
multa correspondente a diferenca de prego resultante de nova
licitagio realizada para complementagdo ou realiza¢io da
obrigacdo ndo cumprida, sem prejuizo de outras sangdes
cabiveis.

(grifo nosso)

Ocorre que, embora a Lei nao determine limites de
percentuais aplicdveis, sabe-se que os mesmos devem obedecer os principios da

proporcionalidade e razoabilidade.

Sobre o tema, leciona Marcal Justen Filho:

Ainda que se insista acerca da legalidade e da auséncia de
discricionariedade, € pacifico que o sancionamento ao infrator
deve ser compativel com a gravidade e a reprovabilidade da

infracdo. [...| Entao, o instrumento juridico fundamental para
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elaboracao de uma teoria quanto as sancdes atinentes a
~ o« o . . . . 1
contratacao administrativa reside proporcionalidade.

(grifo nosso)

De encontro ao acima exposto, e em se tratando de atuacao
administrativa, vale ressaltar a inteligéncia do artigo 22, pardgrafo segundo da

LINDB:

Art. 22. Na interpretacdo de normas sobre gestdo publica, serdo
considerados os obstdculos e as dificuldades reais do gestor e as
exigéncias das politicas publicas a seu cargo, sem prejuizo dos
direitos dos administrados.

()

§ 2° Na aplicacao de sancoes, serao consideradas a natureza e
a gravidade da infracao cometida, os danos que dela provierem
para a administraciao publica, as circunstancias agravantes ou
atenuantes e os antecedentes do agente.

(grifo nosso)

O percentual de até 20% (vinte por cento) acima exposto,
ultrapassa os limites da proporcionalidade e razoabilidade, visto que o artigo 86
da Lei de Licitacoes determina a aplicacdo de multa em caso inadimplemento da
empresa contratado, porém, o que este desautoriza € a fixacdo de percentual

exorbitante que importe em enriquecimento ilicito da Administracao Publica.

Comentarios a lei de licitagOes e contratos administrativos, 172 ed., Sao Paulo: RT, 2016, p. 1.342-1.343
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A respeito, colhe-se da jurisprudéncia:

[...] Percentual de 30% que se mostra exorbitante e importa em
locupletamento ilicito da Administracao. Possibilidade de
aplicacio supletiva das normas de direito privado aos
contratos administrativos (art. 54, da Lei de Licitagoes).
Aplicacdo do principio da razoabilidade. Precedentes. Sentenga
de improcedéncia reformada. Recurso parcialmente provido.
(TJSP, AC 1005314-34.2015.8.26.0114, Rel. Des. HELOISA
MARTINS MIMESSI, 58 Camara de Direito Publico, j. 30.5.2017)

(grifo nosso)

E ainda:

CONTRATO ADMINISTRATIVO. MULTA DE MORA.
EXCESSIVIDADE. REDU(;AO PELO JUIZ. CABIMENTO. 1. E
licito ao juiz reduzir a multa de mora imposta pelo retardo no
adimplemento de contrato administrativo, se verificar sua
excessividade. O principio da proporcionalidade deve ser
observado sempre, impedindo que o direito se transforme em
instrumento da injustica. 2. Correta a sentenca ao reduzir a
10% o valor da multa, aplicando, por analogia, o art. 52, § 1%, do
Cddigo do Consumidor e o art. 924 do Cddigo Civil. 3. Hipdtese
em que, além do mais, a imposi¢ao da multa néo foi precedida do
devido processo legal, determinado pelos arts. 86, § 2°, da Lei
8.666/93 e 5°, LIV, da Constitui¢do. 4 Apelo desprovido.” (AC -
APELACAO CIVEL 97.04.52237-1, ANTONIO ALBINO
RAMOS DE OLIVEIRA, TRF4 - QUARTA TURMA, D]J
13/09/2000 PAGINA: 257.)

(grifo nosso)
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Vale salientar que, o recebimento por parte da
Administracdo Publica de valor exorbitante acarreta em enriquecimento sem
causa, sendo que o ordenamento juridico veda eminentemente qualquer
hipétese de enriquecimento ilicito, independentemente da natureza juridica da
parte, logo, a permanéncia de tal percentual caracteriza na violacao frontal ao

que determina o Cédigo Civil em seu artigo 884.

Ademais, caso o Municipio realize diligéncia no ambito do
Estado de Santa Catarina, constara facilmente que o percentual maximo
aplicavel no mercado nao ultrapassa 10% do valor total contratado, e valores
acima a este sdo considerados exorbitantes e ilegais, sendo rechacada pelos
Tribunais de Contas e de Justica do Brasil. Desta feita, o presente Edital merece

ser reformado.

3.1.3 Da falta de justificativa técnica para cobranca de

datacenter

O Termo de Referéncia descreve detalhadamente uma
estrutura de Datacenter que as Proponentes deverdo incluir em suas propostas
de preco, todavia, ndo apresenta justificativa técnica acerca da necessidade do

item ser exigido no formato como esta publicado no edital.
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O BETHA

A impugnante dispde de estrutura de datacenter
terceirizada, sem cobranca adicional deste item em sua proposta de precos. O
edital prevé (Item 8 da planilha de servi¢os contratados) o valor mensal de R$
3.800,00 (trés mil e oitocentos reais), totalizando R$ 45.600,00 (quarenta e
cinco mil e seiscentos reais) anual, e R$ 182.400,00 ao longo dos 48 meses
possiveis neste certame. Sao recursos que a Entidade poderia dispor e aplicar de
outra maneira, em dreas prioritdrias de demandas sociais, mas que prefere
investir em uma rubrica “dispensavel”, ou seja, despesa que nao € imprescindivel

para a contratacao dos sistemas de gestao.

Em obediéncia ao Principio da Transparéncia, aguarda-se a
resposta pontual deste item, e consigna-se, mais uma vez, o desrespeito ao
Principio da Isonomia, que nada mais € do que a égide da igualdade entre os
licitantes, garantindo que todos serdo tratados igualmente perante a Lei, sem
qualquer distincdo, assegurando uma competi¢do justa e cristalina nos
procedimentos licitatorios, uma vez que o presente certame apresenta uma série

de condicionantes que restringem seu carater competitivo.

3.1.4 Do excesso de exigéncias no atendimento da Prova de

Conceitos
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O BETHA

Seguem as restricoes a competitividade, quando a
Administracdo impde aos licitantes condicOes extremamente restritivas, nio
permitindo a entrega de outro produto sendo aquele comercializado no mercado
pela IPM Sistemas Ltda. O Municipio exigiu nos subitens 3.10.17 e seguintes e
subitem 3.10.22.2 do Termo de Referéncia que o vencedor da etapa de lance
submeta-se a prova de conceito para comprovar 100% de aderéncia aos
requisitos relacionados ao Padriao Tecnoldgico e de Seguranca e 90% dos
requisitos por médulo, dentre os quais as exigéncias referentes a avaliagcdo de
performance, hospedagem do sistema e o modo de backup, sob pena de

desclassificacao:

3.10.17 A Avaliagdo da Amostra do Objeto consistird consiste na
validacdo dos requisitos minimos exigidos no Termo de Referéncia
quanto a dois aspectos fundamentais da solucdo ofertada: a) Padrao
Tecnolégico e de Seguranga; b) Requisitos Especificos por Mdodulo de

Programas. Caso a solucdo ofertada ndo atenda 100% dos
requisitos relacionados ao Padrdo Tecnoldgico e de Segurancga, ndo
se passard a etapa de Avalia¢do dos Requisitos Especificos por
moédulos de Programas, sendo automaticamente reprovada, por
principio de economicidade, celeridade e utilidade do procedimento.

(grifo nosso)

E continua no item 3.10.22.2:

3.10.22.2 A proponente deverd atender no minimo 90% (noventa
por cento) dos requisitos por médulo enumerado.

(grifo nosso)
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O BETHA

A carta convocatdria prevé que o prazo para atendimento
dos 10% dos requisitos nao atendidos no momento das demonstragdes sera de

90 (noventa) dias, durante a implantacao dos sistemas (item 13.5):

13.5- Os requisitos de cada mddulo, ndo atendidos durante a
demonstracao, mas que estejam dentro do limite de 10%, devera
ser aperfeicoado durante a implantacao dos sistemas, que

contara com até 90 (noventa) dias de prazo.

(grifo nosso)

E continua:

13.6- A fixacao de percentual menor, sopesada a complexidade
e essencialidade da solucao, implicaria em perda significativa
de seguranca da contratagao.

(grifo nosso)

Para a realidade vivenciada no mercado de software
atualmente é impossivel o atendimento deste prazo. E invidvel e inalcangdvel
para qualquer empresa conseguir implementar em 90 dias 10% dos requisitos
faltantes, visto que estas adaptacdes devem ser entregues no mesmo periodo da
implantacdo dos sistemas. Trazendo para a prdtica, isto significa dizer que
somente a empresa que ja atende 100% dos requisitos por médulos conseguira
cumprir a esta determinacdo, excluindo qualquer concorréncia para a justa

disputa desta contratacao.
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O BETHA

Ainda utiliza-se a expressao “A fixacdo de percentual menor,
sopesada a complexidade e essencialidade da solucdo, implicaria em perda
significativa de seguranca da contrata¢do”. Nao é possivel entender como se
perderia a seguranca da contratacdo com a determinacdo de um prazo coerente
e efetivamente aplicavel. Na verdade, a intencio é refutar qualquer
concorréncia que queira competir para oferecer uma proposta mais vantajosa

para a municipalidade.

Tais exigéncias fecham de vez as portas da licitagdo a
qualquer possibilidade de competicio. Verifica-se, quica por descuido, uma falta
de planejamento das contratacdes publicas, que podem acarretar prejuizos ao

erdrio pelo periodo de até 48 meses.

Segundo o Tribunal de Contas da Unido, as contratacdes
de solugdes de tecnologia da informagdo precisam ser bem planejadas pelos
servidores publicos responsaveis. Nesse sentido, o planejamento deve ser feito de
acordo com as necessidades da administracdo publica que estd promovendo a
licitacdo, sendo que essas necessidades sdo individuais, com caracteristicas

. o e 2
exclusivas para cada ente licitante.

BRASIL. Tribunal de Contas da Unido. Guia de boas préticas em contratacdo de solugdes de tecnologia
da informacéo:riscos e controles para o planejamento da contratag¢do. Versao 1.0. Brasilia: TCU, 2012.

p2less
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A falta de planejamento fere o caput do artigo 37 da
Constituicdo Federal, que determina a observancia do principio da eficiéncia
pela administracdo publica, sendo o planejamento um dever juridico a ser
observado pelos agentes publicos e politicos (Art. 37. A administracdo publica
direta e indireta de qualquer dos Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e
dos Municipios obedecerd aos principios de legalidade, impessoalidade, moralidade,

publicidade e eficiénciace, [...]).

Verificar-se-4, caso o certame nao seja suspenso ou
republicado com os devidos ajustes, que somente a empresa IPM Sistemas
atenderd as exigéncias apresentadas pela Administracdo, participando sozinha
da disputa, ndo havendo qualquer concorréncia nesta compra publica, ferindo
clara e nitidamente a Legislacido Federal, Jurisprudéncia e Principios Gerais do

Direito.
3.1.5 Demais itens do direcionamento da carta convocatoria
Para justificar o direcionamento (ilegal e inconstitucional)

do certame, citam-se alguns itens do Edital n® 0015/2023 que somente sdo

atendidos por uma empresa no mercado de fornecedores, qual seja, a IPM

Sistemas:
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4. DAS ESPECIFICACOES TXT MINIMAS DO PADRAO
TECNOLOGICO E DE SEGURANCA DA SOLUCAO

Este procedimento visa prover a CONTRATANTE de SOLUCAOQ de
computacdo 100% em nuvem, desenvolvido em linguagem para a
internet, cujo padrdo tecnoldgico e de seguranca deve atender aos
seguintes requisitos, que poderdo ser aferidos em POC:

1. A CONTRATADA deverd prover recursos que garantam a
seguranca e a alta disponibilidade da solugdo, com as seguintes
caracteristicas:

a. enlace eBGP (Protocolo de Roteamento Dindmico) através dos
roteadores com no minimo 2 operadoras distintas a fim de garantir a
alta disponibilidade do seu bloco IP.

b. Possuir firewall de borda com técnicas redundantes a fim de
prevenir invasdo por falhas nos protocolos TCP/IP.

c. Realizar andlise do trdfego a fim de inibir ataques do tipo SQL
Injection e Negacdo de Servico, ou seja, esta andlise deverd atuar na
camada de aplicacdo.

d. Afim de garantir o acesso ao sistema de forma transparente por
meio de um unico dominio/sub-dominio  exclusivo da
CONTRATANTE, deverd a CONTRATADA disponibilizar 1 (um) IP
publico exclusivo para acesso ao sistema atraves de comunicacdo
segura HTTPS com certificado vdlido.

Justifica-se tambem essa exigéncia em virtude do melhor controle de
banda de internet da entidade, onde seja possivel garantir que o
trdfego autorizado seja realizado para um determinado IP especifico,
bem como a necessidade de dominio/sub-dominio exclusivo da
CONTRATANTE para uso do Login Unico da plataforma Gov.Br
para autenticacdo de usudrios.

e. Deverd possuir servico de validacdo indicando que o dominio
possui um certificado digital SSL, garantindo que o software €
AUTENTICO e que as informagées sio CRIPTOGRAFADAS. Essa
validacdo deverd ser realizada periodicamente e emitida por empresa

terceirizada especializada em segurancga, a cargo da CONTRATADA.

Rua Julio Gaidzinskin2 320

Bairro Pio Corréa

Criciuma/SC

CEP 88811-000

(48) 3431.0733 Pagina 22 de 29

fO ¥in

Documento assinado digitalmente - K2W-516-0)8-D4N
Nopaper | Acesse verificador.betha.cloud e insira o codigo acima.



O BETHA

2. Além do firewall de borda, € necessdrio também o fornecimento de
firewall interno, disponivel exclusivamente para a CONTRATANTE
a fim de permitir a criacdo de regras NAT (Network Address
Translation) para portas acessiveis externamente conforme
necessidade das aplicacées, ex. 80 (http) e 443 (https), desta forma
fornecendo uma estrutura virtual exclusiva, garantindo assim
isolamento  necessdrio dos eventuais demais clientes da
CONTRATADA;

4.6 Permitir ao administrador local que, através de interface dentro
do préprio Sistema, consulte sessdes ativas no servidor de aplicagdo,
disponibilizando informagées como:

a) Data de Inicio da Sessdo;

b) Data da Ultima requisicdo;

¢) Codigo e nome do usudrio (quando sessdo logada);

d) Tempo total da sessdo;

e) Endereco IP da estacdo de trabalho.

4.10 Permitir que TODAS as telas de consulta do sistema, incluindo
as consultas personalizadas criadas atraves do gerador de consultas
para a entidade, disponibilizem os seguintes recursos aos usudrios:

a) Informar e adicionar filtros personalizdveis pelas chaves de acesso
disponiveis ao cadastro, de maneira isolada ou combinada;

b) Disponibilizar diversos operadores de consulta: Menor ou igual,
Maior ou igual, Igual, Contém, Ndo Contem, Contido em, Ndo
contido em, Inicia com, Termina com e Entre. Observar logicamente
a aplicacdo de cada operador conforme tipo do dado relacionado a
ser pesquisado;

¢) Especialmente os operadores de conjunto “Contido em” e “Ndo
Contido em”, devem disponibilizar op¢cdo para informar os dados por
intervalo e intercalado, ex: 1,2,10-15, ou seja, o valor 1 e o valor 2,
incluindo ainda os valores de 10 a 15;

d) Realizar o reposicionamento, bem como o ajuste do tamanho e
disposi¢cdo das colunas disponiveis na consulta. Tambeém deverd

permitir ocultar ou exibir colunas;
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e) Realizar a ordenacdo da consulta de forma ascendente (do menor
para o maior) ou descendente (do maior para o menor), utilizando
uma ou vdrias colunas ao mesmo tempo;

f) Recurso para selecio multipla de registros, para que operacoes
consideradas comuns para todas as linhas selecionadas possam ser
executadas em lote, como por exemplo: excluir, imprimir e selecionar
(quando for o caso);

g Permitir que o usudrio selecione o numero de registros por pdgina e
faca a navegacdo entre as pdginas;

h) Impressio da visualizacdo atual da consulta, com opgdo de
informar: titulo, formato de saida e totalizadores de colunas. Além
disso deve permitir ainda a definicdo do formato de saida podendo
ser no minimo: PDF, DOC, DOCX, XLS, XLSX, HTML, XML, CSV
e TXT . Deve-se permitir emitir todos os registros da consulta ou
apenas aqueles selecionados;

i) Permitir que o usudrio retorne a consulta em seu estado original
(default);

j) Permitir que o usudrio salve muiltiplas preferéncias da consulta
(campos em exibicdo incluindo posi¢do e ordenagdo, informagées de
filtros em tela, etc.), permitindo definir um nome para cada uma delas
e dispor da capacidade de compartilhar a preferéncia com todos os

demais usudrios, que possuam privilégio para a mesma consulta.

4.11 Possibilitar que o sistema disponibilize recurso para consisténcia
de dados, de multiplas dreas/modulos, constantes da base de dados,
com o objetivo de coibir eventuais falhas geradas por dados
inconsistentes, sejam esses gerados pela propria aplicacdo ao longo do
tempo ou entdo migrados de aplicacées legadas, permitindo tambem:
a) A cada execugdo logs devem ser armazenados, para verificar se
determinada consisténcia apresentou alguma falha na ultima
execucdo;

b) Emitir relatorio com os apontamentos de inconsisténcias
encontradas nas verificagées, indicando a gravidade de cada uma;

¢) Executar as consisténcias em primeiro ou segundo plano (tarefa em
background, no servidor). Caso em segundo plano, o usudrio deverd

ser alertado quando a mesma encerrar;
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4.18 Ser construido com o conceito de controle de transacées (ou
tudo € gravado ou nada € gravado e nada €
corrompido/comprometido),  garantindo a  integridade  das
informagdes do banco de dados em casos de queda energia, falhas de
hardware ou software. O usudrio sempre deverd ser informado, sobre
a finalizagio com sucesso ou ndo das transacdes operacionais
(inclusdo, alteracdo e/ou exclusdo de registros), antes de liberar o

controle da aplicacdo para a realizagdo de outras atividades;

4.21 Fornecer em todo o sistema relatdrios e consultas com op¢do de
visualizacdo em tela, possibilitando imprimir, exportar, assinar
digitalmente assim que emitido e salvar minimamente para os
formatos: PDF, DOC, DOCX, XLS, XLSX, HTML, XML, CSV e
TXT:
4.24 O sistema deverd dispor de recurso que permita o usudrio definir
regras individuais de permissdo/restricdo de mensagens/notificacées
internas do sistema. As restri¢des devem ser impostas por categoria de

mensagens de acordo com os tipos previstos pela aplicagdo;

4.25 O sistema deverd ser dotado de recursos que garantam a
seguranca quanto ao acesso e uso do sistema pelos usudrios, dispondo
das seguintes configuragcées minimas:

a) Permitir validar se usudrio/funciondrio estd com contrato ativo
durante o seu login, evitando assim que funciondrios afastados ou em
férias tenham acesso ao software interno;

b) Permitir definir se o hordrio de trabalho do usudrio/funciondrio
deverd ser considerado conforme definicdes de jornada de trabalho
atribuidas;

¢) Permitir definir as regras de composicdo e tratamento de senhas;

d) Permitir o controle de expiracgdo de senhas, definindo
individualmente por usudrio se expira ou ndo a senha bem como

definir o prazo de expiragcdo em dias ou uma data especifica;
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e) Permitir disponibilizar acesso para concessdo de privilégios para
diretores de dreas e que eles possam apenas conceder privilégios para

seus subordinados diretos, através da hierarquia de organograma;

4.34 Consultar cidades disponibilizando pesquisa atraves no minimo
das seguintes chaves de acesso: Nome da Cidade, Nome do Estado,
Sigla do Estado, CEP, Cddigo DNE, Cddigo Receita Federal e Codigo
IBGE. Essas chaves de acesso sdo importantes pois permitirdo o
cruzamento de dados com outras bases de governo em esferas
diferentes, cuja codificacdo de cidades € diversa, normalmente

utilizando uma dessas.

4.39 Permitir assinatura digital de documentos diretamente pela
aplicacdo, sem necessidade de utilizar outros sistemas ou recursos,
exceto aqueles necessdrios para acesso ao dispositivo de leitura do

certificado digital na mdquina local do prdprio usudrio;

4.43 Possuir gerador de relatorios, com as seguintes caracteristicas
minimas:

a) Possuir um cadastro de “Formatos de Relatdrios” sendo
reutilizdveis por diversos relatorios e configurdveis: Tamanho de
pdgina, Margens do Documento, Cabecalhos e Rodapé, contendo:
Brasdo, numero da pdgina, filtros utilizados, nome da entidade e
Configurar marca d’ dgua através do upload de imagem;

b) Editar relatorios atuais ou adicdo de novos relatérios de forma
avancada, contendo recursos como formatacdo de campos, adicdo de
imagens ao corpo do relatdrio, configuracdo de agrupamentos, uso de
codigos de barras/QR codes, etc. A edi¢cdo avancada de relatdrios
poderd ser realizada por ferramenta externa a aplicacdo, desde que
ndo haja custo adicional a contratante;

¢) Permitir que novos layouts sejam criados/alterados para os
relatorios disponiveis no sistema, podendo esses layouts novos serem
criados com base em cdpia de layouts jd existentes, sejam eles padrdes
ou ndo;

d) Definir privilegios para os relatorios e consultas gerados a partir do

gerador de relatdrios e consultas;
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e) Permitir gerenciar os relatorios por versées, permitindo que uma
nova versdo do relatorio seja criada e esta ndo afete o uso da
aplicagdo pelos usudrios enquanto ndo estiver totalmente finalizada.

Permitir restaurar uma versao anterior se necessdrio.

4.45 Objetivando atender a regras impostas pela LGPD (Lei Geral de
Prote¢do de Dados), os seguintes recursos minimos sao necessdarios na
aplicagdo:

a) O sistema deverd conter mecanismo que permita a configura¢do e o
gerenciamento de “Termos e Condicdes de Uso”, tanto para usudrios
internos (funciondrios) como para usudrios externos (cidaddos). A
entidade poderd configurar os termos conforme necessidade,
individualmente por perfil de usudrio e por servico disponivel no
portal;

b) Possuir inventdrio dos Tratamentos de Dados Pessoais realizados
em processos/operagées do sistema de gestdo, incluindo a(s) hipdtese(s)
previstas em lei em que eles estdo relacionados, cadastrados no
proprio sistema;

¢) Permitir que a entidade mapeie e cadastre outros Tratamentos de
Dados Pessoais que a mesma realiza seja por meio digital, atraves de
outros sistemas de gestdo (de outras dreas) ou por meio fisico;

d) Deverd dispor de drea exclusiva para que o cidaddo possa
visualizar todos os tratamentos de dados pessoais realizados pela
entidade, incluindo aqueles que ndo sdo realizados no software de
gestdo (Transparéncia Ativa) e permitir que ele solicite relatorio dos
usos realizados (Transparéncia Passiva);

e) Permitir emitir relatdrio automdtico dos relacionamentos do
cidaddo com a entidade, com base nos dados do sistema de gestdo,
informando quais sdo os vinculos que ele possui;

f) O tratamento de dado pessoal poderd exigir o consentimento do
usudrio, nos casos em que ndo forem de interesse publico. Nessa
situacdo sempre que o tratamento for realizado deve-se verificar se hd
consentimento realizado e ativo do titular;

g Permitir definir quem € o Controlador local e indicar seus dados de

acesso/contato em drea exclusiva no portal da transparéncia;
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h) Permitir definir quem sdo o(s) Encarregado(s) de tratamento de
dados pessoais indicados pelo controlador e disponibilizar seus dados
de acesso/contato em drea exclusiva no portal da transparéncia;

i) No primeiro acesso do usudrio a aplicacdo, seja usudrio funciondrio
(interno) ou cidaddo (portal), deve-se solicitar que o mesmo visualize
as politicas de uso do sistema incluindo politica de tratamento de
cookies e realize o aceite deles, devendo este ficar registrado para
posterior consulta e auditoria;

j) Deverd dispor de web-service para que outras aplicacbes
autorizadas possam verificar se hd consentimento realizado pelo

titular em determinado Tratamento de Dados mapeado;

4.46 Permitir realizar a impressdo de documentos diretamente pelo
dispositivo movel (smartphone e/ou tablet), na plataforma Android
(equipamentos naturalmente mais acessiveis), por meio de impressoras
Termicas Bluetooth. Deverd o fornecedor informar quais sdo os
requisitos minimos necessdrios, incluindo os equipamentos

homologados.

Como ja registrado, tais itens sdo algumas caracteristicas
que somente uma empresa atende e pode sagrar-se vencedora da licitacio nos
moldes em que se apresenta. Por tal razdo, merece o edital ser suspenso,

corrigido e republicado.

4. Dos pedidos

Considerando que pairam sob este processo significativas

irregularidades, passiveis de sua imediata suspensao, apontadas acima, espera
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que estas razdes sejam sopesadas, e assim, motivadoras da anulacao integral do
certame.

Por cautela, na remota hipdtese de ver ultrapassado o
requerimento acima, a presente Impugnacio aponta uma variedade de outras
peculiaridades que impdem também a sua imediata suspensio e, se assim
entendido, a retificagio do certame, com a efetiva e substancial correcao das
regras editalicias aqui resistidas, para extirpar qualquer nuance que limite a
ampla participacao de fornecedores.

Ao final, a peticiondria confia na clareza e discernimento
desta Administracdo que, conjugados com os fundamentos acima expostos,

adote o controle da legalidade do ato ora atacado.
Nesses termos, pede e espera deferimento.

Criciuma, 06 de abril de 2023.

Assinado
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PROCURAGAO

OUTORGANTE: BETHA SISTEMAS LTDA, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ n°
00.456.865/0001-67, com sede a Rua Jalio Gaidzinski, n® 320, 88811-000, bairro Pio Corréa,

Criciama/SC, neste ato representada por Aldo de Souza Garcia e Tatiane Dezidério da Costa, na
forma de seus atos constitutivos.

OUTORGADOS: MATIAS MEIER, brasileiro, divorciado, pés-graduado em gestdo empresarial,
inscrito no CPF sob o n° 042.536.629-43 e portador do RG n° 4442330 SSP/SC, SHANA MAINARA
MOREIRA MACHADO, brasileira, casada, bacharel em Ciéncias Contabeis, inscrita no CPF sob o n®
031.109.610-75 e portador do RG n°® 7326868, e FABIA APARECIDA AIGNER, brasileira, divorciada,
advogada, inscrita na OAB/SC sob o n° 24.711, inscrita no CPF sob o n® 035.951.869-90 e portadora
do RG n° 4043562 SSP/SC, ambos com endereco profissional na Rua Conda, 1154 E, 6° andar,
Presidente Médici, Chapecd/SC, CEP: 89801131,

PODERES: Pelo presente instrumento e na melhor forma de direito, a OUTORGANTE acima
nomeada e qualificada, nomeia e constitui seus bastante procuradores os OUTORGADOS, também
qualificados, para exercer a sua representagdo perante quaisquer orgdos da administragdo publica
municipal, estadual ou federal, relativamente a defesa de seus interesses, podendo para tanto, ditos
procuradores, assinar documentos, declaragdes, propostas e atas vinculadas aos processos
licitatorios, conduzir demonstracées elou amostragens técnicas, oferecer lances quando necessario,
negociar condigdes, interpor impugnagdes e recursos administrativos, ou deles desistir, renunciar a
prazos recursais, pedir esclarecimentos, credenciar representantes elou prepostos em processos
licitatorios, solicitar editais de licitagdo e, ainda, assinar contratos de prestagéo de servicos de
licenciamento de software, conversao de dados, implantacdo de softwares, treinamento de usuérios e
suporte técnico em software junto a pessoas juridicas de direito publico interno, sendo permitido,
ainda, que ditos procuradores assinem documentos em nome da OUTORGANTE e realizem todos os
atos em direito admitido, necessarios para o bom e fiel cumprimento dos poderes outorgados neste
mandato, podendo substabelecer. Os OUTORGADOS poderdo interpor representagdes e dentncias
perante aos Tribunais de Contas Municipais e Estaduais, assim como perante ao Ministério Publico,
assinando as pecgas, peticdes e recursos, obrigatoriamente, em conjunto com um dos Advogados 3
seguir qualificados, Alexandre Ferreira dos Santos, brasileiro, casado, inscrito na OAB/SC 9796-B
ou Helena Beatriz Pacheco Daros, brasileira, casada, inscrita na OAB/SC 42043, sob pena de
nulidade. Fica expressamente vedada a participagio em qualquer certame, especialmente licitatdrios

- incluindo processos de inexigibilidade ou de licitaggo - que de alguma forma envolvam a exibi¢ao ou
entrega de codigos-fonte dos software e aplicativos de propriedade da OUTORGANTE, em especial

aqueles licenciados a entidade contratante.
o\ -
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Tatianlg\DleQ{dério Costa
CPF: 018.441.709-00

Validade: 01/12/2023.

Criciuma, 18 de %f\ﬂa{’hio de 2022.
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