
TERMO DE REFERÊNCIA 

1. OBJETO DA JUSTIFICATIVA 

Realização de um curso online referente a Introdução à Governança da TI segundo o Tribunal de Contas para o 

conhecimento das exigências dos Tribunais de Contas baseado nos quesitos do IEG-M Índice de Efetividade da 

Gestão Municipal, de preenchimento e entrega obrigatórias pelas prefeituras, e melhora da avaliação na dimensão 

Gov TI em nosso município. 

Informações complementares aos quesitos do TCE e orientações valiosas de especialistas com material de apoio 

e certificados individuais. 

Dias 20, 21 e 22 de março, das 14 às 16h ao vivo pelo Zoom 

 

2. OS PRAZOS DA REALIZAÇÃO 

Dias 20, 21 e 22 de março, das 14 às 16h ao vivo pelo Zoom 

 

3. DOS SERVIÇOS 

 
Conteúdo da Oficina: 
Esta oficina será realizada em 3 módulos nos dias 20, 21 e 22 de março de 2024 a seguir descritos: 
Módulo 01 - Orientações sobre os quesitos da dimensão i-Gov TI sobre a estrutura da TI no município, a 
composição e participação da equipe de TI na Administração, explicações complementares. 
Módulo 02 - Foco no PDTI e LGPD; principais orientações para equipe de TI de como elaborar/revisar, publicar e 
regulamentar o PDTI; a integração do PDTI com orçamento municipal; quais ações da TI ligadas ao processo de 
adequação do município à LGPD; relação do DPO (encarregado) e a TI; orientações complementares acerca 
destes dois temas 
Módulo 03 - Segurança da Informação, identificação e gestão de riscos da TI e o IEG-M; Política de Segurança 
da Informação, identificação das normas família ISO 27001 para o IEG-M; orientações complementares acerca da 
segurança para a TI 
 
 
Conteúdo em tópicos: 
Serão abordados os seguintes tópicos durante os encontros, além de outros pertinentes: 
- Como formalizar uma área de TI na Administração, caso ela seja apenas informal: criação de um departamento, 
uma diretoria ou uma Secretaria Municipal; quais as características de cada modelo, vantagens e processo 
- Como regularizar formalmente as atribuições do pessoal de TI na Administração 
- A participação do pessoal de TI nas licitações: do edital ao recebimento dos objetos; como regularizar; a criação 
de um almoxarifado rotativo de equipamentos e materiais de TI na Administração: vantagens e procedimento 
- O PDTI Plano Diretor de TI; como elaborar=, revisar e utiliza-lo para obter recursos do próprio orçamento 
municipal (integração do PDTI com PPA/LDO/LOA) ou obtenção de recursos advindos de outras fontes (emendas, 
financiamentos, etc) 
- A PSI Política de Segurança da Informação no município 
- Termos de uso e responsabilidades; assinaturas digitais 
- Identificação e gestão dos riscos da TI 
- Como identificar as ações internas e relaciona-las com as normas família ISO 27001 
- Plano de Continuidade dos Serviços de TI 
- Inventário de TI; controle dos ativos de TI 
- Regulamentação da Lei de Acesso à Informação 
- Regulamentação da Lei de Eficiência Pública, Lei 14.129/2021 
- Mapa mental da Lei Governo Digital (fornecimento de licença de acesso) 
- Boas práticas de governança e transparência pública 



- LGPD Lei Geral de Proteção dos Dados Pessoais: orientações sobre o processo de adequação, boas práticas 
de governança e ações necessárias 
Os temas acima serão tratados para que seja possível o adequado entendimento dos quesitos do questionário a 
que se referem, com orientações e explicações complementares. 
 
Material de apoio 
Serão disponibilizados slides dos especialistas, material complementar e minutas/modelos de documentos 
editáveis. 
 

4. DAS RESPONSABILIDADES E OBRIGAÇÕES DA CONTRATANTE: 
 
4.1- Passar informações e avisos sobre as atualizações do curso antecipadamente por e-mail ou telefone 
cadastrados na fixa de inscrição do evento 
 
4.2- Disponibilizar os slides dos especialistas, material complementar e minutas/modelos de documentos editáveis. 
 
4.3- Garantir a presença dos ministrantes do curso na data e horário do evento assim como na plataforma 
escolhida para apresentação online. 
 
4.4- Caso algum descumprimento de algum desses itens, o contratante poderá ser notificado para que seja 
realizado a devolução do valor investido. 
 

 

 

 

Responsável  
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