TERMO DE REFERENCIA

A presente licitagdo tem por objeto a Contratacdo de empresa para Cesséo de Direito de Uso Permanente de Sistema de
Gestéo Publica, inclusos os servigos de migragéo de base de dados, implantag&o, capacitagdo, suporte técnico,
manutengdes e provimento de datacenter, para uso da administragdo direta e Camara de Vereadores do Municipio de
Catanduvas — SC, conforme especificagdes constantes no Anexo “II” deste edital.

1. Plano de implantacdo

2.1- Para cada um dos aplicativos licitados, quando couber, deveréo ser cumpridas as atividades de:

> Instalag&o, configuracéo e parametrizagéo de tabelas e cadastros;

> Adequagao de relatérios e logotipos;

> Estruturacdo dos niveis de acesso e habilitagbes dos usuarios;

> Adequacao das férmulas de calculo para atendimento aos critérios adotados por esta municipalidade e ajuste nos
calculos, quando mais de uma férmula de calculo ¢ aplicavel simultaneamente.

> Acompanhamento dos usudrios no prédio sede da entidade, em tempo integral na fase de implantagao do objeto

2.2- A CONTRATANTE devera designar responsavel pela validagdo dos aplicativos implantados ap6s a sua conclusao, sendo que
tais procedimentos deverao ser formais e instrumentalizados.

2.3- Todas as decisbes e entendimentos havidos entre as partes durante o andamento dos trabalhos e que impliquem em
modificagdes ou implementagdes nos planos, cronogramas ou atividades pactuadas, deverao ser previa e formalmente acordados e
documentados entre as partes.

2.4- A CONTRATADA respondera pelas perdas, reproducdes indevidas e/ou adulteragdes que porventura venham a ocorrer nas
informagdes da CONTRATANTE, quando estas estiverem sob sua responsabilidade.

2.5- ACONTRATADA e os membros da equipe deverdo guardar sigilo absoluto sobre os dados e informagdes do objeto da prestagao
de servigos ou quaisquer outras informag6es a que venham a ter conhecimento em decorréncia da execugao das atividades previstas
no contrato, respondendo contratual e legalmente pela inobservancia desta alinea, inclusive apés o término do contrato.

2.6- O prazo para concluséo dos servicos de implantacéo sera de 120 (cento e vinte) dias, contados da emissdo da Ordem de
Servigo.

2.7- Migracdo das Informacdes em Uso:

A migracdo dos dados cadastrais e todas as informagdes dos aplicativos em uso na entidade serdo de responsabilidade total da
CONTRATADA, devendo os mesmos ser disponibilizados pela CONTRATANTE.

A migragao e validagdo da base de dados do sistema legado devera ocorrer em até 120 (cento e vinte) dias da data de
assinatura do contrato e respectivas ordens de servigos.

A conversao dos dados relacionados aos histdricos de compras e licitagdes, contabilidade deverdo contemplar no minimo os Ultimos
3 exercicios encerrados, sendo que para os Recursos Humanos e Gestao Tributaria todo o histérico da base de dados, e obviamente
0 exercicio corrente até a data da finalizagdo da migragdo dos dados da base;

A convers&o do sistema de contabilidade sera feita até a data atual, ndo gerando dois trabalhos ao departamento de contabilidade.

A empresa vencedora tera que respeitar os prazos limites de entrega do e-sfinge, siconfi, siops, siope, publicagdo da LRF, audiéncia
de metas fiscais, Instrugdo Normativa TC — 28/2021 do Tribunal de Contas do Estado de Santa Catarina e demais obrigagdes.

A verificagdo dos dados contabeis dos Ultimos trés exercicios sera através do balancete de verificagao analitico consolidado e por
entidade. A empresa vencedora sera responsavel por apresentar os balancetes conferidos até a data do ultimo encerramento mensal
do exercicio corrente.

A empresa vencedora tera que emitir os anexos da RGF e RREO do exercicio corrente e conferir com o SICONFI.

A empresa vencedora tera que gerar o e-sfinge on-line do planejamento, da execucdo orgamentaria e os registros contabeis do
exercicio de 2024 até a data de conclus&o da implantagdo de todas as unidades gestoras.

A empresa vencedora teré que solicitar e justificar o retorno de competéncia do e-sfinge dos bimestres enviados no exercicio corrente
e enviar novamente as competéncias retornadas de todas as unidades gestoras.
A empresa vencedora devera conferir o cadastro dos fornecedores principalmente as contas bancarias relacionadas.



A empresa vencedora devera gerar a RREO e RGF do Siconfi do primeiro periodo ap6s implantago do sistema para solicitar a
homologacéo do sistema de contabilidade implantado.

A empresa vencedora deveréa gerar o Esfinge contabil do primeiro periodo apés implantag&o do sistema para solicitar a homologagéo
do sistema de contabilidade implantado.

A empresa vencedora devera gerar o SIOPE do primeiro periodo apés implantagéo do sistema para solicitar a homologagéo do
sistema de contabilidade implantado.

A empresa vencedora devera gerar o SIOPS do primeiro periodo apés implantagdo do sistema para solicitar a homologagéo do
sistema de contabilidade implantado.

A empresa vencedora devera gerar o E-sfinge on-line da Folha de Pagamento do exercicio de 2024 até a data de conclus&o da
implantacéo de todas as unidades gestoras.

A empresa vencedora devera gerar o E-sfinge das Licitagdes e Contratos do primeiro periodo apds implantagéo do sistema para
solicitar a homologag&o do sistema implantado.

O pagamento sera realizado a CONTRATADA mediante apresentagao de nota fiscal devidamente liquidada pelo departamento
competente, sem prejuizo da aplicacédo de penalidades em caso de identificagéo futura de erros e incorregdes;

2.8- Treinamento (Capacitacdo)

> Apresentar o Plano de Capacitagédo para todos os treinamentos contendo, no minimo, carga horaria de 16 horas por turma, minimo
de 100 usuarios, participantes por turma, n° instrutores, pré-requisitos dos treinados, contelido programatico, material didatico a ser
distribuido (apostilas, copias de apresentagdo em arquivos do tipo PPT, PPTX, ODP ou outros similares) e demais recursos didaticos
que venham a ser utilizados.

> Fornecer treinamento presencial em cada Orgéo contratante, necessario para o perfeito entendimento e utilizagéo de todos os
produtos que compdem a solugéo, objeto deste Edital, respeitando aspectos técnico-pedagdgicos de acordo com o publico alvo;

> Ministrar os treinamentos em um Unico turno (matutino ou vespertino), podendo eventualmente e a critério dos CONTRATANTES,
realiza-los em periodo integral;

> Disponibilizar instrutores em nimero, competéncia e experiéncia profissional adequada ao treinamento a ser realizado, primando
também pela padronizago metodoldgica, didatica e de conteudo programatico;

> Substituirimediatamente o instrutor afastado por quaisquer motivos (por exemplo: faltas injustificadas, adoecimento, afastamentos
legais, férias) ou ainda por solicitagdo dos CONTRATANTES, por outro profissional qualificado;

> Realizar todos os treinamentos na cidade de Catanduvas - SC, em local indicado pelos CONTRATANTES;

» Preparar a base de dados para fins de treinamento e disponibilizar, a época do treinamento, os perfis e senhas especificas para
cada treinando, de forma a possibilitar 0 acesso ao sistema;

> Realizar os treinamentos com foco no funcionamento e operacionalizagdo do SIAFIC e dos médulos do sistema, com utilizagao
da base de dados acima que permita a visualizagdo e analise de todas as suas funcionalidades;

» Contemplar, nos treinamentos, parte introdutéria referente a informagdes sobre: visdo geral do sistema, conceitos da seguranca
de acesso implementada e sua operacionalizago, as funcionalidades padrées do sistema, uso de ajuda e fungdes de seguranga;

> Treinar os usudrios pertencentes a um mesmo perfil nas fungdes que dardo suporte as suas atividades do dia-a-dia, estejam elas
implementadas em um mesmo médulo ou n&o;

» Prever a ocorréncia de treinamentos em periodos concomitantes.

» Havendo necessidade, decorrente de novas releases dos softwares e rodizio de pessoal, a Administragdo convocara a proponente
para efetivagdo de programa de treinamento de usuarios. Estes treinamentos serdo realizados em ambiente a ser fornecido pelo
Municipio, e seréo pagos por hora técnica autorizada e efetivada. Quando solicitado a CONTRATADA formalizara orgamento para
prévia aprovagao por parte da CONTRATANTE. O recebimento dos servigos de treinamento ocorrera mediante apresentagdo de
documento préprio da CONTRATADA, que pormenorizadamente relate os servigos prestados e o tempo despendido para cada
servigo e apos liquidagdo no departamento competente.

2.9- Suporte Técnico:

A prestagao de servigos de suporte técnico devera ser realizada na sede da entidade, ou por meio digital por técnico habilitado,
apto a promover o devido suporte ao aplicativo, visando:
> Esclarecer duvidas que possam surgir durante a operacao e utilizacao dos aplicativos;



> Auxilio na recuperacéo da base de dados por problemas originados em erros de operagédo, queda de energia ou falha de
equipamentos, desde que ndo exista backup adequado para satisfazer as necessidades de seguranga;

> Orientacdo de quaisquer atividades técnicas relacionadas a utilizagdo dos aplicativos ap6s a implantacéo e utilizagao dos
mesmos, como: gerar/validar arquivos para Orgao Governamental, Instituigdo Bancaria, Grafica, Tribunal de Contas, entre outros;

> Sera aceito suporte aos aplicativos licitados via acesso remoto mediante autorizag&o previa, sendo de responsabilidade da
contratada o sigilo e seguranga das informagdes;

A Contratada devera disponibilizar central de atendimento para suporte, com profissionais capacitados, no sistema proposto, para
solucionar duvidas e resolver problemas durante a vigéncia contratual, atendendo com prontiddo as reclamagdes por parte do
recebedor do produto e/ou servigo através de sistema de chamados, desde que seja realizada a verificagdo da reclamag&o, e havendo
interferéncia no produto e/ou servigo, devera ser realizado uma analise e repassado 0 prazo de solugéo.

Sera aceito suporte aos sistemas licitados via acesso remoto mediante autorizagdo prévia, sendo de responsabilidade da Contratada
o sigilo e a seguranga das informagdes

2.10- Servico de gerenciamento de datacenter

> Por se tratar de sistema de propriedade intelectual da CONTRATADA, nos termos da Lei Federal n° 9.609 de 19 de fevereiro
de 1999, esta devera disponibilizar o data center para alocagdo dos sistemas objeto desta licitagdo, com capacidade de
processamento, como: links, servidores, nobreaks, fontes alternativas de energia (grupo gerador), softwares de virtualizagao,
seguranga, sistema de climatizagdo; compativeis com as necessidades do sistema ofertado e o volume de operagbes da
CONTRATANTE;

> A estrutura de data center devera ser propria ou de responsabilidade (locado) da empresa Contratada.

> A CONTRATADA devera realizar gerenciamento proativo no nivel de servidor, inibindo que operagdes onerosas (como
emisséo de relatérios grandes, execucdo de consultas com filtros inadequados, etc.), possam prejudicar a operac¢do do sistema
ocasionando lentiddo e/ou travamentos, prejudicando assim os trabalhos internos;

=  Por se tratar de um sistema web, instalado e mantido em data center, as atualizagdes deveréo ocorrer
mediante as seguintes caracteristicas:

e O procedimento de atualizagdo devera ser automatizado sem necessidade de interferéncia do usuario,
executado, controlado e auditado pela propria CONTRATADA, garantindo que o sistema esteja
disponivel imediatamente ap6s os procedimentos de atualizagao;

e As atualizagdes, assim que executadas deverao surtir efeito imediato em todas as estagdes de trabalho
da CONTRATANTE. Excetua-se aqui arquivos da camada front-end em cache no navegador, que
poderdo ser atualizados com regras especificas;

e Permitir visualizar os logs de atualizagdes que foram executadas anteriormente;

e  Devera permitir acesso posterior sempre que necessario pelo usuario a documentagao de cada release
lancada/atualizada.

» Ainda quando ao data center, a CONTRATADA fica responsavel por manter os sistemas basicos (SistemaOperacional,
Servidor de Aplicagdo, Servidor de Banco de Dados, etc.) em constante atualizago, especialmente quando falhas de seguranga
forem reportadas pelos fabricantes (quando licenciados) ou comunidade (quando software livre);

» CONTRATADA devera prever as necessidades de capacidade de processamento, trafego de dados, armazenamento e
estabilidade relacionados ao provimento de data-center para atendimento das necessidades daCONTRATANTE e de acordo com o
desempenho do sistema ofertado. A previsédo e o atendimento das necessidades para funcionamento inicial pleno do sistema cotado
séo de responsabilidade da CONTRATADA de acordo com as questdes técnicas particulares de seu préprio sistema;

a) Para garantir seguranca e disponibilidade o ambiente computacional oferecido deverd, no minimo, conter
recursos suficientes ao processamento e ao armazenamento de informagdes a serem controladas com o sistema
de gestao ofertado, dentre eles: Links de internet redundantes;

b) Fontes de energia redundantes, no minimo uma de concessionéaria de energia e outra de grupo(s) de gerador(es);

c) Hardwares redundantes;

d) Tecnologia de virtualizagao;

e) Administragdo 24 X 7 (vinte e quatro horas, sete dias por semana).

» Em caso de necessidade de readequagdo de capacidade de processamento, deverd permitir que seja realizado
redimensionamento posterior conforme necessidade para atendimento da demanda de funcionalidadese usuarios, de acordo com as
seguintes regras e conceitos;



> Consideram-se recursos passiveis de aumento gradativo conforme demanda: links de internet, espago em disco total
(banco de dados, demais servidores e contingéncia para manutengdes), quantidade de meméria RAM por servidor, quantidade de
CPUs por servidor;

> O aumento de reserva de link de internet devera ser realizado por MB adicional, além da quantidade j& disponibilizada
conforme necessidade do sistema/programas;

> O aumento de espago em disco total devera ser realizado por GB adicional, além da quantidade ja disponibilizada conforme
necessidade do sistema/programas;

» O aumento de memdria RAM devera ser realizado por GB em cada servidor conforme necessidadedo sistema/programas,
além da quantidade ja disponibilizada;

» 0O aumento de qualquer um dos recursos mencionados devera ser solicitado pela CONTRATANTE a CONTRATADA
mediante oficio e sera passivel de aprovagéo orcamentaria;

> O datacenter devera conter tecnologia para manter cdpia das informagdes no ambiente do datacenter da CONTRATADA
(ou por ela contratado) e download de seguranga do banco de dados pela CONTRATANTE.

» Ao término da fase de implantagdo, quando posto em efetivo funcionamento a CONTRATADA devera notificar a
CONTRATANTE através de documento formal os recursos da capacidade totais disponiveis do datacenter no momento;

» A administragdo municipal esta a disposicdo das empresas interessadas para prestar informagdes que estas considerarem
necessarias para os devidos calculos, projegdes e formatacdo de suas propostas;

» A CONTRATADA devera disponibilizar sempre que requisitado um backup atualizado de todos os bancos de dados do
municipio. A Contratada deve assegurar que os backups estejam em formatos suportados para serem importados ou interpretados
pelos gerenciadores de banco de dados, também fornecer uma garantia de integridade dos dados.

2.11- Treinamento Reciclagem:

O treinamento de novos usuarios, na sede da entidade ou via web, para a operag&o ou utilizagdo dos aplicativos em fungdo de
substituicdo de pessoal, tendo em vista demissdes, mudangas de cargos, etc., ndo sera considerado como Treinamento de
Implantagédo e devera ser faturado a parte. Quando solicitado a CONTRATADA formalizara orgamento para prévia aprovagéo por
parte da CONTRATANTE;

O treinamento de novos usuarios podera ocorrer na sede da entidade ou via web, para a operagao ou utilizagdo dos aplicativos em
fungdo de substituicdo de pessoal, tendo em vista demissdes, mudangas de cargos, etc. Quando solicitado a CONTRATADA
formalizara orcamento para prévia aprovagao por parte da CONTRATANTE;

O treinamento via web sera considerado prestado independentemente da ocorréncia de problemas com o provedor de internet, com
o fornecimento de energia ou com qualquer outro fator correlato de responsabilidade do CONTRATANTE, podendo ser novamente
faturado quando refeito sem culpa da CONTRATADA,;

Os pagamentos dos servigos de treinamento serdo realizados via boleto bancario, mediante apresentagéo de documento préprio da
CONTRATADA, que pormenorizadamente relate os servigos prestados e o tempo despendido para cada servigo e apds liquidagéo
no departamento competente.

2.12- Servigos Variaveis:

A Contratada poderéd ser chamada pela Contratante para realizar ao longo da vigéncia do contrato os servicos de demanda variavel:

» Servigos de capacitacdo pds-implantacdo em fungdo de novas releases dos softwares efou rodizio de pessoal, cujo
ambiente serd fornecido pela contratante, bem como chamados de atendimento técnico local a serem realizados pelos técnicos da
contratada nas dependéncias da contratante, ou via conexao remota para tratamento de erros, inconformidades causadas pelos
usuérios dos softwares, ou por fatores alheios aos sistemas (virus e afins por exemplo), ou outros cuja necessidade tenha sido
identificada pela Contratante;

» Servigos de personaliza¢éo e customizagdo de softwares, neles relacionados todo os abrangentes e correlatos, e todas
as suas etapas, incluindo parametrizagdes, implementagdes, novas funcionalidades, e quaisquer outros necessarios para atender
necessidades e interesses (oportunidade e conveniéncia) da contratante, pertinentes ao objeto contratado.

2.13- Servicos De Manutencdo:




Durante a vigéncia do contrato, a Contratada devera executar os servigos continuos de manutengéo legal e corretiva dos sistemas
contratados, incluindo as seguintes atividades:

Manutenc&o Preventiva

Consiste no servigo, sem custos adicionais, de reparo na solug&o a fim de mitigar ou eliminar potenciais defeitos ou riscos a integridade
das informagdes identificadas pelo CONTRATANTE ou pela CONTRATADA. O CONTRATANTE devera periodicamente efetuar
Manuteng&o Preventiva para prevenir e mitigar ameagas e falhas em maiores proporgdes.

O CONTRATANTE ao diagnosticar uma ameaga a solugdo devera informar a CONTRATADA a ocorréncia verificada e, as medidas
adotadas para a corre¢do da mesma, bem como o prazo para a corre¢do e, 0s impactos em virtude da ameaca e falhas detectadas,
submetendo a aprovagdo da CONTRATADA. A CONTRATADA avaliara o prazo proposto e, os impactos nas rotinas de trabalho e,
informara o CONTRATANTE se acata ou ndo o prazo proposto para a resolutividade.

Os registros de chamados relativos @ Manutengao Preventiva poderdo ser realizados pelo CONTRATANTE ou por iniciativa prépria
da CONTRATADA. A solugdo de problemas referentes a Manutengdo Preventiva ndo implica em custos adicionais ao
CONTRATANTE.

Manutencéo Corretiva

Consiste no servigo de reparo de defeitos identificados em componentes de software da solugéo, inclusive os destinados a suportar
a integracdo com dados e com outros sistemas, e decorrentes do processo de migragao, sem énus adicionais.

A CONTRATADA se compromete a eliminar defeitos, erros ou falhas detectadas na solugdo, que impegam o pleno funcionamento da
mesma, sem qualquer 6nus adicional para 0 CONTRATANTE.

Havendo a necessidade de manutengdo corretiva, sendo a causa responsabilidade do CONTRATANTE, sera facultado a
CONTRATADA a cobranga, desde que previamente acordadas e autorizadas.

Os usuarios da solugao, ao detectarem algum problema no uso do sistema, estardo orientados a acionar o servigo de suporte técnico,
através da ferramenta de chamados em uso pelo CONTRATANTE.

A Manutencédo Preventiva e a Manutengao Corretiva seréo consideradas sempre como provenientes de um incidente e, portanto,
deverdo ser atendidas com as mesmas prioridades, indicadas no item Gerenciamento de Incidentes. Ap6s, a disponibilizagdo da
manutencdo no ambiente de transferéncia, o servi¢o sera homologado e disponibilizado para uso em produgao.

Manutenc&o Adaptativa

Consiste no servico de adaptagéo, parametrizagdo ou desenvolvimento da solugdo, a fim de melhorar a usabilidade ou manter
conformidade dos processos de negécio da solug&o com a legislagéo Federal, Estadual e Municipal vigente. O CONTRATANTE, ao
diagnosticar a necessidade de uma Manuteng&o Adaptativa, registrara no sistema de chamados da CONTRATADA a solicitag&o.
Para as legislagbes federais e estaduais é de responsabilidade da CONTRATADA a anélise e, elaboracéo de requisitos, para
disponibilizagéo na solugao no prazo estabelecido na norma independente de solicitagdo do CONTRATANTE.

O CONTRATANTE, quando da necessidade de uma Manutenc&o Adaptativa relacionada & altera¢éo na Legislagéo Municipal, avaliara
e elaborara através de documento préprio os Requisitos Funcionais e de Negdcios necessarios a implementacgao, que contera o
aceite dos requerentes da area requisitante.

O CONTRATANTE encaminhara a CONTRATADA os Requisitos de Manutengdo Adaptativa. Essa solicitagdo de Manutengéo
Adaptativa sera registrada através do sistema de registro de chamados e, a CONTRATADA devera emitir um nimero de referéncia
designado de NUimero de Demanda, o qual devera ser utilizado em todas as comunicagdes relativas a essa Manutengéo Adaptativa.
Apds, o recebimento dos Requisitos de Manuten¢&o Adaptativa a empresa CONTRATADA deverd, em até 05 (cinco) dias ap6s
abertura do chamado, apresentar ao CONTRATANTE a proposta técnica, com no minimo, as seguintes informagdes: quantidade de
horas técnicas necessarias para 0 desenvolvimento da Manuteng&o, 0 prazo para a implantagéo e, os possiveis impactos da
implantag&o.

As Manutengbes Adaptativas, exceto as relacionadas a legislagéo, deverdo cumprir 0s prazos apresentados nas propostas de
trabalho.

Apods, a disponibilizagdo da manutengdo no ambiente de transferéncia, o servigo sera homologado e disponibilizado para uso em
produg&o.

Manutenc&o Evolutiva
Consiste no atendimento de demandas de melhorias e adequagdes na solugdo, ndo enquadradas em Manutengdo Adaptativa,




contemplando funcionalidades n&o exigidas nos requisitos neste Termo de Referéncia e seus anexos, de forma a contemplar os
ajustes necessarios a sustentagao da Solugo.

O CONTRATANTE quando da necessidade de uma Manuteng&o Evolutiva avaliara e elaborara através de documento préprio os
Requisitos Funcionais e de Negécios necessarios a implementagéo da Manutengao Evolutiva, que contera o aceite dos requerentes
da area proprietaria do negocio em andlise.

O CONTRATANTE encaminhard 8 CONTRATADA os Requisitos de Manuteng&o Evolutiva. Essa solicitagado de Manutencéo Evolutiva
sera registrada através do sistema de registro de chamados e, a CONTRATADA devera emitir um nimero de referéncia designado
de Numero de Demanda, o qual devera ser utilizado em todas as comunicagdes relativas a essa Manutencéo Evolutiva.

Apds, o recebimento dos Requisitos de Manuteng&o Evolutiva a empresa CONTRATADA deverd, em até 05 (cinco) dias ap6s abertura
do chamado, apresentar ao CONTRATANTE a proposta técnica, com no minimo, as seguintes informagdes: quantidade de horas
técnicas necessarias para o desenvolvimento da Manutengdo Evolutiva, o prazo para a implantagdo e, os possiveis impactos da
implantag&o.

A CONTRATADA ao receber a proposta em conjunto com a area proprietaria do negécio homologara e, emitirda o CONTRATANTE
uma Ordem de Servico, a qual estara autorizando o efetivo servigo de Manutencéo Evolutiva, contando-se o prazo de entrega a partir
do primeiro dia util apos, o registro no chamado.

Apds, a conclusdo da Manutengao Evolutiva os requisitos propostos serdo homologados considerando-se o previsto na Ordem de
Servigo. Para cada pedido de desenvolvimento devera haver uma proposta da CONTRATADA, detalhando, no minimo, o escopo do
desenvolvimento, a quantidade de horas-técnicas e o prazo de execucdo, que devera ser previamente aprovada pelo
CONTRATANTE.

0 dimensionamento das demandas de manutengdo adaptativa e evolutiva devera ser medido por meio de horas técnicas, as quais
sempre serao previamente aprovadas pelo CONTRATANTE.

Para entregar uma versédo da solugdo contendo o desenvolvimento demandado, a empresa CONTRATADA deveréa disponibilizar a
versao na area de transferéncia definida pelo CONTRATANTE, ocasido em que cessara a contagem do prazo de entrega pactuado
na respectiva Ordem de Servigo.

As ocorréncias que sdo do tipo Manutengdo adaptativa e evolutiva deverdo cumprir os prazos apresentados nas propostas de
trabalho.

3. FORMA E CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR/PRESTADOR DE SERVIGO

3.1- A contratag&o sera realizada por meio de licitagio, na modalidade Preg&o, na sua forma eletrénica, com critério de julgamento
por menor prego Global, nos termos dos artigos 6°, inciso XLI, 17, § 2°, e 34, todos da Lei Federal n® 14.133/2021.

3.2- Fase de Amostras

Consiste em a empresa vencedora da fase de lances apresentar suas soluges através de demonstragdo dos aplicativos e suas
funcionalidades a cada uma das areas do sistema legado em funcionamento ou a implantar, a fim de comprovar que possui
condigdes de atender as demandas do municipio nas seguintes condicdes:

Aplicativos, médulos e funcionalidades que estejam em funcionamento na data do processo licitatério: A empresa vencedora da
fase de lances devera comprovar, através de apresentagéo in loco, atender no minimo, 90% das demandas das funcionalidades e
rotinas de cada modulo relacionados no item 5 - caracteristicas técnicas e funcionalidades minimas dos modulos e aplicativos do
Termo de Referéncia, devendo concluir a implantagéo total dos modulos em até 120 (cento e vinte) dias da data de assinatura do
contrato acompanhado das respectivas ordens de servigo.

A licitante que oferecer a melhor proposta na fase de lances do Pregdo, antes de ser homologada como vencedora, devera
demonstrar o sistema para uma Comisséo Avaliadora designada pelo MUNICIPIO, de forma a comprovar que o sistema ofertado
atende aos requisitos descritos no item 5 - caracteristicas técnicas e funcionalidades minimas dos modulos e aplicativos neste
Termo de Referéncia.

A licitante devera disponibilizar representante técnico qualificado para operar os sistemas e realizar as opera¢des demandadas
pela Comissao Avaliadora, relativos a amostra (prova de conceito).



Para a realizacdo da prova de conceito, a licitante devera fornecer a infraestrutura de hardware e software necessarios a
apresenta¢do, massa de dados e bases de dados necessarias as comprovagdes dos atendimentos aos requisitos no Termo de
Referéncia, excluindo funcionalidades diretamente dependentes de dados e regras de negécio do MUNICIPIO.

A demonstragdo do sistema devera ser realizada em infraestrutura na nuvem, a qual devera disponibilizar massa de dados
necessarias as comprovagdes dos atendimentos aos requisitos requeridos.

A prova de conceito sera realizada nas instalagées do MUNICIPIO, e tera duragdo maxima de 03 (trés) dias. Uma vez iniciada a
prova de conceito é vedado ao Licitante a instalagdo ou atualizag&o de qualquer componente de hardware e software dedicados a
prova de conceito, ficando vedada qualquer tipo de customizagdo para fins e demonstragédo complementar.

Para cada requisito e funcionalidade expressa nesta documentagéo, a licitante devera realizar operagdes completas (entrada de
dados, gravagdo e consulta) no sistema e demonstrar se os registros foram efetivamente armazenados, na data e hora da realizagéo
da prova. Todos os requisitos funcionais descritos no edital deverdo ser demonstrados pela licitante a comisséo avaliadora.

Serd aceito o sistema cuja demonstracéo fique evidenciado funcionamento de no minimo 90% (noventa por cento) dos requisitos
descritos no item 5 - caracteristicas técnicas e funcionalidades minimas dos médulos e aplicativos.

Caso o percentual minimo de atendimento para aceitagdo da amostra ndo seja atingido, a proposta sera recusada e a licitante
desclassificada, sendo convocada a segunda classificada no certame para a demonstragéo e assim sucessivamente até que se
conclua o final do processo de selegéo, com a homologag&o pela Comiss&o.

A licitante devera comunicar ao MUNICIPIO, com pelo menos um dia Util de antecedéncia, o quantitativo e os dados funcionais
(nome completo, identidade, fungéo) dos profissionais que alocara durante a realizagéo da prova de conceito.

Fica facultado aos demais licitantes participantes do procedimento licitatério acompanhar a realizagdo da prova de conceito,
observando os seguintes critérios:

e Limitado a 2 (dois) representantes por licitante, designados para acompanhamento da prova de conceito;

o A manifestacdo de interesse em participar da prova de conceito devera ser registrada na ata de abertura da sesséo,
indicando nome dos representantes que se fardo presentes;

¢ O acompanhamento dos trabalhos permitira a formulagdo de questionamentos, que deveréo ser entregues por escrito ao
Coordenador da Prova de Conceito.

Aplica-se a equipe da licitante o disposto na legislacéo de licitagdes quanto a participagéo nos trabalhos, de modo a evitar tumultos
ou atrasos na realizagdo da prova de conceito.

Sera desclassificada a licitante que deixar de comparecer a demonstragao no local, data e hora agendadas, com tolerancia de, no
méximo, 15 minutos de atraso.

A licitante devera assumir os custos envolvidos com a elaboragéo de sua proposta para a participagdo no processo licitatorio,
inclusive para realizagdo da prova de conceito, sem nenhum direito a indenizagdo mesmo que venha a ser desclassificada do
certame.

4. SUSTENTAGAO DO CONTRATO

Afase de Gestéo do Contrato visa acompanhar e garantir a adequada prestagéo dos servigos e o fornecimento de bens que comporéo
a Solugao.

A equipe de Comissao de Gestdo do contrato acompanhara a execugéo dos itens constantes do objeto desta licitagdo, bem como
fiscalizara o atendimento aos demais itens constantes deste Termo de Referéncia e Contrato quanto a adequagao aos padrdes e
metodologias estabelecidos, bem como quanto ao cumprimento dos requisitos de dmbitos legal, administrativo e técnico.

A CONTRATADA n&o deveré divulgar nenhum dado ou informagao relativa a implantag&o, utilizag&o, ou quaisquer outros processos,
sem autorizagdo do CONTRATANTE.



A CONTRATADA devera indicar preposto, representante da CONTRATADA, responsavel por acompanhar a execugéo do contrato e
atuar como interlocutor principal junto @ CONTRATANTE, incumbido de receber, diligenciar, encaminhar e responder as principais
questdes técnicas, legais e administrativas referentes ao andamento contratual.

Para a Execucéo dos Servicos e seu Recebimento a Comisséo de Gestéo do Contrato fard, até a estabilizagédo da Solugéo no
ambiente de produg&o, uso dos seguintes meios:

Termo de Recebimento Provisorio: Os servicos prestados serdo recebidos provisoriamente no prazo de 15 (quinze) dias da
comunicagao escrita da CONTRATADA, pelo Gestor do Contrato, para efeito de posterior verificagdo da conformidade dos servigos
implantados, bem como a migrag&o e a entrada em produc&o de toda a Solugéo e parametrizada e customizada pela CONTRATADA.
Termo de Recebimento Definitivo: O Termo de Recebimento Definitivo atestard a aceitag@o dos servigos produzidos bem como a
implantac&o e a entrada em produgéo de toda a Solu¢&o parametrizada e customizada pela CONTRATADA. Os servigos serdo
recebidos definitivamente no prazo de 90 (noventa) dias, contados do recebimento provisério, apds a verificagdo da qualidade e
quantidade do servico executado, com a consequente aceitagao.

O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da CONTRATADA pelos prejuizos resultantes da
incorreta execugao do Contrato.

Atualmente, 0s sistemas administrativos candidatos a serem adquiridos pela

contratacdo sdo, mas ndo se limitam a lista abaixo:

Unidade Gestora: Prefeitura Municipal

1.1. Gestado Contabil R$ mensal R$ Total
1.1.1 | Planejamento e Orgamento 12 Meses 850,00
1.1.2 Contabilidade, Financeiro e Prestagdo Contas,| 12 Meses 2.900,00

monitor nfe
1.1.3 Controle Interno 12 Meses 900,00
1.1.4 | Analise Gerencial 12 Meses 900,00
1.2. Gestao de Materiais
1.21 | Compras Licitagdes e Contratos 12 Meses 1.800,00
1.2.2 Patrimdnio 12 Meses 600,00
1.2.3 | Almoxarifado 12 Meses 500,00
124 | Frotas 12 Meses 500,00
1.2.5 | Obras Publicas 12 Meses 750,00
1.3. Gestao de Pessoas
1.3.1 Folha de Pagamento e Recursos Humanos 12 Meses 3.000,00
1.3.2 | Seguranga e Saude Trabalhador 12 Meses 500,00
1.3.3 | eSocial 12 Meses 500,00
1.3.4 | Ponto Eletronico 12 Meses 2.300,00
1.3.5 | Portal Servidor 12 Meses 350,00
1.4. Gestao Transparéncia e Processo Digital
141 Portal Transparéncia 12 Meses 500,00
1.4.2 | Ouvidoria 12 Meses 500,00
14.3 Documentos Eletrdnicos/Processo Administrativo | 12 Meses 2.500,00
144 Protocolo Digital 12 Meses 1.000,00
1.4.5 | Transferéncias Voluntarias 12 Meses 550,00
14.6 | Conselhos e Comissdes 12 Meses 500,00




1.4.7 | Gestao de Captagdo de Recursos 12 Meses 600,00
1.4.8 | Aplicativo Mobile 12 Meses 600,00
1.5. Gestao Tributaria
1.5.1 Tributario/ Executivo Fiscal 12 Meses 3.800,00
1.5.2 | Nota Fiscal Servigo Eletronical Livro Eletrénico 12 Meses 3.000,00
1.5.3 | Portal Contribuinte 12 Meses 700,00
1.6. Gestao de Cemitérios
1.6.1 Cemitérios 12 Meses 2.800,00
2.1 Gestéo Contabil R$ mensal R$ Total
211 Contabilidade, Financeiro e Prestagdo Contas,| 12 Meses 800,00
monitor nfe
2.2 Gestao de Materiais
2.2.1 | Compras Licitagdes e Contratos 12 Meses 600,00
2.2.2 | Patrimbnio 12 Meses 300,00
2.3 Gestao Transparéncia
2.3.1 Portal Transparéncia 12 Meses 300,00
3.1 Gestao Contabil R$ mensal R$ Total
3.1.1. | Contabilidade, Financeiro e Prestagdo Contas,| 12 Meses 800,00
monitor nfe
3.2 Gestao de Materiais
3.21 | Compras Licitagdes e Contratos 12 Meses 500,00
3.2.2 Patrimdnio 12 Meses 250,00
3.3 Gestao de Pessoas
3.3.1 Folha de Pagamento e Recursos Humanos 12 Meses 700,00
3.3.2 | Seguranga e Saude Trabalhador 12 Meses 500,00
3.3.3 eSocial 12 Meses 250,00
3.3.4 Portal Servidor 12 Meses 250,00
3.4 Gestao Transparéncia e Processo Digital
341 Portal Transparéncia 12 Meses 300,00
342 Protocolo Eletronico 12 Meses 500,00
Implantagéo da Solugao R$ mensal R$ Total
4.1 Servico de diagnostico, migragdo de dados,| 1 Servigo 25.000,00
configuragdes
Treinamento de Usuarios
4.2 Servigo de treinamento dos servidores e usuarios | 1 Servigo 15.000,00
externos para melhor aproveitamento do sistema
Servigo Demanda Variavel R$ mensal R$ Total
5.1 Servicos técnicos de manutengdo evolutiva| 200 Hora R$ 270,00

relativos a desenvolvimento de funcionalidades
nao prevista no termo de referéncia a serem
prestados na sede da contratada




Treinamento de Usuarios

5.2 Servigos técnicos de suporte técnico presencial a| 200 Hora R$ 250,00
serem prestados na sede da contratante

5. CARACTERISTICAS TECNICAS E FUNCIONALIDADES MINIMAS
5.1- CARACTERISTICAS GERAIS DO SISTEMA

Conforme Estudo Técnico Preliminar (ETP), a Administragéo possui uma série de necessidade com relagdo aos principios
da prestacdo do servico publico e de sua gestdo, como principio da eficiéncia, da continuidade, disponibilidade, seguranca,
regularidade, universalidade, qualidade, e a produtividade e bem estar das pessoas e de responsabilidade com o meio ambiente.

Nesse sentido, de acordo com o estudo de viabilidade realizado e justificativas constantes no ETP, séo caracteristicas gerais
obrigatérias do sistema de ERP a ser fornecido a Administrag&o:

1. Os mddulos que compde o sistema devem aplicar a LEGISLACAO vigente (Leis, decretos, etc.), federais e estaduais,
adequando-as sempre que for necessario;

2. Asolucdo deve ser projetada e desenvolvida para rodar em ambiente web, isto & que contenha as seguintes caracteristicas
basicas

a. A aplicagdo devera ser estruturada no conceito de “n” camadas, sendo ao menos elas: Front-End (operavel
através do navegador local), Servidor de Aplicagdo (podendo ser distribuido em “n” servigos distintos) e Servidor
de Banco de Dados, por motivos de seguranga da informag&o e usabilidade;

b. O Trafego de dados entre o cliente e o servidor, devera ser o minimo necesséario para execugéo das atividades
do usuario, de maneira para que consuma menos link de internet, procurando transferir na maior parte dos casos
apenas conteudo no formato JSON, para interpretacéo e apresentacdo da camada Front-End;

c. Fica vedado o uso de aplicagbes tradicionais, desktop cliente-servidor (2 camadas) emuladas para serem
executadas através de navegador ou por outros meios como area de trabalho remota, cujo protocolo RDP é
inseguro, por motivos de seguranga da informagéo e performance da aplicagéo;

d. Desenvolvido em linguagem para funcionamento pela internet (por exemplo: Java, PHP, C# ou outra que permita
operagao via Internet), de forma a garantir a seguranga da informagao e performance adequada no ambiente web
e padrao de arquitetura em nuvem;

e. Seroperavel através dos principais navegadores (padrdo de mercado), nas seguintes versdes: Internet Explorer
(versdo 11 ou superior), Firefox (versdo 70 ou superior), Chrome (versdo 70 ou superior), Microsoft Edge (versao
80 ou superior) e Safari (verséo 10 ou superior);

3. Osistema devera operar sob o paradigma de “Multiusuarios” (mais de um usuério acessando ao mesmo tempo a aplicagao
e um usuario acessando multiplas sessdes ao mesmo tempo, permitindo mobilidade, acessibilidade, evitando retrabalho ou
perda de informagdes e promovendo redugdo de custos operacionais), com integragéo total entre os médulos, garantindo
que os usuarios alimentem as informagées em cadastro UNICO para todas as 4reas (evitando-se inconsisténcias e erros
sistematicos), e que sejam integraveis automaticamente os existentes e os que vierem a ser implantados de outras areas
e ser multientidades (Orgéo da Administragéo), buscando exercicios anteriores constantes do banco de dados, sem que
seja necessério sair de um sistema para entrar em outro;

4. Devera possuir recursos proprios internos que permitam a operagéo através de multi-janelas, abrindo quantas telas forem
necessarias simultaneamente para consulta e desempenho dos servigos, permitindo alternar entre exercicios e entidades,
sem que seja necessario fechar a aplicagéo e abrir outra, ou sair de um médulo para entrar em outro;

5. Permitir na estrutura multi-janelas que o usuario alterne entre as janelas abertas na mesma sessdo, na mesma aba do
navegador e também faga ocultacdo (minimizag&o) ou fechamento de janelas de forma geral;

6. Por questdo de usabilidade, performance, seguranga da informagao e integridade, para operagéo do sistema néo devera
ser exigido baixar em estagdes-cliente ou instalar recursos como runtimes e plugins exceto em casos onde houver
necessidade de sistema intermediario para acesso a outros dispositivos (como leitor biométrico, impressoras, leitor de e-
CPF/e- CNPJ) ou integragdo com aplicativos da estagéo cliente (como Microsoft Office, exibicdo de documentos PDF).
Nesses casos, porém, ndo é permitida a integragéo através de aplicagdes que utilizem o recurso NPAPI dos navegadores
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(cujo suporte nativo foi abolido pelos navegadores padrdo do mercado) como Applets Java, por questdo de seguranga da
informag&o e integridade dos sistemas;

Utilizar na camada cliente apenas recursos padrdes ja amplamente difundidos, como HTML + CSS + JavaScript, ndo
necessitando de instalagdo de nenhum plugin ou runtime adicional na estagéo cliente para operag&o do sistema, exceto
nos casos de restricdo de acesso a maquina local pelo navegador, e proprios da arquitetura de aplicagdes Web;

Permitir ao administrador local que, através de interface dentro do préprio Sistema, consulte sessdes ativas no servidor de
aplicacéo, disponibilizando informagdes como:

a. Data de Inicio da Sessao;

b. Data da Ultima requisico;

c. Codigo e nome do usuério (quando sess&o logada);

d. Tempo total da sesséo;

e. Enderego IP da estagao de trabalho.

Permitir ainda que:

a. A sessdo seja finalizada pelo administrador;

b. O administrador consiga enviar mensagens internas no Sistema para um ou mais usuario(s) logado(s);
Possibilitar ao administrador local que este gerencie os acessos (permitir/restringir) aos logs de auditoria do Sistema;

O Sistema devera fornecer multiplos meios de auditoria (logs), sendo no minimo:

a. Logs de Agdes realizadas no Sistema (operagdes como consultar, imprimir, por exemplo);

b. Logs de Operagdes realizadas que afetem dados do banco de dados (incluir, excluir, alterar, etc.);

c. Logs de Autenticagdo de usuarios (toda agdo de login/logout, incluindo dados adicionais);

Permitir que TODAS as telas de consulta do sistema, incluindo as consultas personalizadas criadas através do gerador de
consultas para a entidade, disponibilizem os seguintes recursos aos usuarios:

a. Informar e adicionar filtros personalizaveis pelas chaves de acesso disponiveis ao cadastro, de maneira isolada

ou combinada;

b. Disponibilizar diversos operadores de consulta: Menor ou igual, Maior ou igual, Igual, Contém, N&o Contém,
Contido em, ndo contido em, Inicia com, Termina com e Entre. Observar logicamente a aplicagdo de cada
operador conforme tipo do dado relacionado a ser pesquisado;

c. Realizar o reposicionamento, bem como o ajuste do tamanho e disposi¢éo das colunas disponiveis na consulta.
Também devera permitir ocultar ou exibir colunas;

d. Realizar a ordenacéo da consulta de forma ascendente (do menor para o maior) ou descendente (do maior para
o menor), utilizando uma ou varias colunas ao mesmo tempo;

e. Recurso para sele¢do mdltipla de registros, para que operagdes consideradas comuns para todas as linhas
selecionadas possam ser executadas em lote, como por exemplo: excluir, imprimir e selecionar (quando for o
caso);

f.  Permitir que o usuério selecione o numero de registros por pagina e faga a navegagao entre as paginas;

g. Impresséo da visualizagao atual da consulta, com opgéo de informar o formato de saida, podendo ser no minimo:
PDF, DOC, DOCX, XLS, XLSX, CSV. Deve-se permitir emitir todos os registros da consulta ou apenas aqueles
selecionados;

h.  Permitir que o usuario retorne a consulta em seu estado original (default);

i.  Permitir que o usuario salve multiplas preferéncias da consulta, permitindo definir um nome para cada uma delas.
Possibilitar que o sistema disponibilize recurso para consisténcia de dados, de multiplas areas/modulos, constantes da base
de dados, com o objetivo de coibir eventuais falhas geradas por dados inconsistentes, sejam esses gerados pela prépria
aplicacdo ao longo do tempo ou entdo migrados de aplicagdes legadas, permitindo também:

a. A cada execugdo logs devem ser armazenados, para verificar se determinada consisténcia apresentou alguma

falha na Ultima execugo;

b.  Emitir relatorio com os apontamentos de inconsisténcias encontradas nas verificagdes, indicando a gravidade de
cada uma;

c. Executar as consisténcias em primeiro ou segundo plano (tarefa em background, no servidor). Caso em segundo
plano, o usuario devera ser alertado quando a mesma encerrar;

Realizar entrada de dados apenas via sistema, ndo sendo permitido o acesso direto ao Banco de Dados;

Oferecer total seguranga contra a violagao dos dados ou acessos indevidos as informagdes. Essa seguranca total deve ser
aplicada em camadas que vao desde validagdes no lado cliente (front-end), passado pelo canal de comunicagao (HTTPS),
aplicando restrigdes de acesso aos enderegos e portas dos servigos;

Acesso ilimitado de usuarios simultaneos, sem necessidade de aquisi¢cdo de novas licengas de qualquer dos softwares
locados;

O Cadastro Unico deve permitir o compartilhamento de dados com todos os demais médulos do sistema:

Garantir integridade referencial entre as tabelas do Banco de Dados, nao permitindo a exclusao de informagdes que tenham
vinculo com outros registros ativos via sistema e pelo banco de dados;
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Ser construido com o conceito de controle de transagbes (ou tudo é gravado ou nada é gravado e nada é
corrompido/comprometido), garantindo a integridade das informagdes do banco de dados em casos de queda energia,
falhas de hardware ou software. O usuario sempre devera ser informado, sobre a finalizagdo com sucesso ou ndo das
transagdes operacionais (inclusdo, alteragéo e/ou excluséo de registros), antes de liberar o controle da aplicagéo para a
realizagéo de outras atividades;
Possuir recursos de seguranga no SGBD para impedir que usuarios ndo autorizados obtenham éxito em acessar a base de
dados para efetuar consulta, alteragdo, impressdo ou copia. Nao sera permitido o acesso do sistema ao SGBD através de
usuario DBA (Superusuario) do Banco de Dados, devendo existir usuario especifico para acesso da aplicagao e usuarios
adicionais para consulta;
Fornecer em todo o sistema relatorios e consultas com opgéo de visualizagdo em tela, possibilitando imprimir, exportar,
assinar digitalmente assim que emitido e salvar minimamente para os formatos: PDF, DOC, DOCX, XLS, XLSX, HTML,
XML, CSV;
O sistema devera dispor de Gerenciador de usuarios centralizando em um dnico local a administragéo de todos os usuarios,
sejam funcionarios e cidadaos, permitindo ainda controlar permissdes de acesso, dispondo das seguintes funcionalidades
minimas:
Permitir que seja realizada inclusdo de um usuario externo ao sistema (para o cidadéo), diretamente pelo cadastro Unico
de pessoas, quando este ainda ndo possuir um usuario criado;
O sistema devera dispor de recurso que permita o usuario definir regras individuais de permissdo/restricio de
mensagens/notificagdes internas do sistema. As restricdes devem ser impostas por categoria de mensagens de acordo
com os tipos previstos pela aplicagao;
O sistema deveréa ser dotado de recursos que garantam a seguranga quanto ao acesso e uso do sistema pelos usuarios,
dispondo das seguintes configuragbes minimas:
a. Permitir validar se usuario/funcionario esta com contrato ativo durante o seu login, evitando assim que
funcionarios afastados ou em férias tenham acesso ao software interno;
b.  Permitir definir se o horério de trabalho do usuario/funcionario devera ser considerado conforme defini¢des de
jornada de trabalho atribuidas;
c.  Permitir definir as regras de composicao e tratamento de senhas;
d.  Permitir o controle de expiragdo de senhas, definindo individualmente por usuario se expira ou ndo a senha bem
como definir o prazo de expiragdo em dias ou uma data especifica;
e. Permitir disponibilizar acesso para concessao de privilégios para diretores de éreas e que eles possam apenas
conceder privilégios para seus subordinados diretos, através da hierarquia de organograma;
Manter historico de acessos por usuario, rotina e agao, registrando a data, hora e 0 nome do usuario, IP local do usuério
no momento da operagao;
Manter LOG de auditoria de todas as inclusdes, alteracdes e exclusbes efetuadas nas tabelas do sistema, registrando:
a. otipo da operagao realizada;
a partir de qual rotina do sistema ela fora executada;
a partir de qual estacdo de trabalho ela fora executada (ip da maquina local);
identificacdo do usuario;
tabela alterada;
operagao realizada (inclusdo, alteragéo ou excluséo);
. 0s dados incluidos, alterados ou excluidos.
Na visualizag&o dos registros de auditoria, deve-se exibir os novos dados para inclusdes, novos dados e dados anteriores
para alteragdes e dados anteriores para exclusoes;
Permitir cruzamento de informagdes entre os modulos da solugéo;
Estruturar o sistema para que seja evitado a redundancia de tabelas, exceto quanto a replicacéo de informagées em outros
ambientes (como integragbes com outras aplicacdes externas);
O sistema devera dispor de recurso de Repositério de Certificados digitais, que garanta seguranga contendo as seguintes
funcionalidades minimas:
a. Permitir vincular certificados digitais do tipo A1, de propriedade do usuario, neste caso permitindo uso exclusivo
dele para assinaturas digitais, ou seja, apenas quando ele estiver logado no sistema;
b.  Permitir vincular certificados digitais do tipo A1 para a entidade, neste caso permitindo uso compartilhado do
certificado, mediante concessao de privilégio de uso;
c.  Permitir que o usuario crie um certificado digital auto assinado, para uso em assinaturas digitais do tipo Avangada,
conforme Lei 14.063/2020. Este tipo de certificado devera ser utilizado apenas pelo usuario;
d. Realizar controle de vencimento de certificados no repositorio, cientificando o usuario toda vez que ele acessar a
aplicacdo quanto a necessidade de renovagéo;
e. Registrar em log exclusivo (auditoria) toda vez que o certificado é utilizado, indicando data’hora de uso,
informagdes sobre o procedimento realizado e qual usuario estava logado no sistema no instante do uso;
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Permitir o uso de Assinatura Digital na modalidade Qualificada (conforme Lei 14.063/2020) em procedimentos como login
no sistema e atividades relacionadas a usuarios externos;

Permitir o uso de Assinatura Digital, nas modalidades Basica, Avangada e Qualificada (conforme Lei 14.063/2020) nos
seguintes procedimentos:

a. Assinatura de Documentos Digitais Diversos;

b.  Ap6s a emiss&o de relatorios, permitindo assinar o documento emitido;

c. Pareceres.

Permitir assinatura digital de documentos diretamente pela aplicagdo, sem necessidade de utilizar outros sistemas ou
recursos, exceto aqueles necessarios para acesso ao dispositivo de leitura do certificado digital na maquina local do proprio
usuario;

Permitir o uso de Solicitagbes de Assinatura, onde um usuario realiza a solicitagdo de assinatura de um ou mais
documentos, para que outro(s) usuario(s) o fagam, contendo os seguintes recursos:

a. Permitir definir se a execugéo das assinaturas sera de forma sequencial (um apds o outro) ou nao (todos ao
mesmo tempo);

b. Permitir que durante a assinatura de uma solicitagdo o usuéario possa rejeitar um documento enviado para sua
assinatura.

Controlar a emisséo de relatorios, dispondo dos seguintes recursos:

a.  Emitir varios relatorios ao mesmo tempo, pelo mesmo usuario;

b. Permitir que relatdrios sejam colocados em execugao através de fila de impress&o e caso o usuario finalize a
aplicagéo, mesmo assim o relatorio continue em execugao;

c.  Controlar para que um relatério em emiss&o para o usuario ndo possa ser colocado em execugdo novamente até
que o primeiro finalize, quando os pardmetros de emisséo forem iguais;

d. Possuir opgéo para emitir e assinar digitalmente qualquer relatério impresso;

e. Manter uma copia do relatério emitido, armazenada no banco de dados, identificando cada emisséo por um cdigo
unico que devera ser impresso junto com o relatério em todas as paginas, com informagdes de: filtros utilizados,
usuario que emitiu, data e hora de emissao e id do relatorio emitido;

. Consultar relatérios emitidos, filtrando pelo ID da emiss&o do relatdrio ou por outros dados como modelo/layout,
usuario que fez a emiss&o, data/hora da emisséo, visualizando os detalhes da emissdo como os parédmetros
informados, bem como a opgao de imprimir.

Possuir gerador de relatdrios, com as seguintes caracteristicas minimas:

a. Possuir um cadastro de “Formatos de Relatdrios” sendo reutilizaveis por diversos relatérios e configuraveis:
Tamanho de pagina, Margens do Documento, Cabegalhos e Rodapé, contendo: Brasdo, nimero da pagina, filtros
utilizados, nome da entidade e Configurar marca d’&gua através do upload de imagem;

b.  Permitir que novos layouts sejam criados/alterados para os relatérios disponiveis no sistema, podendo esses
layouts novos serem criados com base em cdpia de layouts ja existentes, sejam eles padrdes ou n&o;

c.  Definir privilégios para os relatorios e consultas gerados a partir do gerador de relatorios e consultas;

d.  Permitir gerenciar os relatorios por versdes, permitindo que uma nova verséo do relatério seja criada e esta ndo
afete o uso da aplicag&o pelos usuarios enquanto néo estiver totalmente finalizada. Permitir restaurar uma versao
anterior se necessario.

Objetivando atender a regras impostas pela LGPD (Lei Geral de Prote¢&o de Dados), 0s seguintes recursos minimos séo
necessarios na aplicagéo:

a. O sistema devera conter mecanismo que permita a configuragdo e o gerenciamento de “Termos e Condigdes de
Uso”, tanto para usuarios internos (funcionarios) como para usuarios externos (cidaddos). A entidade podera
configurar os termos conforme necessidade, individualmente por perfil de usuério e por servigo disponivel no
portal;

b. Possuir inventario dos Tratamentos de Dados Pessoais realizados em processos/operagdes do sistema de
gestdo, incluindo a(s) hipdtese(s) previstas em lei em que eles estdo relacionados, cadastrados no proprio
sistema;

c. Permitir que a entidade mapeie e cadastre outros Tratamentos de Dados Pessoais que a mesma realiza seja por
meio digital, através de outros sistemas de gest&o (de outras areas) ou por meio fisico;

d. Devera dispor de area exclusiva para que o cidadao possa visualizar todos os tratamentos de dados pessoais
realizados pela entidade, incluindo aqueles que ndo sdo realizados no software de gestéo (Transparéncia Ativa)
e permitir que ele solicite relatdrio dos usos realizados (Transparéncia Passiva);

e. Permitir emitir relatorio automatico dos relacionamentos do cidad&o com a entidade, com base nos dados do
sistema de gestéo, informando quais s&o os vinculos que ele possui;

f. O tratamento de dado pessoal podera exigir 0 consentimento do usuario, nos casos em que ndo forem de
interesse publico. Nessa situagdo sempre que o tratamento for realizado deve-se verificar se ha consentimento
realizado e ativo do titular;

g. Permitir definir quem é o Controlador local e indicar seus dados de acesso/contato em area exclusiva no portal



da transparéncia;

h.  Permitir definir quem sdo o(s) Encarregado(s) de tratamento de dados pessoais indicados pelo controlador e
disponibilizar seus dados de acesso/contato em area exclusiva no portal da transparéncia;

i.  No primeiro acesso do usuario a aplicacéo, seja usuario funcionario (interno) ou cidad&o (portal), deve-se solicitar
que o0 mesmo visualize as politicas de uso do sistema incluindo politica de tratamento de cookies e realize o aceite
deles, devendo este ficar registrado para posterior consulta e auditoria;

j- Devera dispor de WebService para que outras aplicagdes autorizadas possam verificar se ha consentimento
realizado pelo titular em determinado Tratamento de Dados mapeado;

39. Permitir realizar a impressdo de documentos diretamente pelo dispositivo mével (smartphone e/ou tablet), na plataforma
Android (equipamentos naturalmente mais acessiveis), por meio de impressoras Térmicas Bluetooth. Deveréa o fornecedor
informar quais s&o os requisitos minimos necessarios, incluindo os equipamentos homologados.

5.2- PLANEJAMENTO - PPA/LDO/LOA

5.2-1.  Permitir executar alteragdes orgamentarias da despesa, sempre via ato legal (ex.: Lei e/ou Decreto), com reflexo na
execugao or¢amentaria em andamento;

5.2-2.  Permitir atualizar o PPA/ LDO a partir das alteragdes orgamentarias da despesa;

5.2-3.  Propiciar a interagdo dos cadastros de alteragdes orcamentarias das despesas realizadas por meio de listagem interativa,
ou seja, 0 usuario realiza navegagéo entre as etapas da alteragdo orgamentarias, ou seja, proposta em elaboracédo, proposta
concluida, se esta no legislativo, ou mesmo, sancionada;

5.2-4.  Propiciar ao usuario realizar o cadastro de alteragdes orgamentarias da receita;

5.2-5.  Propiciar ao usuario cadastrar e pesquisar as alteragdes orgamentarias da receita;

5.2-6.  Propiciar ao usuério a emissao e utilizacéo de relatérios da Lei 4.320/64;

5.2-7.  Propiciar ao usuario a emisséo e utilizagéo de relatérios legais da Lei de Responsabilidade Fiscal — LRF:

1. Anexo | - Metodologia e Meméria de Célculo das Metas Anuais para as Receitas - Total das Receitas

2. Anexo |.4 - Demonstrativo da Meméria de Calculo das Metas Fiscais de Despesas

3. Anexo |.a Metodologia e Meméria de Calculo das Principais Receitas

4. Anexo Il - Metodologia e Meméria de Célculo das Metas Anuais para as Despesas - Total das Despesas
5. Anexo ll.a Metodologia e Memoria de Célculo das Principais Despesas

6. Anexo Il - Metodologia e Memoria de Célculo das Metas Anuais para o Resultado Primério

7. Anexo |V - Metodologia e Meméria de Célculo das Metas Anuais para o Resultado Nominal

8. Anexo V - Metodologia e Meméria de Célculo das Metas Anuais para o Montante da Divida

9. Anexo VI - Demonstrativo da Receita Corrente Liquida

10. Anexo VII - Demonstrativo de Riscos Fiscais e Providéncias

11. Demonstrativo | - Metas Anuais

12. Demonstrativo Il - Avaliagdo do Cumprimento das Metas Fiscais do Exercicio Anterior

13. Demonstrativo Il - Das Metas Fiscais Atuais Comparadas com as Fixadas nos Trés Exercicios Anteriores
14. Demonstrativo |V - Evolugdo do Patriménio Liquido

15. Demonstrativo V - Origem e Aplicagdo dos Recursos Obtidos com a Alienagao de Ativos

16. Demonstrativo VI - Avaliagdo da Situagao Financeira e Atuarial do RPPS

17. Demonstrativo VIII - Margem de Expans&o das Despesas Obrigatorias de Carater Continuado.

5.2-8. Permitir o registro das audiéncias realizadas para elaboragao do orgamento e/ou sugestdes da sociedade, ac informar o tema,
o Ato autorizativo, a data e hora, a equipe de planejamento, a situagéo, o enderego, o tipo de audiéncia, o(s) enderego(s) da(s)
audiéncia(s), 0 assunto, bem como, anexar documentos da audiéncia registrada;

5.2-9. Permitir o cadastro e pesquisa das agdes de governo;



5.2-10. Possuir integragao entre os médulos PPA, LDO e LOA, com cadastro unico das pegas de planejamento como organograma,
programa, acéo, fungéo, subfungéo, naturezas da receita e despesa e recursos;

5.2-11. Permitir registrar cenarios macroecondmicos na LDO para aplica¢do nas despesas, informando: Variavel Método de calculo
(percentual ou valor) Percentual ou valor para o ano Atual e para os préximos anos. Além disso possibilita informar texto, para detalhar
as premissas utilizadas;

5.2-12. Propiciar ao usuério a criagdo de uma configuragdo de organogramas personalizada para que o registro seja realizado
conforme a organizag&o estrutural da entidade publica;

5.2-13. Permitir o registro da configuragéo de fungéo e subfuncéo conforme a necessidade do municipio, indicando que esta em uso
uma determinada configuragdo e validando as fungdes e subfungdes para utiliza-las no exercicio, bem como, informar alguma
descrigao;

5.2-14. Permitir o cadastro e a pesquisa de deducéo da receita podendo ordena-las ao serem demonstradas;

5.2-15. Permitir a criagdo/alteracdo das despesas do PPA, LDO e LOA de forma incremental durante a elaboragéo ou alteragéo do
orgamento, solicitando somente informages obrigatérias, mas possibilitando que as demais sejam informadas em momento posterior;
5.2-16. Permite a visualizagao de diferencas, incluséo, atualizagéo ou exclus&o de receitas da LOA em comparacéo a LDO;

5.2-17. Permitir o registro das despesas da Lei de Diretrizes Orgamentarias (LDO);

5.2-18. Permitir a identificagao nos registros de receitas e despesas a auséncia de informagéo ou informagéo indevida, onde o usuario
recebera a orientagdo devida referente a qual informag&o devera ser complementada ou ajustada;

5.2-19. Permitir o registro das despesas da Lei Orgamentaria Anual (LOA);

5.2-20. Permitir o registro das despesas do Plano Plurianual (PPA);

5.2-21. Permite o registro de envio ao legislativo quando o orgamento estiver elaborado, possibilitando informar: Data de envio ao
legislativo e Observagdes. Apds o envio permite retorno ao executivo para alteragdes ou sancionar. Além disso, quando estiver como
enviado ao legislativo nao deve permitir que a pega orgamentaria seja alterada garantindo a integridade dos registros;

5.2-22. Permitir o envio dos registros de receitas e despesas da LDO para escrituragdo contabil apés a peca orgamentéria ser
sancionada, possibilitando a visualizagao de quais documentos j& foram enviados para escrituracéo, e se efetuada alguma alteracéo
no orgamento elaborado, envia-los novamente;

5.2-23. Permitir o envio dos registros de receitas e despesas da LOA para escrituracdo contébil apds a peca orgamentéria ser
sancionada, possibilitando a visualizagao de quais documentos j& foram enviados para escrituracéo, e se efetuada alguma alteracéo
no orgamento elaborado, envia-los novamente;

5.2-24. O usuario deve ter a possibilidade de reenviar a LOA para escrituragéo e caso seja efetuada alguma alterag&o no orgamento
elaborado, permitindo reenviar os documentos alterados para escrituragéo;

5.2-25. Permitir o envio dos registros de receitas e despesas do PPA para escrituracdo apds a peca or¢camentéria ser sancionada,
visualizando quando os documentos j& foram enviados para escrituracéo, e caso se efetue alguma alterac&o no orgamento elaborado,
permite-se reenviar os documentos alterados para escrituragéo;

5.2-26. Permitir o cadastro e a pesquisa das equipes de planejamento previamente cadastrados ao informar a descricio e/ou seus
membros pertencentes, visualizando-as e ordenando-as por meio de listagem;

5.2-27. Cadastrar a execucéo de metas fisicas e realizar a avaliagdo, informando: Agéo, Programa, Entidade, Produto, Unidade de
medida, Localizador, Meta fisica estimada, Meta fisica executada e Observagdes da Situacéo (A executar, Em execugéo, Executada),
além disso, na listagem, permitir realizar uma pesquisa pelos registros do ambiente, permitindo filtrar por: Ag&o (nimero e descri¢éo),
Programa (nimero e descri¢do), Situag&o, Produto, Unidade de medida e Localizador;

5.2-28. Permitir, na LDO, o registro de expansdo das despesas e as suas respectivas compensagdes, uma descrigdo, o Ato
regulamentar, o valor para o0 ano atual e para as proje¢des dos dois anos subsequentes;

5.2-29. Permitir realizar as alteragdes legais no PPA;

5.2-30. Permitir o cadastro e a pesquisa de naturezas das receitas cadastradas, ao informar total ou parcial a mascara ou o texto da
descrigao da natureza, visualizando-as por meio de listagem;

5.2-31. Permitir a visualizagdo de todas as despesas elaboradas no PPA, conforme quadriénio selecionado, possibilitando de uma
forma rapida inserir de forma individual ou em lote, registros de despesas na LDO, para atendimento do Art. 165 da Constituigdo
Federal 1988. O recurso do saldo a priorizar disponivel é da meta financeira conforme saldo orgamentario da despesa (previsto no
PPA menos o priorizado na despesa da LDO do referido quadriénio;

5.2-32. O usuario deve ter a possibilidade de replicar os marcadores de receitas e despesa do PPA para LDO por meio da priorizagdo
da LDO;



5.2-33. Permitir o cadastro de programas valido para o quadriénio, ndo permitindo que sejam incluidos novos programas no PPA
quando a pega orgamentaria que esteja com o status diferente de “Em elaborag&o” ou “Em alterag&o” e ndo podem existir dois
programas com 0 mesmo numero;

5.2-34. Permitir a pesquisa dos programas de governos cadastros ao informar o nimero, a descri¢do, o publico-alvo e os objetivos
por meio de listagem, ensejando maior visibilidade das informagdes que o usuério necessitar, bem como, ordena-las ao serem
demonstradas;

5.2-35. Permitir o registro das projecdes atuariais no qual projeta-se o fluxo anual de receitas, despesas e saldo do regime proprio de
previdéncia social dos servidores publicos para um periodo de 75 anos. Este registro deve ser realizado para atendimento do Art. 4°
da Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF);

5.2-36. Propiciar ao usuario informar apenas os recursos na dedugao que estejam vinculados a receita, demonstrando nas dedugdes
somente 0s recursos da receita para selegao e uso; Propiciar ao usudrio o registro dos recursos que representam as fontes financeiras,
que sustentardo e assegurardo o desenvolvimento do plano de ag&o e atingimento do objetivo do governo. O registro deve ser possivel
por meio de informagdes como o nuimero, conforme a formatagdo configurada dos recursos, o tipo ordinario ou vinculado, uma
descrigdo, bem como, se € um recurso de superavit financeiro, também conforme a configuragéo;

5.2-37. Permitir o registro das fontes de recursos, tipos ordinario e vinculado, conforme a configuragdo dos mesmos previamente
cadastrada e necessidade do municipio, informando o niumero (este respeita a formatagéo previamente na configuragao de recursos),
a descricao, ou até mesmo, se é um recurso de superavit financeiro, informagéo habilitada quando a configuragéo designar uma
enumeracao de forma distinta para aqueles que sao caracterizados como tal;

5.2-38. Permitir o registro das renlncias fiscais, ao informar a receita da LDO renunciada, o tipo, ou seja, se é uma redugao, isengao
etc., a localizagdo, o Ato regulamentador, uma descri¢do e os valores para o exercicio atual e os dois subsequentes. Permite ainda
registrar a(s) compensagéo(des) informando as mesmas informagdes citadas, bem como, o setor beneficiario. Este registro deve ser
realizado para propiciar a elaboragéo do relatério solicitado pela Lei de Responsabilidade Fiscal, Art. 4°, § 2° inciso V;

5.2-39. Permitir a visualizagdo mediante pesquisa das rentncias fiscais previamente cadastradas ao informar a natureza da receita,
a descricéo da natureza da receita e a respectiva descricdo, visualizando-as e ordenando-as por meio de listagem;

5.2-40. Permitir os registros dos riscos fiscais ao informar o tipo de risco, a entidade publica, o organograma, o detalhamento e a
providéncia, bem como, o exercicio atual e os proximos dois. Este registro deve ser realizado para possibilitar a elaboragao do relatério
solicitado pela Lei de Responsabilidade Fiscal, Art. 4°, § 3°;

5.2-41. Permite o registro da sang&o da peca orgamentaria apds seu envio ao legislativo, ao informar a respectiva data de envio ao
legislativo, o Ato autorizativo, possiveis observagdes, bem como, ndo permitir que a peca orcamentaria seja alterada quando a mesma
estiver sancionada, garantindo a integridade dos registros;

5.2-42. Permitir apds a sangéo da LOA disponibilizar as receitas e despesas para execugdo orgamentaria;

5.2-43. Permitir o controle de alteragdo dos dados do plano plurianual para que, depois de aprovado, os dados ndo possam ser
alterados;

5.2-44. Permitir a pesquisa das sugestdes realizadas para a elaboragéo do orgamento previamente cadastradas ao informar o seu
assunto, a sugestdo apresentada, a categoria, tipo, periodo e origem, visualizando-as por meio de listagem, ensejando maior
visibilidade; permitir o registro dos tipos de alteragbes da receita, conforme a necessidade do municipio e utiliza-los na elaboragéo da
Lei Orgamentéria Anual (LOA) nos registros de alteragdes orcamentarias da receita;

5.2-45. Permitir a realizagéo de filtros rapidos das entidades por meio de painéis interativos, selecionando os saldos positivos ou
negativos conforme a necessidade do usuério, listando-as somente os relacionados a esses;

5.2-46. Permitir a visualizagdo do saldo do orgamento por entidade (receitas (+) transferéncias recebidas (-) despesas (-)
transferéncias concedidas) durante a elabora¢&o da pega orgamentéria, dispensando por exemplo, realizar emissdes de relatérios
para conhecer 0 saldo planejado;

5.2-47. Permitir a realizagdo de filtros rapidos dos recursos das pegas orgamentarias, por meio de painéis interativos, selecionando
os saldos positivos ou negativos conforme a necessidade do usuario, listando-as somente os relacionados a esses;

5.2-48. Permitir a realizagao de filtros rapidos com Unico clique no recurso apresentado na listagem da LOA somente registros
vinculados a receita ou despesa;

5.3- CONTABILIDADE, FINANCEIRO E PRESTACAO CONTAS

5.3-1.Propiciar ao usuério realizar o cadastro de empenhos objetivando atender o fluxo operacional proporcionado pela Lei n°
4.320/64. A partir do cadastro do empenho, no momento de salvar, o usuario deve ter permissao de iniciar imediatamente a fase de
"Em liquidagdo" ou ainda iniciar diretamente a fase da "Liquidagao”, sem necessidade de abertura de outros menus e telas;



5.3-2.Propiciar ao usuario informar os valores dos componentes fiscais em cada periodo fiscal;

5.3-3.Propiciar ao usuério registrar os valores arrecadados decorrentes de venda de bens publicos. Informagao referente aos trés
ultimos exercicios conforme artigo 4°, §2°, alinea Il da LRF;

5.3-4.Propiciar ao usuario cadastrar Naturezas das receitas com suas respectivas caracteristicas especificas e segundo o fato
gerador, ou seja, acontecimento real que gera o ingresso da receita no cofre publico. O cadastro deve informar seu Numero:
respeitando a formatac&o prévia na configuragdo de natureza de receita, conforme a Legislagdo, sua Descricdo e Marcadores
vinculados;

5.3-5. Propiciar ao usuario interagir com os cadastros de Naturezas de receita, permitindo possivel realizar a edi¢&o, excluséo e o
desdobramento das Naturezas de receitas através da listagem;

5.3-6.Propiciar ao usuario cadastrar naturezas de despesas conforme necessidade da entidade. O cadastro deve informar sua
descrigdo e suas caracteristicas especificas segundo o seu fato gerador. O Cadastro deve respeitar a formatagdo numérica prévia,
conforme a legislagéo, seu Tipo (sintético ou analitico), sua descrigdo e marcadores vinculados, permitindo configurar se a natureza
da despesa € valida, ou ndo, para utilizagdo no exercicio;

5.3-7.Propiciar ao usuario interagir com os cadastros de naturezas de despesas, possibilitando realizar a edigdo, excluséo e o
desdobramento de Natureza da despesa através da listagem;

5.3-8.Propiciar ao usuario cadastrar Despesas ndo prevista na LOA (Lei Orgamentaria Anual) que objetiva registrar despesas que
nao tiveram seus gastos previstos na elaboragao da LOA e que receberao recursos financeiros através de operagdes de alteragdes
orgamentarias (Suplementacdes);

5.3-9.Propiciar ao usuério interagir com os cadastros de despesas ndo previstas na LOA (Lei Orgamentaria Anual), podendo realizar
através da listagem, operagdes de edigéo e excluséo;

5.3-10. Propiciar ao usuario cadastrar as Agdes de governo conforme necessidade da entidade, consistindo em informar seu Nimero,
seu Tipo, sua Descrigao e Finalidade;

5.3-11. Propiciar ao usuario interagir com os cadastros de Agdes por meio da listagem, sem necessidade de relatorio, podendo o
usuério editar e excluir o registro de uma Agdo. Além disso, o usuério podera visualizar as alteragdes da A¢&o, bem como desfazer
essas alterages;

5.3-12. Propiciar ao usuario interagir com os cadastros das alterages orgamentérias de receitas. No ambiente da listagem, podera
realizar a edi¢&o e excluséo de uma alteracéo orgamentaria desde que esta, ndo esteja sancionada;

5.3-13. Propiciar ao usuério o cadastro de alteragbes or¢camentarias da receita que objetiva alterar o valor previsto da Receita ou até
mesmo criar Receitas que por algum motivo ndo foram previstas na LOA. Esta alteracdo pode ocorrer por meio de algum ato
autorizativo (Lei, Decreto etc.). O cadastro deve informar o tipo de alteracéo, sua finalidade, a respectiva Receita, o0 Recurso da
Receita, a Deducao, o Valor da deduc&o, seu Impacto da alteragéo (se aumenta ou diminui), e o respectivo Valor;

5.3-14. Possibilitar a interagdo do cadastro de alteragdes or¢amentérias da despesa através da listagem. Através da listagem o
usuério podera interagir com as etapas da alteracio orgamentarias que podem ser: Proposta em elaboragéo, Proposta Concluida,
No Legislativo e Sancionada;

5.3-15. Propiciar ao usuario visualizar e pesquisar as altera¢des or¢amentarias da despesa através de listagem, de modo dinamico,
sem necessidade da emiss&o de relatorios;

5.3-16. Propiciar ao usuario a visualizacdo e pesquisa dos bloqueios/desbloqueios através de listagem dindmica com filtro, sem
necessidade de relatorio;

5.3-17. Propiciar ao usuario desbloquear despesas j& bloqueadas para a realizagdo da execugéo orgamentéria. Seu cadastro deve
informar a Data, seu Valor, sua Finalidade e sua Fonte de recurso;

5.3-18. Propiciar ao usuario interagir com o cadastro de bloqueios e desbloqueios através da listagem. Através da listagem o usuario
podera interagir com os filtros dos bloqueios, selecionando os registros por: "Todos", "Desbloqueados” ou a "Desbloquear”. Podera
realizar operagdes como: Desbloquear, editar ou excluir bloqueios. Podera interagir com o histérico do bloqueio, que além de visualizar
toda movimentagao do registro, podera, pelo historico, editar ou excluir um registro;

5.3-19. Propiciar ao usuario parametrizar o cadastro de bloqueios de despesas. O usuario podera configurar o sistema para bloqueios
automaticos, ou para autorizar previamente cada bloqueio vindo do departamento de compras, devendo ser notificado por mensagem
no sistema, a cada novo pedido de bloqueio;

5.3-20. Propiciar ao usuario interagir através de um painel com os registros oriundos do servigo de interagdo do setor de compras,
possibilitando a efetivagdo do bloqueio e desbloqueio orgamentério individualmente, podendo recusa-lo e apontar o motivo;

5.3-21. Propiciar ao préprio usuario personalizar o registro do desbloqueio com informagdes complementares conforme necessidade
da entidade utilizando informagdes adicionais;



5.3-22. Propiciar ao usuario cadastrar adiantamentos concedidos de suprimento de fundos e de diérias. Essa funcionalidade deve
registrar todos os adiantamentos concedidos através do pagamento de empenhos que possuam identificadores de Adiantamento ou
diéria;

5.3-23. Propiciar ao usuario realizar a devolug&o de valores ndo utilizados no adiantamento, atendendo a necessidade da devolugéo
dos valores de adiantamento ou de dirias que n&o foram utilizados. O usuério pode executar a devolugdo do saldo, o que
desencadeia a anulagéo dos documentos de pagamento, liquidagéo, em liquidag&o (se existir) e empenho com o valor devolvido;
5.3-24. Propiciar ao usuario visualizar e pesquisar os adiantamentos concedidos de suprimentos de fundos e de diarias através da
listagem. A pesquisa dos adiantamentos se da pelo: Nome do credor, CPF, CNPJ e pela Especificagdo do empenho. Na listagem as
informagdes visiveis ao usuario s&o: Credor, CPF ou CNPJ, Nimero do adiantamento, Numero do empenho, especificagdo do
empenho, data do adiantamento, valor, data limite para utilizagdo, data limite para prestacéo de contas e status do adiantamento;
5.3-25. Possibilitar aos usuarios interagir com os cadastros de Agéncias bancarias, realizando operagdes de edigéo e exclusdo de
agéncias por meio da listagem dinamica;

5.3-26. Permitir estorno total ou parcial tanto do saldo da liquidag&o quanto do valor das retengdes, possibilitando a substituigao ou
alteragdo dos documentos fiscais;

5.3-27. Propiciar ao usuario cadastrar a anulagéo de liquidagdo, pagamento, prestagéo de contas de adiantamento e subempenho;
5.3-28. Propiciar ao usuario interagir com os cadastros de Atos, realizando operacdes de edigéo e excluséo de atos, bem como ter
a possibilidade de visualizar documentos em anexo aos atos e fazer o download deles, por meio da listagem dinamica;

5.3-29. Propiciar ao usuario interagir com os cadastros de Naturezas de texto juridico, realizando operagdes de edi¢éo e exclusao
de naturezas, por meio da listagem dinamica;

5.3-30. Propiciar ao usuario visualizar e pesquisar os tipos de atos pela listagem. A pesquisa pelos tipos de atos pode ser realizada
pela descrigao e pela classificagdo. Na listagem as informagdes da descri¢éo e classificacdo devem ser visiveis ao usuario e passiveis
de ordenagao;

5.3-31. Permitir gerar liquidagdes de empenhos a partir da folha de pagamento, permitindo ao usuario interagir através de um painel
com os registros oriundos do servigo de interagdo da Folha, possibilitando a efetivagdo do Empenho e Liquidagao;

5.3-32. Propiciar ao usuario interagir com o cadastro de empenhos através da listagem. Por meio da listagem, o usuério poderé editar
e excluir empenhos, além de poder realizar copias de empenho, adicionar subempenho, adicionar liquidacao, adicionar pagamento,
adicionar anulagéo, emitir relatorio e emitir nota. Podera ainda realizar filtros por empenhos ou restos e empenhos a comprovar;
5.3-33. Através da listagem de empenhos o usuario poder efetivar as etapas do "em liquidag&o", "liquidacéo" e "pagamento”, além
de poder gerar um empenho complementar;

5.3-34. Propiciar ao usuario realizar o cadastro de liquidagéo, conforme dispde o art. 63, da Lei n° 4.320/1964;

5.3-35. Propiciar ao usuario a opgéo de sugerir o texto da especificacdo do empenho no cadastro da liquidagao, possuir ambiente de
escrituragéo que permita interacéo de digitagéo (preenchimento inteligente);

5.3-36. Efetuar os langamentos automaticos das variagdes patrimoniais no momento da liquidagdo de empenho e arrecadagao da
receita;

5.3-37. Propiciar ao usuério cadastrar regras contabeis especificas de planos de contas (PCASP) ou definigdes de descartes para
aplicagao nos documentos escrituraveis cabiveis. O cadastro deve informar sua Descrigdo, seu Status, o Documento escritural e sua
Condigao;

5.3-38. Permitir emiss&o de solicitagdo de diaria, contendo a numerag&o da solicitagéo, data do cadastro, nome agente publico, centro
de custo, descricao da viagem, data hora e local de partida, data hora e local de retorno, destino, meio de locomog&o, quantidade de
diérias, valor unitario e valor total e fundamento legal;

5.3-39. Permitir a validac&o da solicitagao da diaria;

5.3-40. Permitir anulagéo da solicitagdo da diaria;

5.3-41. Permitir a vinculagéo da solicitagdo de diaria ao documento de empenho

5.3-42. Propiciar ao usuario cadastrar os ordenadores da despesa, que sdo autoridades cujo seus atos resultam em emissdo de
empenho, autorizagdo de pagamento, suprimento ou dispéndio de recursos;

5.3-43. Propiciar ao usuario cadastrar e interagir com os cadastros de organogramas, realizando operagdes de edigao e exclusao de
organogramas por meio da listagem dinamica;

5.3-44. Propiciar ao usuario realizar a configuragdo do momento que ira realizar as reten¢des da entidade, que pode ser; na
liquidag&o, no pagamento ou individual por retengéo;

5.3-45. Propiciar ao usuario criar e configurar as classificagdes contabeis, permitindo a construcéo de relatorios e demais artefatos a
partir das configuragdes estabelecidas;



5.3-46. Permitir inscrever as contas contabeis automaticamente no sistema de compensagéo dos empenhos de adiantamentos,
quando da sua concess&o e 0 langamento de baixa respectivo, quando da prestagio de contas;

5.3-47. Propiciar ao usuario efetuar a prestagéo de contas de adiantamento de suprimentos de fundos e de diérias. A prestagéo de
contas do adiantamento deve ser realizada pela interagdo do usuério com o ambiente de listagem, sendo que na efetiva prestagao
de contas deverdo ser informados o respectivo Nimero e Data da prestagdo, os comprovantes das despesas vinculadas e seus
respectivos valores. Permitindo efetuar a devolugéo de valores néo utilizados, caso existam;

5.3-48. Propiciar ao usuario cadastrar Programas de governo conforme necessidade da entidade. O cadastro deve informar seu
Numero e descri¢do, seu Publico-alvo, seus Objetivos, Justificativa, Diretrizes, Responsavel, e Horizonte temporal, com listagem
dinamica;

5.3-49. Propiciar ao usuario cadastrar a Administrag&o de recursos, onde devem ser informadas as contas bancarias administradoras
dos recursos e quais retencdes extras séo administradas por esses recursos. O cadastro deve informar o Recurso, a Conta bancéria
administradora e a respectiva Retencéo extra orgcamentaria administrada, com interagéo posterior via listagem dinamica;

5.3-50. Propiciar ao usuério cadastrar os tipos de comprovantes que serao utilizados no cadastro de comprovantes para identificar o
tipo de documento fiscal (Nota fiscal, Sentenga Judicial, Guia de recolhimento, Outros, Recibo, Fatura, Bilhete de passagem, Cupom
fiscal, Conhecimento), podendo o usuario interagir com o cadastro de tipos de comprovantes, realizando operagdes de edi¢éo e
exclusdo, através da listagem dinamica; Propiciar ao usuario cadastrar e interagir com os cadastros de transagdes financeiras
podendo realizar, através da listagem, operagdes de edigao e exclusdo, bem como realizar a ativagao de determinadas transagdes
financeiras;

5.3-51. Propiciar ao usuario interagir com os cadastros de unidades de medidas, realizando operagdes de edi¢do e exclusao, através
da listagem;

5.3-52. Verificar estruturagdo da configuragao de fases de encerramento de exercicio;

5.3-53. Propiciar ao usuario reabrir o periodo contabil apds encerrado;

5.3-54. Propiciar ao usuario realizar o encerramento do periodo contabil;

5.3-55. Permitir a anulagéo de empenhos estimativos para que 0s mesmos néo sejam inscritos em restos a pagar;

5.3-56. Permitir a transferéncia dos saldos de balanco para o exercicio seguinte, no encerramento do exercicio;

5.3-57. Nao permitir a exclusdo de langamentos contabeis automaticos da execugéo orgamentaria;

5.3-58. Propiciar ao usuério cadastrar eventos contabeis objetivando configurar roteiros pré-definidos para a realizacdo da
escrituragao contabil conforme particularidade de cada documento escritural. No Roteiro Contabil devem ser informadas as Contas
contabeis integrantes do Roteiro, seu Tipo (Débito ou Crédito), seu Par e Desdobramento caso possua;

5.3-59. Propiciar ao usuario configurar o plano de contas conforme determina a legislagéo aplicivel, podendo interagir com o plano
de contas através de planilha dinmica;

5.3-60. Assegurar que as contas s6 recebam langamentos contabeis no ultimo nivel de desdobramento do Plano de Contas;

5.3-61. Possuir ambiente de escrituragéo que permita interagao, podendo selecionar os documentos;

5.3-62. Propiciar ao usuario estornar um langamento contabil, que deve reverter a escrituracéo de lancamentos contabeis ja
existentes. Seu cadastro deve informar o Langamento contabil desejado, sua data de estorno, seu histérico e valor;

5.3-63. Propiciar ao usuario descartar registros de interagdes nos servicos de empenhos, bloqueios/desbloqueios, arrecadagdes e
escrituragao;

5.3-64. Propiciar ao usuario recepcionar/armazenar os documentos enviados pelos departamentos competentes para proceder com
a escrituracéo contabil;

5.3-65. Propiciar ao usuario emitir o Balancete Dinamico, permitindo controlar através de filtros a consulta aos langamentos e
movimentagdes das contas contabeis. Possibilitando visualizar os langamentos das contas conforme o filtro, apresentando em forma
de raz&o da conta, as movimentagdes da conta analitica em quest&o. Os filtros possiveis para emissdo do balancete dindmico devem
ser por Periodo: Anual, Mensal e Diario; Grupo, Conta, Visdo, apenas saldo atual, conta corrente, Componente, Registro contabil,
Totalizador por dia, Saldos iniciais, abertura, diarios, encerramento e documentos escriturados;

5.3-66. Propiciar ao usuario emitir notas e relatdrios a partir dos préprios ambientes do sistema;

5.3-67. Propiciar ao usuario realizar a interagdo entre os sistemas Contabil e Compras, permitindo interagir com registros de
empenhos, anulagdes de empenhos, em liquidagao, anulagdes de em liquidag&o, liquidacdo e anulagdes de liquidagao;

5.3-68. Propiciar ao usuario utilizar alteragdes contratuais do tipo "aditivo" ou "apostilamento” via interagdo com o compras; na
emissdo de empenhos; arrecadagdes, bem como na escrituragao desses documentos;

5.3-69. Propiciar ao usuario efetuar a interagdo de Empenhos do sistema Contabil com o Compras dispensando-o de informar um
processo administrativo;



5.3-70. Propiciar ao usuério alterar a entidade logada no sistema rapidamente;
5.3-71. Propiciar que pessoas ou empresas fornecedoras do municipio consulte os empenhos que estéo pendentes de pagamento
pelo municipio via dispositivo mével;
5.3-72. Permitir registrar a destinag@o das receitas decorrentes da alienagéo de bens, referente aos trés Ultimos exercicios conforme
artigo 4°, paragrafo 2° alinea Ill LRF;
5.3-73. Propiciar ao usuério a realizagdo da prestagéo de contas para o Tribunal de Contas;
5.3-74. Propiciar a captura, armazenamento e gestdo de notas fiscais contra 0 CNPJ da entidade através de monitoramento
automatico no webservice da Secretaria da Fazenda Nacional - SEFAZ;
5.3-75. Propiciar a pesquisa das Notas Fiscais eletronicas, informando o n°® da nota fiscal, nome, CPF ou CNPJ da empresa
responsavel por sua emisséo, data de emiss&o, valor ou situagéo;
5.3-76. Propiciar a visualizacao de detalhes de uma Nota Fiscal eletronica quando da consulta da consulta da Nota Fiscal eletrdnica;
5.3-77. Propiciar a visualizagéo de eventos realizados entre o emitente e o destinatéario quando da consulta da Nota Fiscal eletronica;
5.3-78. Propiciar visualizacdo das Notas Fiscais eletronicas canceladas na SEFAZ Nacional, evitando pagamentos desnecessarios
quando do cancelamento da nota, pelo emitente;
5.3-79. Propiciar a geragdo automatica de Manifestacdo de Recusa de operagao por Desconhecimento de Operagao e Operagéo nao
Realizada;
5.3-80. Propiciar a configuracéo de certificado do tipo A1 e/fou A3 para comunicagdo com o Web Service da SEFAZ Nacional;
5.3-81. Permitir gerar arquivos para o sistema do Tribunal de Contas do Estado de Santa Catarina referente aos atos administrativos,
dados contabilizados, dados financeiros e dados do orgamento;
5.3-82. Possuir relatério de saldo das contas por fonte de recurso, possibilitando sua emissdo demonstrando apenas as fontes em
que existir diferenca de saldo;
5.3-83. Permitir informar os responsaveis com seus dados pessoais vinculados as entidades;
5.3-84. Permitir informar a publicidade dos relatorios de Gestéo Fiscal e Resumido da Execugdo Orgamentaria;
5.3-85. Permitir informar os valores dos componentes fiscais em cada periodo fiscal;
5.3-86. Permitir registrar os valores arrecadados decorrentes de venda de bens publicos. Informag&o referente aos trés ultimos
exercicios conforme artigo 4°, paréagrafo 2° alinea Ill da LRF;
5.3-87. Possibilitar aos municipes e pessoas juridicas do municipio a consulta dos empenhos pendentes de pagamento pelo municipio
consultado via dispositivo mével;
5.3-88. Permitir emissé&o de solicitagdo de diaria, contendo a numeragéo da solicitagéo, data do cadastro, nome agente publico, centro
de custo, descricao da viagem, data hora e local de partida, data hora e local de retorno, destino, meio de locomog&o, quantidade de
diérias, valor unitario e valor total e fundamento legal;
5.3-89. Permitir a validac&do da solicitagao da diaria;
5.3-90. Permitir anulagéo da solicitagao da diaria;
5.3-91. Permitir a vinculagao da solicitagdo de diaria ao documento de empenho;
5.3-92. Quanto a Prestacéo de Contas para o SICONFI (Sistema de Informacdes Contabeis e Fiscais do Setor Publico Brasileiro)
5.3-93. Efetuar o preenchimento automatico das planilhas eletrénicas (.xIs) dos Relatérios Resumidos da Execucdo Orcamentaria
(RREO) disponibilizadas pelo préprio sistema do SICONFI de acordo com o periodo desejado dos seguintes anexos:

Anexo | - Balango Orgamentario;

Anexo Il - Demonstrativo da Execugdo das Despesas por Fungéo/Subfungéo;

Anexo Ill - Demonstrativo da Receita Corrente Liquida;

Anexo IV - Demonstrativo das Receitas e Despesas Previdenciarias do RPPS;

Anexo V - Demonstrativo do Resultado Nominal;

Anexo VI - Demonstrativo do Resultado Primério;

Anexo VII - Demonstrativo dos Restos & Pagar por Poder e Orgéo;

Anexo IX - Demonstrativo das Receitas de Operagdes de Crédito e Despesas de Capital;

Anexo X - Demonstrativo da Projegao Atuarial do Regime Prdprio de Previdéncia dos Servidores;

Anexo XI - Demonstrativo da Receita de Alienagéo de Ativos e Aplicagao dos Recursos;

Anexo XlII - Demonstrativo das Parcerias Publico-Privadas;

Anexo XVI - Demonstrativo Simplificado do Relatdrio Resumido da Execugdo Orgamentaria;
5.3-94. Efetuar o preenchimento automatico das planilhas eletronicas (.xls) dos Relatérios de Gestéo Fiscal (RGF) disponibilizadas
pelo proprio sistema do SICONFI de acordo com o periodo desejado dos seguintes anexos:



Anexo | - Demonstrativo da Despesa com Pessoal
Anexo Il - Demonstrativo da Divida Consolidada Liquida - Municipios
Anexo lIl - Demonstrativo das Garantias e Contragarantias de Valores
Anexo |V - Demonstrativo das Operagdes de Crédito
Anexo V - Demonstrativo da Disponibilidade de Caixa e dos Restos a Pagar
Anexo VI - Demonstrativo Simplificado do Relatério de Gestéo Fiscal
5.3-95. Efetuar o Preenchimento automético das planilhas eletronicas (.xIs) dos Relatorios do Balango Anual (DCA)

Anexo I-AB - Balango Patrimonial - Ativo e Passivo;

Anexo I-C - Balango Orgamentario - Receitas Or¢amentarias;

Anexo I-D - Balango Orgamentario - Despesas Orcamentérias;

Anexo |-E - Balango Orgamentario - Despesas por Fungao;

Anexo |-F - Balango Orgamentario - Despesas Orgamentarias - Sub Quadro - Execug&o dos Restos a Pagar;

Anexo |-G - Balango Orgamentario - Despesas por Fungdo - Sub Quadro - Execugédo dos Restos a Pagar;

Anexo I-HI - Demonstrativo das Variagdes Patrimoniais Quantitativas e Resultado Patrimonial do Periodo;
5.3-96. Efetuar a exportagdo de dados para atendimento do SIOPS;

5.3-97. Efetuar a exportagdo de dados para atendimento do SIOPE;

5.3-98. Permitir descontos extra orgamentarios e orgamentarios no pagamento, restos a pagar e despesas extra orgamentarias,
efetuando automaticamente os langamentos nas contas de naturezas de informagéo patrimonial, orcamentaria e de controle;

5.3-99. Permitir pagamento de diversos documentos simultaneamente;

5.3-100. Permitir descontos extras e orgamentarios na liquidagdo de empenho e liquidagéo de restos a pagar ndo processados,
efetuando automaticamente os langamentos nas contas de naturezas de informag&o patrimonial, orcamentéria e controle;

5.3-101. Permitir gerar cadastro para pagamento de despesas extra orcamentarias, automaticamente, quando forem inseridos
descontos extra orgamentarios na liquidagéo ou pagamento do empenho;

5.3-102. Permitir realizac&o de varios pagamentos, podendo optar por unica ou diversas formas de efetua-lo;

5.3-103. Registrar os langamentos de débito/crédito e de transferéncias bancérias deve obrigar a informagao do recurso e propiciar
inserir langamentos concomitantes por fonte de recurso.

5.3-104. Controlar a movimentagao de pagamentos (nas dotag¢des orcamentarias, extra orcamentarias e restos a pagar), registrando
todos os pagamentos efetuados contra caixa ou bancos, gerando recibos permitindo estornos, efetuando os langamentos
automaticamente nas respectivas contas contabeis, permitindo consultas, emitindo relatérios (auxiliares) em diversas classificagoes;
5.3-105. Permitir registrar automaticamente os langamentos dos pagamentos em sistema de contabilidade;

5.3-106. Propiciar a emisséo de borderds (ordens bancérias) para agrupamento de pagamentos a diversos fornecedores de uma
mesma instituigdo bancaria, efetuando o mesmo tratamento caso o pagamento seja realizado individualmente;
5.3-107. Permitir a emissdo de boletim de caixa demonstrando a movimentagéo diaria e respectivos saldos;

5.3-108. Permitir gerar os arquivos relativos as ordens bancérias para pagamento dos fornecedores com crédito em conta bancaria
0s arquivos deverdo ser configuraveis e ja possuir modelos das principais instituicdes bancarias;

5.3-109. Propiciar a demonstragéo diéria de receitas arrecadadas (orgamentarias e extra orcamentarias);

5.3-110. Propiciar a demonstragéo diaria de despesas realizadas (orgamentarias e extra orcamentarias);

5.3-111. Permitir que sejam emitidas notas de recebimento, liquidagdo, ordem de pagamento, restos a pagar, despesa extra,
respectivas anulagoes;

5.3-112. Relatérios minimos exigidos:

Diério Geral;

Balancete de Verificagéo;
Balancete de conta corrente
Balancete da despesa;
Suplementagdes e redugdes;
Movimentagao/razdo do empenho;
Movimentagao/razdo do fornecedor;

Movimentagao/razao da despesa;



Movimentagao/razéo da receita;
Movimentagao/raz&o da conta contabil;
Cronograma de desembolso sintético e analitico;
Cronograma de desembolso por fonte de recursos;
Programacéo financeira sintético e analitico;
Programacéo financeira por fonte de recursos;

Programacéao financeira comparada com o cronograma de desembolso; Programag&o financeira comparada com o
cronograma de desembolso por fonte de recursos;

Receita arrecadada no periodo;

Relagao de empenhos (emitidos/liquidados/anulados/pagos /retidos /a pagar);
Demonstrativo e/ou Balancete de receita por fonte de recursos;
Disponibilidade financeira por fonte de recursos;

Validagao da regra de fontes do e-sfinge CON200;

Validagao da regra de fontes do e-sfinge CON201;

Validagao da regra de fontes do e-sfinge CON202;

Validagao da regra de fontes do e-sfinge CON203

5.4- COMPRAS, LICITAGOES E CONTRATOS
5.4-1. O aplicativo de Compras e Licitacdes devera permitir a integracéo de dados de forma automatica ou ainda através de arquivos
de intercambio de informagdes com os sistemas de Contabilidade Publica, Patrimdnio, Aimoxarifado;
5.4-2. Devera propiciar acompanhamento dos processos licitatdrios desde a preparagéo até seu julgamento, estando adaptado para
realizar as fases previstas na legislagéo de regéncia, em especial a Lei n 8.666/1993 e a Lei n 14.133.2021, registrando as etapas
de:

* Publicagdo do processo;

+ Emiss&@o do mapa comparativo de pregos;

+ Emiss&o das Atas referentes a Documentagéo e Julgamento das propostas;
* Interposicéo de recurso;

+ Anulagéo e revogagao;

* Impugnagéo;

* Parecer da comissao julgadora;

* Parecer juridico;

» Homologagao e adjudicacéo;

+ Autorizagdes de fornecimento;

* Contratos e aditivos;

+ Liquidag&o das autorizagdes de fornecimento;

+ Gerar empenhos para a contabilidade e liquidagdo dos empenhos.

* Possuir relatério para controle de processos;

+ Possuir relatério para controle de autorizagdes de fornecimento;

+ Permitir gerar bloqueios na Contabilidade a partir das solicitagbes de compra;

« Permitir a gerac&o de arquivo com os itens da coleta de prego para cotagdo pelos fornecedores, possibilitando a leitura dos



pregos cotados para preenchimento automatico dos pregos dos itens da coleta;

5.4-3. Integrar materiais do sistema de Compras com materiais utilizados pelo sistema de estoques e quando integrado manter os
mesmos materiais, fornecedores e centro de custos;

5.4-4. Propiciar controlar as quantidades entregues parcialmente pelo fornecedor, possibilitando a emissao de relatorio de forma
resumida e detalhada, contendo as quantidades entregues, os valores € o saldo pendente;

5.4-5. Propiciar gerar entrada do material no almoxarifado a partir da liquidagdo, permitindo a visualizagdo da geracdo da
movimentagao no estoque (gerada ou nao) na prdpria janela de liquidagdes;

5.4-6. Permitir parametrizagdo para numerar a licitagdo de forma sequencial ou por modalidade, possibilitando alterar a numeragao
sugerida pelo sistema;

5.4-7. Permitir parametrizar o sistema para que quando iniciar, seja mostrado na tela inicial 0 acompanhamento da data de
vencimento dos contratos e aditivos, selecionando a antecedéncia em dias que o contrato ird vencer. Podendo também imprimir a
relacdo dos mesmos;

5.4-8. Permitir cadastro e emissao de ordem de compra de acordo com as adjudicagdes do processo. Essa ordem de compra deve
permitir a liquidag&o total ou parcial de acordo com as entregas do fornecedor;

5.4-9. Propiciar o cancelamento das autorizagdes de compra, permitindo a descrigdo completa do motivo da anulagéo;

5.4-10. Propiciar controle, através de listagem dindmica, de todas as autorizagdes e/ou liquidagdes;

5.4-11. Permitir realizar o acompanhamento do saldo dos itens da licitagdo, detalhando por processo e podendo optar por um
determinado periodo;

5.4-12. Propiciar efetuar o cadastro dos materiais incluindo informagdes como material perecivel, material estocavel, material de
consumo ou permanente, material combustivel e o tipo do combustivel, descri¢do sucinta e detalhada do material, grupo e classe do
material, podendo executar o controle de materiais em lista dindmica;

5.4-13. Permitir vincular ao fornecedor ramos de atividade, documentos e certiddes negativas, materiais fornecidos, nome dos sécios;
5.4-14. Propiciar o cadastro de tipos de documentos dos fornecedores;

5.4-15. Permitir a realiza¢&o de licitagbes com julgamento pelo Maior Desconto sobre uma Tabela/Catalogo de Prego ou sobre os
préprios Itens da licitagao;

5.4-16. Permitir a realizag&o de licitagbes com julgamento pelo Menor Adicional de Acréscimo sobre uma Tabela de Prego;

5.4-17. Apresentar o Maior Lance;

5.4-18. Propiciar o cadastramento de critérios de avaliagdo para julgamento pela Melhor Técnica e Prego;

5.4-19. Permitir realizar licitagdes por lotes com rateio automatico do preco unitario, ou ficando a cargo do fornecedor vencedor a
atribuicdo do prego unitario para cada item do lote;

5.4-20. Permitir a utilizagdo do Preg&o para licitagdes em que o vencedor sera aquele que apresentar o Maior Lance;

5.4-21. Propiciar o cadastramento de critérios de avaliagdo para julgamento pela Melhor Técnica e Prego;

5.4-22. Permitir realizar licitagdes por lotes com rateio automatico do preco unitario, ou ficando a cargo do fornecedor vencedor a
atribuicdo do prego unitario para cada item do lote;

5.4-23. Permitir aplicar, em licitagdes do tipo “Menor Preco por Lote”, descontos proporcionais aos itens que contemplam cada lote;
5.4-24. Propiciar o controle dos gastos por unidade orgamentéria através de limites mensais preestabelecidos;

5.4-25. Permitir o cadastro dos objetos de Licitagdo com a possibilidade de acompanhar os valores para cada modalidade dentro de
um mesmo objeto, podendo saber quando o limite for ultrapassado os objetivos poderdo serem utilizados nos processos licitatorios;
5.4-26. Permitir efetuar o vinculo do fornecedor por ramo de atividade;

5.4-27. Permitir efetuar o vinculo dos fornecedores por cada material fornecido;

5.4-28. Permitir utilizar uma codificagdo para desmembrar um elemento de despesa, podendo ser aplicada na autorizagéo de compra
por departamento;

5.4-29. Permitir o cadastro dos limites legais estabelecidos para cada modalidade de licitagéo;

5.4-30. Permitir cadastrar a forma de julgamento das propostas dos licitantes que participam da licitagao;

5.4-31. Propiciar manter o registro de modelos de textos proprios, como solicitagdes e pareceres;

5.4-32. Propiciar manter o cadastro do drgéo oficial que seréo realizadas as publicagdes dos processos;

5.4-33. Permitir emitir relagdo das solicitagdes de compra em um determinado periodo;

5.4-34. Permitir o cadastramento de coletas de preco, possibilitando gerar uma compra direta, processo administrativo ou de compra,
tendo como base para o valor méximo do item o prego médio ou menor prego cotado para o item na coleta de pregos;

5.4-35. Permitir cadastrar uma coleta de pregos, informando os itens por fornecedor ou por lotes, ainda com a possibilidade de ler
Solicitagoes;



5.4-36. Propiciar realizar a pesquisa do menor prego por material, global ou por lote dos fornecedores, e marcar o vencedor de forma
automatica;

5.4-37. Permitir o cadastro de compras diretas, informando dados como data da compra, fornecedor, centro de custo, objeto da
compra, local de entrega e forma de pagamento;

5.4-38. Permitir cadastro dos itens da compra direta separando estes por centros de custo especificos, por despesas ou por centros
de custo e despesas;

5.4-39. Permitir executar a rotina de anulagéo da compra direta;

5.4-40. Propiciar emitir o oficio de justificativa de dispensa de licitagao;

5.4-41. Propiciar a emissdo do parecer do departamento contabil sobre determinada compra direta;

5.4-42. Propiciar a emiss&o da autorizagdo de fornecimento das compras diretas, permitindo vincular os dados dos empenhos;
5.4-43. Emitir a solicitagdo da abertura da licitagdo, com informacdes de data de abertura da licitagéo, horério da abertura, nimero
da licitagdo, modalidade, membros da comissdo responsavel pela abertura e objeto a ser licitado;

5.4-44. Disponibilizar central de processos onde permite ao usuario criar, editar, deletar e movimentar todo o processo licitatério,
dispensa ou inexigibilidade;

5.4-45, Propiciar cadastrar e acompanhar os processos licitatérios desde a preparagéo até seu julgamento, em listagem interativa;
5.4-46. Propiciar o cadastramento de licitagdes envolvendo a demanda de uma ou mais entidades, onde a entidade gestora da
licitagdo podera gerenciar as aquisigdes realizadas pelas entidades participantes;

5.4-47. Permitir a contratagdo do segundo classificado quando o fornecedor vencedor deixar de fornecer o material ou de executar
0s servigos, mostrando na tela o proximo fornecedor classificado e opgao para assumir ou ndo 0 mesmo prego unitario do vencedor
anterior;

5.4-48. Registrar os processos licitatorios contendo todos os dados necesséarios para sua identificagdo, tais como nimero do
processo, objeto da compra, modalidade de licitagao e datas de abertura e recebimento dos envelopes;

5.4-49. Possuir rotina para apurar os vencedores da licitagdo, bem como desclassificar aqueles que nao cumpriram algum item do
edital ou cotaram prego acima do prego maximo estabelecido para um item, inclusive se for licitagéo por lotes;

5.4-50. Possuir rotina para classificagdo das propostas do pregéo presencial conforme critérios de classificacdo determinados pela
legislagéo (Lei 10.520/2002);

5.4-51. Permitir efetuar lances para a modalidade “pregdo presencial” em tela, controlar a diferen¢a minima entre os lances com
visualizagdo do valor minimo aceitavel do préximo lance, bem como ter opgéo para declinar os participantes que desistem da
competigao;

5.4-52. Permitir o registro da inabilitagdo de um licitante logo apds o encerramento de cada item/lote do Pregéo Eletrénico ou somente
ap6s o encerramento de todos os itens/lotes registrar a inabilitagdo de um licitante o sistema mostra o proximo classificado e assim
sucessivamente até encontrar um participante habilitado;

5.4-53. Propiciar a utilizacdo de critérios de julgamento das propostas em relagio a microempresa e empresa de pequeno porte, de
acordo com lei complementar 123/2006;

5.4-54. Conter rotina de classificagdo das propostas dos participantes do pregéo presencial ao abrir o item ou lote para lances;
5.4-55. Conter rotina de duplicacéo de dados de um processo de compra ja cadastrado para um novo processo de compra de forma
automatica;

5.4-56. Conter rotina de cadastramento de sangdes administrativas aplicadas aos fornecedores que fornecem produtos ou servigos
para a entidade;

5.4-57. Conter rotina de cadastramento avisos de licitagdes para posterior publicagdo, mediante ao cadastro do processo de compra;
5.4-58. Conter rotina de registro das interposi¢ées de recursos nos processos de compra;

5.4-59. Conter rotina de anulagao ou revogagéo dos processos de compra;

5.4-60. Conter rotina de registro das possiveis impugnagdes no processo de compra;

5.4-61. Propiciar efetuar os registros dos pareceres das comissdes de licitagao;

5.4-62. Propiciar o registro das homologacdes e adjudicagdes nos processos de compra;

5.4-63. Propiciar informar nos processos de compra as dotagdes orgamentarias da entidade gestora e das participantes para cada
item;

5.4-64. Propiciar gerar os bloqueios e empenhos para cada entidade contabil através do processo de compra;

5.4-65. Possuir banco de dados unificado, permitindo o cadastro de diferentes entidades, onde, os cadastros de materiais e credores
poderao ser integrados entre as entidades.



5.4-66. O sistema deve permitir cadastrar processos de compras individuais para cada entidade, desde as solicitagdes de compras,
coletas de pregos, processo de compra e contratos;

5.4-67. Disponibilizar central de processos onde permite ao usuério criar, editar, deletar e movimentar todo o processo licitatorio,
dispensa ou inexigibilidade;

5.4-68. Permitir deletar todos os movimentos de um processo licitatorio por fases sem necessidade de entrar em diversas telas,
mantendo a integridade da informacéo;

5.4-69. Permitir o cadastro de um processo de compra para mais de uma entidade, permitindo reunir solicitagdes de compra de todas
as entidades para formagao de um Unico processo licitatdrio, dessa forma, os itens dever&o ser separados em quantidades para cada
entidade levando em consideracédo as respectivas dotagdes e centros de custos. Para esses casos, 0 sistema deve possuir uma
entidade gestora, responsavel pelo processo de compra;

5.4-70. Permitir manter histérico das alteragfes do contrato permitindo identificar se foi unilateral ou bilateral e o tipo de alteracéo
contratual, tais como: acréscimo, diminuig&o, equilibrio econdmico financeiro, prorrogagao, resciséo ou apostilamento;

5.4-71. Propiciar registrar o apostilamento das dotagbes do processo, substituindo uma dotagao por outra;

5.4-72. Propiciar a emissao de demonstrativo com a relagdo da economicidade do pregéo (valor previsto x lance);

5.4-73. Possibilitar aos municipes e proponentes das licitagdes a consulta do status do processo licitatorio no municipio consultado
via dispositivo mével;

5.4-74. Permitir no langamento dos itens a inclusdo de um novo item entre os ja inseridos e apos renumeragao;

5.4-75. Permitir exportagdes de informagdes para o PNCP;

5.4-76. Permitir elaboragéo de editais e contratagdes de acordo com a Lei n® 14.133/2021, atendendo a todas as normas gerais de
licitagdo e contratagdes previstas para a administragdo publica direta, autarquias e fundacionais.

5.4-77. Relatérios minimos exigidos:

0 Historico da requisicdo de materiais/servigos, onde contenha a movimentag&o da requisicao, a fim de localizar a qual processo
a mesma foi relacionada.

0 Relagao das requisicbes emitidas;

01 Mapa comparativo de pregos da licitagéo;

0 Histdrico do contrato, onde contenha a movimentag&do dos contratos;

0 Relag&o dos contratos a vencer;

0 Historico das movimentagdes por fornecedor;

0 Historico dos processos, onde contenha a movimentagao dos processos;
0 Demonstrativo que evidencie saldos dos itens aos contratos emitidos;

0 Demonstrativos que evidencie saldos dos itens as licitagbes emitidas;

0 Demonstrativos que evidencie saldos dos itens as compras emitidas;

0 Relatério de Agenda de Processos Licitatorios;

0 Relatério Orgamentario dos Contratos.

55-  PATRIMONIO PUBLICO

5.5-1. Propiciar a indicagdo da configuragao do organograma do municipio que sera valida para o exercicio;

5.5-2. Propiciar o controle dos bens por meio de registro de placas;

5.5-3. Propiciar o registro da férmula de calculo para diferentes métodos de depreciagdo, exaustao e amortizagéo, permitindo a
classificagdo em linear, soma de digitos ou unidades, podendo ativar ou desativar;

5.5-4. Permitir a configuragéo dos 6rgéos, unidades orcamentarias e centro de custo da entidade;

5.5-5. Permitir o registro de grupos de bens, definigdo do percentual de depreciagao anual, valor residual do bem e vida util do grupo
de bens, com controle e consulta através de listagem dindmica;

5.5-6. Permitir o cadastro dos tipos de transferéncias dos bens, informando descrigao e classificagao, e nos casos de transferéncia
entre responsaveis, organogramas, grupos de bem ou localizagao fisica;



5.5-7. Propiciar o armazenamento de documentos relacionados ao bem, ou a sua localizagéo, através de arquivos em formato PDF,
DOC, DOCX, TXT, HTML, XLS, XLSX, JPG;

5.5-8. Permitir o cadastro de localizagdes fisicas;

5.5-9. Permitir o registro de seguros de bens, com controle de seguradora, vigéncia, valor e apdlice;

5.5-10. Propiciar o envio, retorno e consulta de bens da manuteng&o, permitindo o registro da proxima reviséo;

5.5-11. Propiciar o envio, retorno e consulta de bens cedidos ou emprestados, com registro da data prevista para retorno;

5.5-12. Propiciar o registro da utilizagdo do bem imovel, classificando em dominicais, uso comum do povo, uso especial, em
andamento;

5.5-13. Permitir tombar o bem, demonstrando o organograma, placa e responsavel;

5.5-14. Permitir informar o estado de conservagao dos bens;

5.5-15. Permitir identificar na listagem a situagéo que o bem se encontra, inclusive de estar ou ndo em uso;

5.5-16. Propiciar a remogao do registro do bem até quando for colocado em uso;

5.5-17. Permitir o cadastro de responsaveis pelos bens patrimoniais, informando nome, CPF, telefone, e-mail, se é funcionario do
municipio, matricula, cargo, natureza do cargo e o enderego;

5.5-18. Permitir a emissao e registro do Termo de Guarda e Responsabilidade, individual ou coletivo dos bens;

5.5-19. Propiciar o uso de formas de depreciagdes flexiveis, com base na necessidade;

5.5-20. Propiciar transferéncias de bens entre organograma, responsaveis, grupos de bens, e localizagdes fisicas;

5.5-21. Propiciar a baixa de bens de forma individual ou em lote, atualizando automaticamente a situagdo do bem para baixado, bem
como estornar a baixa ap6s sua finalizagao, retornando o bem para a situagao antes de ser baixado;

5.5-22. Permitir transferéncias individuais ou por lote, atualizando automaticamente os novos registros no bem;

5.5-23. Permitir o controle da destinagao dos bens patrimoniais em desuso (alienagéo, sessao, baixa, perda, furto, roubo, sucata);
5.5-24. Permitir o langamento automatico no Aplicativo de Contabilidade Publica das movimentagdes (incorporagdes, baixas,
reavaliagdes, depreciacdes);

5.5-25. Permitir a elaboragao de inventario de bens patrimoniais;

5.5-26. Permitir o Controle dos bens em garantia e as saidas de bens para manutenc&o e assisténcia técnica;

5.6- ALMOXARIFADO

5.6-1. Propiciar o controle de toda movimentagdo do estoque, sendo entrada, saida e transferéncia de materiais.

5.6-2. Realizando a atualizagdo do estoque de acordo com cada movimentagao realizada;

5.6-3. Possuir gerenciamento automatico nas saidas através de requisi¢des ao almoxarifado, anulando as quantidades que nao
possui estoque e sugerindo as quantidades disponiveis em estoque, ou deixando-as disponiveis para atendimento posterior;

5.6-4. Permitir informar limites minimos de saldo fisico de estoque;

5.6-5. Permitir consultar as Ultimas aquisi¢des, com informagao ao prego das Ultimas compras, para estimativa de custo;

5.6-6. Propiciar consultar e gerenciar a necessidade de reposicao de materiais, possibilitando a realiza¢&o do pedido ao setor de
compras por meio de requisi¢do de compras;

5.6-7. Propiciar integracdo com o sistema de compra para realiza¢éo de entradas de materiais importando dados oriundos de ordens
de compra ou realizar entradas por meio de informagdes de notas fiscais, acesso ao centro de custos, materiais e fornecedores;
5.6-8. Permitir realizar requisicdes/pedidos de materiais ao responsavel do almoxarifado, bem como realizar o controle de
pendéncias dos respectivos pedidos para fornecimento de materiais;

5.6-9. Utilizar centros de custo (setores/departamentos) na distribuicdo de matérias, através das requisicées/pedidos de materiais
e/ou saidas de materiais para controle do consumo;

5.6-10. Registrar a abertura e o fechamento de inventarios. Nao permitindo a movimentagao, seja de entrada ou saida de materiais
quando o estoque e/ou produto estiverem em inventario. Sua movimentagdo somente podera ocorrer apos a conclusdo do inventario;
5.6-11. Possuir rotina que permita que o responsavel pelo almoxarifado realize bloqueios por depésito, por produto ou por produto do
deposito, a fim de ndo permitir nenhum tipo de movimentagao (entrada/saida);

5.6-12. Emitir um resumo anual das entradas e saidas, mostrando o saldo financeiro més a més por estoque e o resultado ao final do
ano;

5.6-13. Emitir relatérios de controle de validade de lotes de materiais, possibilitando sele¢do por: Periodo, Materiais vencidos e
Materiais a vencer.

5.7- FROTAS E VEICULOS



5.7-1. Possuir controle sobre abastecimentos e gastos dos veiculos feitos fora e dentro da entidade controlando o saldo dos
materiais;

5.7-2. Controlar automaticamente a substituicdo de marcadores (hodémetros e horimetros) por meio das movimentagdes do veiculo;
5.7-3. Permitir controlar as licitagbes de combustiveis, informando a quantidade licitada, utilizada e saldo restante, com possibilidade
de anulag&o parcial da licitag&o;

5.7-4. Propiciar registrar o controle de quilometragem dos veiculos, informando o motorista, o setor requisitante, a distancia
percorrida, a data/hora, a quilometragem de saida e de chegada;

5.7-5. Permitir o registro das ocorréncias envolvendo os veiculos, como troca de hodémetro, acidentes etc., registrando as
respectivas datas;

5.7-6. Permitir a inclus@o de documentos e/ou imagens nas ocorréncias langadas para os veiculos, devendo ser armazenadas no
préprio banco de dados e possibilitando sua visualizagao pelo proprio cadastro;

5.7-7. Permitir o registro das multas sofridas com o veiculo, vinculando ao motorista: local da infrag&o, tipo de multa (gravissimo,
grave, média e leve), responsavel pelo pagamento (funcionario ou entidade), valor em UFIR e moeda corrente e a data do pagamento;
5.7-8. Permitir cadastrar ordens de servigo para os veiculos da entidade;

5.7-9. Permitir controle das revisdes realizadas e previstas no veiculo, informando a quilometragem da revisdo e da proxima a ser
realizada, mais alguma possivel observagéo da reviséo;

5.7-10. Controlar as trocas de 6leo efetuadas nos veiculos, identificando o tipo da troca (caixa, diferencial, motor ou torque);

5.7-11. Permitir cadastrar informagdes de pagamento do IPVA dos veiculos;

5.7-12. Permitir cadastrar seguradoras e apoélices de seguros (com valor de franquia e valor segurado) para os veiculos;

5.7-13. Permitir o cadastro de licenciamentos dos veiculos com informacédo da data/valor do licenciamento e seguro obrigatério,
possibilitando a emisséo do relatério por periodo e veiculo;

5.7-14. Propiciar inserir as informagdes dos funcionarios que possuem carteira de habilitagao;

5.7-15. Propiciar o registro das saidas e retornos dos veiculos;

5.7-16. Propiciar a geracao de relatérios dos dados cadastrais alimentados ao sistema como veiculos, centro de custos, funcionérios,
fornecedores, ocorréncias, despesas, materiais;

5.7-17. Controlar produtividade dos veiculos com avaliagdo de desempenho de cada um, emitindo relatério demonstrando os litros
consumidos, a média e avaliando o consumo do veiculo (baixo, normal ou alto);

5.7-18. Possuir o cadastramento de “Reservas de veiculos” por centro de custo e por funcionério, registrando a data da reserva e o
periodo que o veiculo ser4 reservado, e a finalidade (Servigo, Viagem, Manuteng&o);

5.7-19. Permitir o cadastro de veiculos com informagdes detalhadas como: marca e modelo do veiculo, poténcia do motor, cilindradas,
tipo de combustivel utilizado, além da classificagéo (passageiro, carga, tracéo), capacidade volumétrica de combustivel e informagdes
extras como centro de custo e materiais que o veiculo necessita;

5.7-20. Propiciar controle de vencimentos do licenciamento dos veiculos, em painel dindmico, com possibilidade de alteracéo de
dados diretamente pela lista;

5.7-21. Propiciar controle de motoristas em painel dindmico, com possibilidade de alteragao de dados diretamente pela lista;

5.7-22. Permitir salvar os relatdrios em formato PDF simples, possibilitando que sejam assinados digitalmente;

5.7-23. Permitir controlar os servigos que s&o realizados utilizando os veiculos da entidade;

5.7-24. Propiciar efetuar o cadastro das cidades que abrangem a competéncia da entidade;

5.7-25. Permitir a emissdo de relatérios com as informagdes que contemplam o cadastro de veiculos detalhando dados como os
materiais utilizados pelos veiculos;

5.7-26. Permitir a emiss&o de relatérios com os dados de controle de vencimentos das informagdes de troca de 6leo, reviséo, seguro,
licenciamento, multa de transito e carteira de habilitagao;

5.7-27. Propiciar inserir as despesas nos langamentos dos gastos com os veiculos da entidade, como nas ordens de abastecimento
€ Servico;

5.7-28. Permitir cadastrar as possiveis ocorréncias pelos quais os veiculos passaram;

5.7-29. Permitir inserir as informagdes dos seguros firmados para os veiculos;

5.7-30. Propiciar efetuar o controle do registro das saidas e retornos dos veiculos.

5.7-31. Propiciar o controle de manuteng&o dos veiculos através de painel interativo com filtros;

5.7-32. Propiciar realizar o registro das ordens de prestacéo de servigos que sao realizados utilizando os veiculos da entidade;

5.8- OBRAS PUBLICAS



5.8-1. Permitir visualizar o resumo da execugdo da obra, visualizando os valores dos or¢gamentos, valor executado, periodo das
medicOes e percentual executado da obra.

5.8-2. Permitir cadastrar responsaveis técnicos, informando além do seu nome, o CPF, qual o tipo de responsabilidade, o nimero
do registro no CREA, RG, Endereco, Telefone e email. Permitir registrar os dados das movimentages das operagdes, dentre elas as
paralisagdes, reinicio, medigdes, cancelamento e conclusdo das obras.

5.8-3. Possibilitar o registro das obras do municipio, possibilitando informar os dados principais, dentre eles a descri¢cdo da obra, o
objeto, data do cadastro, local da obra, prazo de conclus&o, centro de custo para o qual ela pertence, classificagdo, categoria, tipo de
execugao, tipo da obra e posi¢do geografica.

5.8-4. Permitir registrar medicdes da obra, informando o periodo da medic&o, responsavel técnico, percentual fisico, nimero do
contrato, ato administrativo e valor correspondentes.

5.8-5. Possibilitar o registro da conclus&o da obra, informando a data, o responsavel técnico e o ato administrativo que oficializou a
concluséo.

5.8-6. Possibilita controlar as medicdes da obra por contrato, aditivo e sem contrato.

5.8-7. Permitir reiniciar a obra ap6s estar paralisada, informando a data do reinicio.

5.8-8. Possibilitar cadastrar os tipos de obras, indicando nela a sua classificagdo, para melhor identificagéo das obras do municipio.
5.8-9. Permitir filtrar todas as situagdes das obras como nao iniciadas, em andamento, paralisadas, canceladas e concluidas em um
Unico lugar.

5.8-10. Permitir desativar o registro de um responsavel técnico informando a data que 0 mesmo foi desativado.

5.8-11. Permitir visualizar e acompanhar as obras cadastradas, demonstrando as informagdes da sua descrigdo, tipo, data do
cadastro, percentual ja executado, situagéo atual.

5.8-12. Permitir cadastrar as categorias da obra, informando sua descri¢&o.

5.8-13. Permitir registrar os orgamentos das obras, informando o responsavel técnico, tipo de planilha, data da inclusdo e base,
contrato firmado para a realizagao da obra, ato administrativo e valor.

5.8-14. Permitir visualizar o historico das movimentacbes da obra, visualizando a data, situagdo e usuério que registrou a
movimentagao.

5.8-15. Permitir registrar as possiveis paralisa¢des da obra, informando a data, responsavel técnico, ato administrativo e motivo.
5.8-16. Permitir configurar o codigo da obra, podendo ser manual ou automatico.

5.8-17. Permitir cadastrar os dados correspondentes aos enderegos, possibilitando informar os logradouros, condominios,
loteamentos, bairros, distritos, estados e municipios

5.9- OUVIDORIA

5.9-1. Modulo desenvolvido para atendimento a Lei 13.460/2017, que dispde sobre participagéo, protegao e defesa dos direitos do
usuario dos servigos publicos da Administragao Publica;

5.9-2. Permitir a apresentacéo de sugestdes, elogios, solicitagdes, reclamacdes e dendncias.

5.9-3. Viabilizar o recebimento das manifestagdes dos cidadéos, bem como a analise, a orientagéo, 0 encaminhamento as areas
responsaveis pelo tratamento ou pela apuragao, a resposta ao manifestante e a concluséo da demanda;

5.9-4. Possibilitar o registro de manifestagéo diretamente pelo usuario externo (manifestante) através da Central de Atendimento da
Administragéo Publica;

5.9-5. Possibilitar de registro de manifesta¢éo por servidor habilitado, oportunizando o atendimento presencial, bem como através

de canais adicionais como telefone e redes sociais, 0 que sera vinculado ao nome do usuario externo (manifestante) atendido;
5.9-6. Possibilitar a identificacdo da manifestagao do usuério externo (manifestante) por finalidade, conforme a seguir:

5.9-7. Denuncia: viabiliza comunicagao da ocorréncia de ato ilicito e da préatica de irregularidade por agentes publicos ou de ilicito
cuja solugéo dependa de apuracéo por 6rgdos da Administragéo Publica, a exemplo da denuncia de auséncia de concluséo de obra
objeto de convénio cujos repasses foram efetuados;

5.9-8. Elogio: viabiliza a demonstrag&o de reconhecimento ou satisfagdo quanto a prestagéo de um servigo publico ou a atendimento
recebido, a exemplo de registro de elogio ao atendimento realizado por servidora publica da biblioteca de um érgéo;

5.9-9. Reclamagéo: viabiliza a demonstragdo de insatisfagdo quanto a determinado servigo publico e & conduta de agentes publicos
na prestagao e/ou na fiscalizago deste, a exemplo da reclamag&o quanto a tentativa mal sucedida de protocolizagéo de pedido em
determinada Secretaria de governo;



5.9-10. Solicitagdo: viabiliza o pedido de adogdo de providéncias pelos 6rgéos e entidades vinculados a Administragdo Publica, a
exemplo de comunicag&o da falta de um medicamento e requerimento de diligéncias para a solugéo do problema;

5.9-11. Sugest&o: viabiliza o registro de ideia ou proposta de melhoria na prestagéo de servigos publicos por 6rgéos e entidades
vinculados a Administragdo Publica, a exemplo e sugestdo de disponibilizagdo de servico de fotocdpia proximo ao balcéo de
atendimento de um érgéo publico;

5.9-12. Possibilitar a indicagdo do método de entrada do atendimento pelo servidor habilitado (atendente), quais sejam telefone,
correspondéncia, e-mail, rede social, atendimento social ou site;

5.9-13. Possibilitar a incluséo de geolocalizagdo da demanda na tela da manifestagdo, com vistas a exibir ferramenta de mapa
interativo, viabilizando busca por endereco, digitagdo de coordenada geografica, bem como apontamento e/ou ajuste desta através
de pino;

5.9-14. Possibilitar a exibigdo das manifestagdes recebidas pelo setor nos formatos de listagem, com ordenac&o por nimero, Ultima
atividade e prazo; de calendario, no qual sdo exibidas as manifestagdes com seu prazo final de resposta; e em formato pinos em
mapa geografico interativo;

5.9-15. Possibilitar a filtragem das manifestagdes recebidas pelo setor por assunto, periodo de data de abertura, nome do requerente
e/ou marcadores aplicados;

5.9-16. Possibilitar a realizagdo de movimentag@es pelos setores envolvidos, bem como pelo usuario externo (manifestante), através
da inclusdo de texto e anexos em formatos previamente definidos.

5.9-17. Possibilitar a configuragdo de assuntos de modo a facilitar a escolha do tipo de manifestagdo por meio de lista, permitindo a
ordenagao hierarquica das atividades disponiveis;

5.9-18. Possibilitar a configuragao de direcionamento automatico de assunto para o setor da Administragao Publica responsavel pelo
atendimento, ao mesmo tempo em que para a Ouvidoria, para acompanhamento;

5.9-19. Possibilitar a recategorizagdo dos assuntos por setores previamente autorizados, viabilizando a corregdo de eventual
equivoco na classificagao inicial da manifestacao;

5.9-20. Exibicdo do registro da recategorizagao do assunto no préprio documento, exibindo data, hora, classificagdo anterior e atual,
bem como o usuario responsavel;

5.9-21. Exibico de comprovante de protocolizagdo (cddigo externo) para o usuério externo (manifestante), imediatamente apds a
inclusdo da manifestagdo, no qual constara o setor destinatario da demanda;

5.9-22. O setor destinatario da manifestagdo tem acesso integral ao seu contelido e movimentagdes, podendo encaminha-la para
outro setor da Administragdo Publica ou responder diretamente ao usuario externo (manifestante);

5.9-23. Possibilitar a resolugdo unilateral da demanda por determinado setor da Administragdo Publica, de modo que continue com
status em aberto e tramitando em setores nos quais haja alguma tarefa pendente ou que ainda estejam atendendo o usuario externo
(manifestante);

5.9-24. Na oportunidade da resolugao unilateral da demanda, possibilitar a o setor escolher entre acompanhar cada uma das préximas
movimentagdes, quando este sera devolvido a caixa de entrada do setor, ou somente ser notificado quando for novamente instado;
5.9-25. Possibilitar a Ouvidoria responder ao usuério externo (manifestante) e marcar a manifestagdo automaticamente como
resolvida em todos os setores que eventualmente estejam envolvidos na demanda;

5.9-26. Apds a resolugdo da manifestagdo por todos os setores envolvidos, havera a possibilitar a avaliagdo da qualidade do
atendimento recebido pelo usuério externo (manifestante), diretamente por e-mail ou através da visualizagéo do protocolo na Central
de Atendimento, em formato de estrelas ou equivalente gréfico, atribuindo-se um peso a cada icone da escala;

5.9-27. Através da avaliagdo realizada pelo usuério externo (manifestante), possibilitar a realizagdo de calculo da média dos
indicadores de informagdes gerenciais dos setores envolvidos no protocolo eletronico;

5.9-28. Na hipétese de reabertura da manifestagao, possibilitar a realizagdo de nova avaliagdo da qualidade do atendimento recebido
pelo usuario externo (manifestante), cuja nota substituira aquela inicialmente atribuida ao servigo;

5.9-29. Para garantir a protegdo a identidade do usuario externo (manifestante), em cumprimento a Lei n°® 12.527/11 e Lei
13.460/2017, possibilitar a escolha do tipo de identificagdo da manifestagdo que esta sendo registrada, quais sejam:

e Sem sigilo, quando o manifestante informa um meio de contato (e-mail, telefone ou endereco) e permite que sua
identificacdo esteja disponivel para os setores envolvidos no atendimento;

¢ Sigilosa, quando o manifestante se identifica, mas solicita o sigilo sobre sua identificagdo, oportunidade na qual somente a

Ouvidoria teré acesso aos a tais dados, ao passo que 0s setores envolvidos apenas visualizaréo o conteudo da manifestagéo;



e Anbdnimo, quando o manifestante ndo se identifica e ndo informa um meio de contato, oportunidade na qual podera

acompanhar a demanda através do comprovante de protocolizagdo (cddigo externo).

5.9-30. Pedido de e-SIC

5.9-31. O Sistema Eletronico de Informagdes ao Cidad&o deve permitir o recebimento de pedidos de acesso a informagéo feitos a
Administragao Publica, com base na Lei n® 12.527/11 (Lei de Acesso a Informagao - LAI);

5.9-32. As solicitacbes de informagdes podem ser feitas diretamente pelo cidad&o, através da internet, ou cadastradas por servidor
habilitado (atendente), a partir de visita presencial, telefone ou correspondéncia;

5.9-33. Possibilitar a resposta e/ou encaminhamento da demanda, internamente, para qualquer setor cadastrado que tiver ao menos
um usuario ativo;

5.9-34. Possibilitar a inclusdo de anexos tanto durante a formalizagdo inicial da solicitagdo quanto em qualquer uma das
movimentagdes posteriores;

5.9-35. Possibilitar a categorizagdo das demandas por assunto;

5.9-36. Possibilitar a divulga¢do, em canal web da Administragdo Publica, de grafico contendo informagdes de quantidade total de
demandas da LAl recebidas, bem como a divisdo desta por assunto, setor, situagao ou prioridade.

5.9-37. Possibilitar a configuragdo de computo de prazo automatico em dias Uteis, considerando inclusive os horérios de
funcionamento, para os médulos de Ouvidoria e de Pedido de e-SIC da plataforma;

5.9-38. Possibilitar a configuragdo dos dias considerados Uteis, feriados ou de ponto facultativo pela Administragdo Publica, o que
repercutira diretamente no cdmputo dos prazos automaticos dos médulos de Ouvidoria e de Pedido de e-SIC da plataforma;

5.9-39. Possibilitar a configura¢do do horério de funcionamento da Administragéo Publica, o que repercutira diretamente no computo
dos prazos automaticos dos modulos de Ouvidoria e de Pedido de e-SIC da plataforma;

510- PROTOCOLO, DOCUMENTOS ELETRONICOS E PROCESSO ADMINISTRATIVO

5.10-1. Funcionamento em ambiente virtual (nuvem), de modo que desnecessério o investimento em infraestrutura prépria de
servidores.

5.10-2. Interface responsiva, ajustando-se ao dispositivo utilizado, o que viabiliza eficiéncia em leitura e usabilidade.

5.10-3. Sistema de notificagdo de e-mail com entregabilidade estendida.

5.10-4. E-mails enviados com possibilidade de descadastramento automatizado para quem recebe.

5.10-5. Por se tratar de plataforma WEB, para a inser¢éo de informagdes na plataforma, é necessaria a utilizagdo de mecanismo de
bloqueio de abuso/spam/robds, o qual aplica ferramentas que demandam prova de que o requerente € humano, por meio de testes
de digitagdo de cddigos e/ou identificacéo de padrdes em fotografias/imagens (captcha).

Acesso interno

5.10-6. Acesso interno a plataforma através de e-mail individual cadastrado pelo Administrador do sistema, ou usuario por ele
autorizado, e senha pessoal ¢ intransferivel.

5.10-7. Possibilitar a recuperagao de senha por meio de formulario intitulado "esqueci a senha", remetido ao e-mail previamente
cadastrado e confirmado;

5.10-8. Possibilitar a acesso a plataforma através de certificado digital emitido pelo ICP-Brasil (e-CPF);

5.10-9. Possibilitar a utilizagdo de ferramenta externa de validagdo de acesso, por meio de token (cddigo) associado a conta do
servidor habilitado;

5.10-10. O usuario Administrador tem acesso a todas as funcionalidades da plataforma, bem como autorizagdo para cadastrar
setores e usuarios internos de toda a Administragdo Publica;

5.10-11. Possibilitar a parametrizagdo da concessdo de acesso de setores a determinados maédulos, bem como de restrigdo de
procedimentos de abertura e tramitagdo de documentos;

5.10-12. A funcionalidade de cadastro de servidor habilitado na plataforma é disponibilizada apenas aos usuarios Administradores,
responsaveis diretos do setor que o novo usuario integrara e seus superiores hierarquicos;

5.10-13. Possibilitar a o servidor habilitado editar seus dados de acesso (e-mail e senha), através de formulério especifico. Visando
a garantir a autenticidade e rastreabilidade dos atos praticados, as informagées de nome e CPF n&o séo editaveis pelo usuario;
5.10-14. Como forma de preservar o historico de todos os usuérios que ja utilizaram a plataforma, ndo é possivel a exclusio de
cadastro de usuario, restando permitida apenas a suspensao de seu acesso;



5.10-15. Possibilitar a o servidor habilitado configurar na plataforma o periodo em que estiver em férias ou afastado do trabalho por
motivos de licenga maternidade, licenga paternidade, dentre outros;

5.10-16. Possibilitar a escolha, pelo servidor habilitado, entre os editores de texto basico e avangado, através de menu de
preferéncias da conta;

5.10-17. Possibilitar a configuragéo, pelo servidor habilitado, do modo de visualizagdo de anexos preferenciais, através de menu de
preferéncias da conta;

5.10-18. Possibilitar a configuracéo, pelo servidor habilitado, de e-mail secundario, que ficara vinculado aos e-mails de notificagéo,
através de menu de preferéncias da conta;

5.10-19. Possibilitar a configuragéo, pelo servidor habilitado, das situagdes que deverdo ocasionar notificagdes por e-mail de novos
documentos ou trémites

5.10-20. Possibilitar a consulta, pelo servidor habilitado, da identifica¢do dos servidores cadastrados como administradores, através
de menu de preferéncias da conta;

5.10-21. Possibilitar a consulta, pelo servidor habilitado, de todo o seu histérico de mudanca na plataforma, desde o cadastro,
incluindo informagdes de cada ocorréncia, tais como nome, setor, data, hora, setor principal e identificagdo de quem realizou a
alteracéo, através da pagina de preferéncias de conta;

5.10-22. Integragdo automatica entre as respostas enviadas por e-mails e a plataforma, de modo que aquelas incorporem
imediatamente o documento em formato de despacho;

5.10-23. Possibilitar a o Administrador promover a alteragéo do setor ao qual o servidor habilitado esta vinculado, oportunidade na
qual esta passa a ter acesso somente aos documentos do novo e atual setor. Ainda assim, o histérico do servidor habilitado continua,
também, no setor anterior;

5.10-24. Administrador Geral: Possibilitar a acesso somente a documentos do setor ao qual esta vinculado, bem como viabilidade
de gerenciamento de servidores habilitados, setores e estatisticas da Administragdo Publica;

5.10-25. Administrador Local: Possibilitar a gerenciamento de subsetores e servidores habilitados a partir de um setor especifico,
independentemente de ser o setor ao qual estiver atualmente vinculado;

5.10-26. Nivel 1: Possibilitar a movimentagéo de documentos do setor, bem como de cadastramento de novos servidores publicos e
de subsetores subordinados hierarquicamente ao setor ao qual estd vinculado. Possibilitar a acesso e interagdo a todos os
documentos de todos os subsetores subordinados ao setor atual;

5.10-27. Nivel 2: Possibilitar a movimentagao exclusiva dos documentos do setor ao qual esta vinculado atualmente;

5.10-28. Nivel 3: Possibilitar a visualizagdo de documentos do setor ao qual esta vinculado;

5.10-29. Possibilitar a o servidor habilitado ser definido como Auditor, circunstancia que lhe permitira acesso para consulta e interagéo
em todos os documentos e setores da Administragdo Publica;

5.10-30. Possibilitar a ao servidor habilitado ser outorgado o acesso a relatérios gerenciais de toda Administrac&o Publica;

5.10-31. Possibilitar a o servidor habilitado consultar o nimero de usuarios online na plataforma em tempo real, bem como data e
hora do ultimo acesso;

5.10-32. Possibilitar a definicdo de um prazo para que os servidores habilitados se conectem a plataforma, apés o qual sera
necessario contactar o superior imediato para reativagéo na plataforma;

Acesso externo

5.10-33. Possibilidades de cadastro e login no acesso externo;

5.10-34. Possibilitar a cadastro e recuperacdo de senha pelo usuario externo;

5.10-35. Possibilitar a o usuério externo utilizar-se de sua conta google para acessar a plataforma. Na hipétese de o endereco de e-
mail ndo estar associado a um cadastro existente, um novo contato externo é criado automaticamente e encaminhado para
complementag&o cadastral com informagdes adicionais;

5.10-36. Possibilitar a o usuério externo utilizar-se de certificado digital emitido pelo ICP-Brasil (e-CPF e e-CNPJ) para acessar a
plataforma;

5.10-37. Na hipétese de o CPF ou CNPJ vinculado ao ICP-Brasil ndo estar associado a um cadastro existente, um novo contato
externo € criado automaticamente e encaminhado para complementagao cadastral, com informagdes adicionais;

5.10-38. Possibilitar a o usuério externo utilizar-se do login Gov.br, do Governo Federal, para acessar a plataforma;

5.10-39. Na hipétese de o CPF ou CNPJ vinculado ao login Gov.br, do Governo Federal, ndo estar associado a um cadastro existente,
um novo contato externo é criado automaticamente e encaminhado para complementacéo cadastral, com informagdes adicionais;



5.10-40. Funcionalidade de complementagdo automatica de dados de endereco do usuario externo a partir da inclusdo do nimero
do Codigo de Enderegamento Postal (CEP), propiciando maior integridade, celeridade e efetividade a realizagdo de cadastros na
plataforma;

5.10-41. Possibilitar a abertura de documentos externamente por servidor habilitado na plataforma, através dos mesmos login e
senha do acesso interno. Na oportunidade, a visualizagéo e a tramitagdo do documento ficaréo atribuidas ao cadastro da pessoa,
sem vincula-las ao seu respectivo setor na Administragéo Publica;

5.10-42. Captura automatica de mensagens provenientes de e-mails respondidos, de modo que, na hip6tese de um usuério externo
responder notificacdo automatica enviada pela plataforma, sua resposta € incluida no documento em formato de despacho, facilitando
a interag@o entre usuarios externos e servidores habilitados;

5.10-43. Possibilitar a inclus&o, pelo usuério externo, de informagdes e anexos de maneira facilitada no documento, através de
resposta a e-mail de notificagdo enviado pela plataforma a cada nova movimentagao, prestigiando o principio da eficiéncia e aderente
ao Art. 37 da CF;

5.10-44. Possibilitar a acesso, pelo usuario externo, as informagdes vinculadas a um documento, bem como aos seus anexos;
5.10-45. Area externa da plataforma com possibilidade de acesso a documentos por meio de chave pblica e leitura de QR-Code;
5.10-46. Possibilitar a acesso a documentos através da inclusdo de dados, quais sejam de numero de identificagdo, ano do
documento e numero do documento pessoal do usuario externo requerente (CPF ou CNPJ);

5.10-47. Possibilitar a o usuario externo atualizar seus dados, registrar novas demandas, bem como acompanhar o progresso e a
resolugdo de demandas precedentes;

5.10-48. Possibilitar a 0 usuario externo acessar sua caixa de entrada pessoal, onde estaréo reunidos todos os documentos dos
quais é requerente ou destinatario;

5.10-49. Possibilitar a 0 usuario externo procurador, outorgado por procuragao eletronica, ter acesso as demandas registradas em
nome do outorgante;

Estruturagao das informagoes:

5.10-50. Plataforma organizada hierarquicamente em setores e subsetores, com possibilidade de ilimitados niveis de
desconcentragéo, de acordo com a estrutura interna da Administragéo Publica;

5.10-51. Vinculagdo dos servidores habilitados na plataforma a um setor principal e possibilidade de serem associados a setores
secundarios;

5.10-52. Caracteristica multissetorial das demandas geradas na plataforma, de modo que cada setor envolvido tem a possibilidade
de tramitar, encaminhar, definir estagio de andamento, bem como marcar como resolvida unitariamente naquele setor, ndo causando
alteracéo da situacéo geral do documento;

5.10-53. Considera-se integralmente resolvida a demanda apenas quando todos os setores nela envolvidos a marcam como
resolvida e arquivam a solicitagao;

5.10-54. Possibilitar a rastreio do documento por meio de nimero gerado, chave publica (cédigo) ou QR Code. O acesso aos
documentos é restrito aos usuarios devidamente autorizados para tanto, através do seu envio ou encaminhamento, bem como de
entrega de chave publica para consulta;

5.10-55. Registro de todos os acessos aos documentos e seus despachos, restando disponivel a listagem de quem, quando e a qual
setor esta vinculado o usuario que visualizou, proporcionando aos envolvidos transparéncia no trabalho realizado;

5.10-56. Existéncia de caixa de entrada de documentos para cada setor da Administragdo Publica, na qual todos os documentos
recebidos estardo disponiveis para os servidores habilitados vinculados;

5.10-57. Organizagéo da caixa de entrada setor por abas ou equivalentes, de modo a refletir o status de cada documento no setor;
5.10-58. Os documentos da Administragao Publica estardo presentes na caixa de entrada dos setores envolvidos no momento de
sua criagdo ou encaminhamento;

5.10-59. Possibilitar a movimentagdo do documento por mais de um usuario dos setores envolvidos, concomitantemente, viabilizando
a Administragéo Publica o respeito aos principios da eficiéncia e da celeridade inerentes a tramitagéo eletronica de documentos;
5.10-60. Disponibilizagdo de documentos na caixa de entrada pessoal dos usuarios diretamente associados aqueles, além da caixa
de entrada do setor, onde constam todos os documentos, independentemente de estarem associados a alguém ou sem atribuicao
individual;

5.10-61. Possibilitar a atribuicdo de responsabilidade a si proprio ou a outro usuério, através da opg¢&o “aos cuidados”, quando do
envio e tramitagdo de documento;



5.10-62. Possibilitar a envio de documento a mais de um setor ao mesmo tempo, através da op¢ao “envio em cépia”;

5.10-63. Vinculagdo dos documentos ao setor, de modo que, na hipétese de um servidor publico ser desativado ou transferido para
outro setor, todo o historico por ele produzido continua a integrar o setor, viabilizando a continuidade das demandas sem perda de
informagdes;

5.10-64. Organizagdo dos documentos e anexos do processo por ordem cronoldgica de inclusdo, na vertical, em um modo de
visualizag&o denominado “arvore de documentos do processo”’, em formato de arquivo PDF;

Sistema de notificagcdo multicanais:

5.10-65. Os canais de notificagéo disponiveis para configura¢&o na plataforma s&o o e-mail e a notificagéo interna;

5.10-66. Possibilitar a expansao da listagem das notificagdes internas para uma pagina especifica, na qual seja possivel a filtragem
das atualizages que envolvam o servidor habilitado, pelas categorias que se seguem: fila de assinaturas pendentes, assinaturas
solicitadas, mengdes, agdes em e-mails rastreados, avisos do cadastro, troca de setor principal, alteragdo de setor secundario,
exportagdo de documentos e utilizagao de contrassenha;

5.10-67. Possibilitar a definigdo da abrangéncia das notificagdes a serem recebidas no canal de e-mail, viabilizando ao servidor
habilitado a escolha entre o recebimento de tudo o que chegar para o setor, apenas o que lhe seja diretamente direcionado, somente
documentos marcados com aviso de urgéncia ou nenhuma notificacéo;

5.10-68. Exibicao de notificagdes em cada atendimento/documento, na forma de linha do tempo, & medida em que forem efetuadas
atualizagées, de forma a evidenciar a todos os envolvidos as informagdes a respeito de quem leu, por onde tramitou, se foi
encaminhado, resolvido ou reaberto;

5.10-69. Rastreabilidade das notificagdes externas, por e-mail, de modo que o sistema informa aos usuarios internos se 0 e-mail de
notificagao foi entregue, aberto e se o link externo de acompanhamento da demanda foi acessado;

Organograma de setores:

5.10-70. Organograma dindmico criado automaticamente a partir dos setores e usuarios configurados na plataforma pela
Administragao Publica;

5.10-71. Possibilitar a visualizagdo de informagdes sobre os servidores habilitados integrantes de cada setor, tais como nome, cargo,
data de cadastro no sistema e data que esteve online pela ultima vez;

5.10-72. Identificag&o visual dos usuarios que estdo online no momento;

5.10-73. Possibilitar a efetivacdo de busca pelo nome dos servidores habilitados;

5.10-74. Possibilitar a visualizagdo dos servidores habilitados que integram cada setor da estrutura da Administragéo Publica, através
de botéo de expansao;

5.10-75. Possibilitar a incorporagéo do organograma no site da Administragao Publica;

5.10-76. Na hipotese de pretensdo de desativagdo de setor vinculado a Administragdo Publica na plataforma, existéncia de
condicionante de prévia realocagao dos servidores habilitados dele integrantes;

5.10-77. Possibilitar a reativagdo de setor vinculado a estrutura da Administragdo PUblica na plataforma, anteriormente desativados;

Controle de prazos:

5.10-78. Possibilitar a criagdo de multiplos prazos e atividades nos documentos em trémite, disponiveis no setor,;

5.10-79. Possibilitar a definicdo de prazo para todos os envolvidos, para somente um setor ou apenas para 0 proprio servidor
habilitado;

5.10-80. Possibilitar a exibigdo dos documentos disponiveis na caixa de entrada do setor em formato de calendario mensal, através
do qual sdo apresentados todos os prazos associados ao servidor habilitado atual ou ao setor ao qual esta vinculado;

5.10-81. Identificagao visual da circunstancia na qual se encontram os prazos e atividades, por meio de informag&o sobre o seu
vencimento, conforme os termos “com folga”, “vencendo” ou “vencido”;

5.10-82. Possibilitar a exibicdo de coluna especifica na listagem de documentos;

5.10-83. Possibilitar a marca¢do de prazo efou atividade como realizado, 0 que ensejard a anotagéo, na linha do tempo do
documento, do nome do servidor habilitado responsavel;



5.10-84. Possibilitar a edicao de um prazo e/ou atividade, 0 que ensejara a anotagao, na linha do tempo do documento, do nome do
servidor habilitado responsavel;

5.10-85. Possibilitar a exclusdo de um prazo e/ou atividade, o que ensejara a anotagéo, na linha do tempo do documento, do nome
do servidor habilitado responsavel;

Status de leitura e rastreabilidade dos documentos:

5.10-86. Identificagéo visual do status de leitura na caixa de entrada do setor, evidenciando se cada documento j& foi ou ndo lido
pelo servidor habilitado, bem como informando se houve leitura por qualquer outro servidor habilitado do setor;

5.10-87. Os registros de acesso a cada documento ou demanda s&o consignados automaticamente e exibidos no préprio documento,
viabilizando um histérico cronoldgico do acesso;

5.10-88. O usuario externo, ao acessar documento ao qual esteja vinculado, também tem as informagdes de seu acesso consignadas
na plataforma, viabilizando transparéncia aos envolvidos na tramitagdo de um documento eletrdnico;

5.10-89. Possibilitar a consulta de quem efetuou leitura de documentos e despachos na plataforma, sejam servidores habilitados ou
usuarios externos, garantindo transparéncia para todos os envolvidos;

5.10-90. Possibilitar a consulta da quantidade total de downloads realizados por anexos do processo, garantindo transparéncia para
todos os envolvidos;

5.10-91. Vinculagdo de QR-code a cada documento gerado, facilitando a rastreabilidade;

5.10-92. Vinculagdo de QR-code aos documentos emitidos e assinados digitalmente, de modo viabilizar a verificagdo da validade
das assinaturas digitais, bem como o contetido do documento original;

Busca avangada:

5.10-93. Existéncia de ferramenta para busca avangada dentro dos documentos gerados na plataforma;

5.10-94. Possibilitar a busca por termos, periodo de emissdo do documento, tipo de documento, assunto em texto escrito, selegao
de um ou mais assuntos em lista pré-definida configuravel, usuarios internos ou externos envolvidos, bem como setores participantes,
todos indexados e disponiveis para pesquisa;

5.10-95. Possibilitar a busca pela situagéo geral na qual se encontra o documento, viabilizando a filtragem dos documentos pelas
circunstancias nas quais se encontrem, tais como “em aberto”, “parcialmente arquivado”, “em aberto e parcialmente arquivado” e
“arquivado”:

5.10-96. Possibilitar a realizagdo de busca em todos os setores aos quais o servidor habilitado tiver acesso ou exclusivamente no
qual estiver logado durante a pesquisa;

5.10-97. Possibilitar a realizagdo de busca avangada, por palavras e termos presentes nos anexos enviados a plataforma, uma vez
processados e identificados pela tecnologia de OCR (Reconhecimento Optico de Caracteres);

5.10-98. Possibilitar a realizagao de busca avangada por termos e frases especificos, através do uso de aspas (");

Editor de texto:

5.10-99. Editor de texto para redagéo de documentos e interagdes diretamente no navegador;

5.10-100.Possibilitar a formatacéo do texto como negrito, sublinhado e italico, bem como alteragéo do tamanho da fonte, cor e
alinhamento do texto;

5.10-101.Existéncia de corretor ortografico em todos os mddulos da plataforma, o qual destaca visualmente as palavras digitadas
incorretamente;

5.10-102.Possibilitar a formatag&o com tabelas, listas ordenadas e ndo ordenadas, bem como inclusdo de imagens e hyperlinks no
corpo do texto;

5.10-103. Salvamento automatico do rascunho do documento em criagéo, viabilizando a continuagdo em momento futuro ou por outro
servidor habilitado. Todas as informagdes constantes no documento sao salvas, inclusive os campos adicionais, assinantes e anexos;
5.10-104.Cada rascunho ¢ editavel por um unico servidor habilitado do setor por vez, restando automaticamente liberado para um
novo editor no momento da desconexdo do anterior;



5.10-105.Possibilitar a inclus&o de variaveis de contetido (nome do requerente, documento de identificagéo do requerente, nome do
usuario remetente, setor de destino, dentre outros campos adicionais) e de documento (data, numerag&o, assunto, dentre outros
campos adicionais) através de caractere especifico, possibilitando o preenchimento automatico de dados sem necessitar "copiar e
colar";

5.10-106.Possibilitar a inclusdo, diretamente no editor de texto, de modelos de resposta para o setor ou para toda a Administracdo
Publica, onde é possivel carregar respostas ja prontas para assuntos recorrentes com as mesmas funcionalidades disponiveis no
editor;

5.10-107.Possibilitar a pré-visualizagdo, durante a edi¢do do documento, da aparéncia que este terd em formato PDF, na hipbtese
de ser efetivamente protocolizado;

Assinatura Eletronica Avangada e Assinatura Eletronica Qualificada (padréo ICP-Brasil)
Para o sistema de Assinatura Eletronica Avangada:

5.10-108.A Assinatura Eletrdnica Avangada em interagdes com a Administragdo Publica esta fundamentada na Lei n® 14.063/2020,
mormente pelo inciso Il de seu Art. 4°, cumulada com regulamentagao propria, e € admitida como forma de comprovagao de autoria,
bem como de ratificacdo da pessoalidade e intransferibilidade dos usuarios da plataforma;

5.10-109. Possibilitar a integracdo com a Plataforma de Autenticacdo Digital do Cidad&o - Login Unico do Governo Federal,
condicionada a liberagdo de credenciais de produgdo ap6s a homologagao final pela Secretaria de Governancga Digital - SGD do
Ministério da Economia - ME, viabilizando a realizagdo de Assinatura Eletronica Avancada através do assinador Gov.br, o que
assegura seguranga técnica e juridica aos processos eletronicos, em aderéncia ao Art. 4° da Lei n® 14.063/2020, c/c Art. 4° do Decreto
n° 10.543/2020, c/c Portaria SEDGGME n° 2.154/2021;

5.10-110.Possibilitar a validagéo da integridade e autoria das assinaturas eletronicas apostas em documentos da plataforma por meio
da infraestrutura oficial do portal Gov.br, através do Verificador de Conformidade do Padrao de Assinatura Digital mantido pelo Instituto
Nacional de Tecnologia da Informacéo - ITI, aderente & MP 2.200-2 e a Lei n° 14.063/20;

5.10-111.Possibilitar a autenticagdo da tramitagdo dos documentos da plataforma por meio de incluséo automatica de assinatura
eletrénica qualificada com o certificado digital e-CNPJ ICP-Brasil da Administragdo Publica, o que viabiliza a validacéo da sua
competéncia juridico-administrativa através do Verificador de Conformidade do Padréo de Assinatura Digital, mantido pelo Instituto
Nacional de Tecnologia da Informacéo - ITI;

5.10-112.A utilizagio da Assinatura Eletrénica Avangada n&o exige instalagdo de nenhum plugin, applet ou aplicativo no computador
do usuério;

5.10-113.Para o sistema de Assinatura Eletrénica Qualificada (ICP-Brasil):

5.10-114.Possibilitar a aposicéo de Assinatura Eletrénica Qualificada nos documentos da plataforma, através do certificado ICP-
Brasil, a qual evidencia-se como o tipo de assinatura eletronica “que possui nivel mais elevado de confiabilidade a partir de suas
normas, de seus padrdes e de seus procedimentos especificos”, nos termos do Art. 4°, inciso Ill e §1°, da Lei n° 14.063/2020, que
dispde sobre 0 uso de assinaturas eletronicas em interagdes com entes publicos, cumulada com a Medida Proviséria n°® 2.200-2/2001;
5.10-115.Possibilitar a validagdo das assinaturas eletronicas qualificadas quanto a integridade e autoria, em documentos assinados
por certificado ICP-Brasil na plataforma, através do Verificador de Conformidade do Padréo de Assinatura Digital mantido pelo Instituto
Nacional de Tecnologia da Informacéo - ITl, aderente a MP 2.200-2 e & Lei n° 14.063/20;

5.10-116.Conformidade com as normas da ICP-Brasil para assinatura de documentos, mais especificamente a DOC-ICP-15;
5.10-117.Suporte a certificados do tipo A1 da ICP-Brasil, bem como a dispositivos criptograficos (tokens e smartcards) para
certificados do tipo A3, emitidos por Autoridades Certificadoras vinculadas a cadeia da ICP-Brasil;

5.10-118.Possibilitar a execugéo de assinaturas eletronicas com Certificado ICP-Brasil, no minimo, nas versdes mais recentes dos
navegadores Internet Explorer, Mozilla Firefox e Google Chrome, bem como nos sistemas operacionais Windows, Linux e MacOS;
5.10-119.Possibilitar a verificagdo da validade e revogacao do certificado digital do signatario no momento da realizagéo da assinatura
digital;

5.10-120.Possibilitar a realizagao de co-assinatura eletrdnica de documentos utilizando certificado digital ICP-Brasil na Central de
Atendimento, sem necessitar da criagao de login e senha, aderente ao Art. 5°, §1°, lIl, da Lei n° 14.063/2020;

5.10-121.A efetivagdo da assinatura eletrdnica esta condicionada a insergao da senha pelo usuario, como método de confirmagao de
seguranga;

Contrassenha



5.10-122.Possibilitar a uso de contrassenha internamente, permitindo que servidor habilitado autorizado redija e envie documento em
nome de outro servidor habilitado;

5.10-123.Para utilizacdo da funcionalidade da contrassenha, através da gera¢do de uma senha automatica, o servidor habilitado
autorizador deve permitir que outros servidores habilitados formalizem documentos em seu nome;

5.10-124.0s documentos gerados através da funcionalidade da contrassenha serdo visualmente identificaveis, através de
caracterizagéo dos servidores habilitados em autorizador e digitador;

5.10-125.A contrassenha gerada tem numero limitado de uso definido pelo servidor habilitado autorizador e pode ser cancelada antes
de sua utilizag&o total;

5.10-126.0 servidor habilitado autorizador tem acesso a relatério com todos os documentos emitidos em seu nome através de
contrassenha;

Sistema de classificacao e busca por etiqueta digital

5.10-127.Possibilitar a cada setor adotar uma categorizagao prépria para os documentos, por meio da criagdo de etiqueta digital;
5.10-128.A etiqueta digital funciona como gavetas virtuais, por meio das quais os usuarios do setor podem categorizar e encontrar
facilmente documentos;

5.10-129.Possibilitar a configuragao das etiquetas, através da definicdo da cor da letra, do fundo e da utilizagao de emajis, propiciando
visualmente a localizagdo de documentos;

5.10-130.Possibilitar a classificagdo de um documento com mais de uma etiqueta, simultaneamente;

5.10-131.As etiquetas do setor ficam disponiveis somente para os servidores habilitados a ele vinculados;

5.10-132.A categorizagdo dos documentos pelas etiquetas do setor so ficam visiveis para os servidores habilitados a ele vinculados;
5.10-133.Possibilitar a busca e filtragem de todos os tipos de documento disponiveis através da etiqueta, bastando seleciona-la antes
de realizar uma busca avangada;

5.10-134. Ao clicar sobre uma etiqueta, automaticamente é mostrada a busca e séo retornados todos os documentos a ela vinculados;
5.10-135.Possibilitar a organizagéo das etiquetas de maneira estruturada, exibindo a hierarquia completa da etiqueta ao atribui-la a
um documento;

Central de Atendimento:

5.10-136.Funcionalidade que viabiliza a Administragao Publica a disponibilizagéo, em pagina da web, de portal de informagdes acerca
dos servigos publicos de interesse dos usuarios, sejam externos ou servidores publicos, bem como a centralizac&o de consulta de
autenticidade de documentos, de assinatura eletronica, de protocolizagéo eletronica e de informagdes acerca do recebimento e
tratamento dos pedidos de acesso a informagao recebidos;

5.10-137.Possibilitar a acesso a Central de Atendimento pelo usuario externo através de cadastro na plataforma, bem como através
da conta google, de certificado digital emitido pelo ICP-Brasil (e-CPF e e-CNPJ) e do login gov.br do Governo Federal
(https://www.gov.br/governodigital/pt-br/conta-gov-br/conta-gov-br/). Na hipbtese de determinado CPF n&o estar associado a um
cadastro existente, um novo usuario externo € criado automaticamente e encaminhado para complementagdo cadastral com
informagdes adicionais;

5.10-138.Exibig&o para o usuério externo da sigla do setor vinculado a cada servidor habilitado que tenha interagido no documento e
seus despachos, viabilizando o acesso a informagao transparente quanto aos setores nos quais tramitaram suas solicitagdes, em
aderéncia ao Art. 3%, lIl, IV e V, da Lei n® 12.527/2011;

5.10-139. Possibilitar a disponibilizagio da carta de servigos na Central de Atendimento, com indice dos servigos publicos prestados,
os quais podem ser descritos, hierarquizados, vinculados a setores e buscados pelo titulo, nos termos do Art. 7°, §§2° e 4°, da Lei n°
13.460/2017;

5.10-140.Integracéo total e automética da Central de Atendimento com o Aplicativo Mével para Atendimento, de modo que a
administragdo dos dados cadastrais, dos servigos disponiveis em cada médulo e dos documentos vinculados aos usuarios respeita
as mesmas parametrizagdes em ambos os canais de atendimento;

5.10-141.Possibilitar a subscrever um documento em conjunto, através da assinatura eletronica qualificada, utilizando certificado
digital ICP-Brasil na Central de Atendimento, sem necessidade de efetivagdo de acesso, aderente ao Art. 5°, §1°, Ill, da Lei n°
14.063/2020;



5.10-142.Possibilidade configuragéo de verificagdo da autenticidade da assinatura aposta no documento, através da informagao de
respectivo cédigo alfanumérico na Central de Atendimento, aderente ao Requisito n® 7.5.4 do e-ARQ Brasil, instituido pela Resolugao
n°® 50/2022 do CONARQ, que preconiza que um sistema, “no processo de verificagdo da assinatura digital, tem que ser capaz de
registrar, como metadado, o seguinte: a validade da assinatura verificada; registro da verificagdo da assinatura; data e hora em que
ocorreu a verificagéo”.

5.10-143.Possibilitar a configuracdo de verificagdo da autenticidade de certiddes disponibilizadas pela plataforma, através da
informag&o do respectivo cddigo alfanumérico na Central de Atendimento;

5.10-144.Possibilitar a acesso aos documentos protocolizados autonomamente pelo usuario externo ou através de servidor habilitado,
seja por meio de QR-Code, cddigo externo ou pela lista de protocolos, disponibilizada apds login;

5.10-145.Na Central de Atendimento, h& a possibilitar a envio de respostas aos oficios eletronicos remetidos pela Administragao
Publica através da plataforma;

5.10-146.Possibilitar a o usuario externo (requerente) registrar protocolo eletrénico autonomamente, por meio do acesso externo da
Central de Atendimento, desde que o assunto de interesse ndo conste entre aqueles configurados para atendimento exclusivo pelo
balcao interno da Administragdo Publica, os quais ndo estardo exibidos na Central de Atendimento;

5.10-147.Nos casos de configuracdo de determinados assuntos para admissdo de identificagdo de pessoas envolvidas, ha a
possibilitar a acompanhamento e interagdo por estas nos respectivos documentos através da Central de Atendimento;
5.10-148.Possibilitar a avaliagdo da qualidade do atendimento recebido pelo usuario externo (requerente) apds a resolugdo do
protocolo eletronico por todos os setores envolvidos, através da Central de Atendimento. A avaliagdo sera realizada em formato de
estrelas ou equivalente grafico e viabilizara o calculo de uma média nos indicadores dos setores envolvidos;

5.10-149. Possibilitar a registro de manifestago na ouvidoria digital autonomamente pelo usuario externo (manifestante) através da
Central de Atendimento;

5.10-150.Ap6s a resolugdo da manifestagao na ouvidoria digital por todos os setores envolvidos, havera a possibilitar a avaliagao da
qualidade do atendimento recebido pelo usuario externo (manifestante) através da Central de Atendimento, viabilizando o calculo de
uma média nos indicadores dos setores envolvidos;

Médulos disponiveis: Memorando

5.10-151. Viabiliza a troca de informagdes oficiais entre setores da Administragéo Publica, com numeragao automatica e sequencial;
5.10-152. Gerag&o automatica de QR Code, facilitando a localizag&o do documento;

5.10-153.Elaborag&o do documento em tela, utilizando campo especifico com capacidade de formatag&o de texto;
5.10-154.Possibilitar a elaboragdo do documento em tela cheia;

5.10-155.Possibilitar a movimentag&o de documentos por meio de despachos/atualizagdes com numeragao automatica e sequencial,
viabilizando a disting&o entre respostas e encaminhamentos;

5.10-156.Possibilitar a envio de comunicagao privada, através da qual apenas remetente e destinatério tém acesso ao documento,
seus despachos e anexos, inexistindo oportunizagao de alteragdo da privacidade;

5.10-157.Possibilitar a geragdo de folha de rosto para impressdo, permitindo a identificacdo e movimentagdo de processos ou
materiais ndo digitais;

5.10-158.Seleco do setor destinatério conforme organograma cadastrado e possiblidade de busca por nome ou sigla do setor;
5.10-159. Possibilitar a anexar multiplos arquivos ao memorando ou as suas movimentagdes;

5.10-160.Possibilitar a utilizagdo de modelos de documentos disponiveis em repositorio da Administragdo Publica ou de setor a ela
vinculado;

5.10-161.Possibilitar a geragdo do documento em formato PDF para assinatura eletronica;

5.10-162. Possibilitar a vinculagao de mdltiplos prazos ao documento para controle em calendario;

5.10-163.Possibilitar a listagem dos setores envolvidos no documento, atualizando automaticamente a relagao a cada movimentagéo
que abarque novo setor;

5.10-164.Exibicdo do status de resolu¢do do documento nos setores envolvidos;

5.10-165.Exibicdo das agdes realizadas no documento, em formato de linha do tempo.

Oficio Eletronico

5.10-166.Envio de documentos oficiais para usuarios externos, com e-mails rastreados;
5.10-167.0 oficio é gerado pela Administragdo Publica e remetido de forma oficial e segura ao seu destinatario, via e-mail, com
possibilidade de notificagdo por SMS (caso disponivel);



5.10-168.Possibilitar a recepgdo de respostas a oficios na plataforma através da Central de Atendimento ou de resposta do
destinatario ao e-mail de notificag&o;

5.10-169. Transparéncia nas movimentagdes e manuteng&o de todo o histérico na plataforma;

5.10-170.Utilizagao de base Unica de contatos para todos os médulos da plataforma;

5.10-171.Desnecessidade de o destinatario ser usuario da plataforma para ter acesso ao oficio ou tramita-lo, bastando ser cadastrado
nos contatos;

5.10-172.0s oficios acessados na parte externa da plataforma compartilham a mesma numeragao atribuida ao oficio internamente;
5.10-173.Possibilitar a geragdo de QR Code para cada oficio enviado.

Circular

5.10-174.Documento de comunicagéo interna, em carater informativo, entre setores da Administragdo Publica;

5.10-175.Possibilitar a redagéo da circular em tela, através de formatador de texto proprio;

5.10-176.Possibilitar a sele¢do da integralidade dos setores da Administragéo Publica, de determinados setores e subsetores ou de
um setor em especifico do organograma;

5.10-177.Possibilitar a definigdo de prioridade “Urgente”, o que viabiliza a exibi¢do da priorizagéo na lista de documentos do setor;
5.10-178.Rastreabilidade automatica da circular, informando data e hora em que cada servidor habilitado efetuou a leitura;
5.10-179.Possibilitar a os servidores habilitados responderem a circular através de resposta aberta, visualizavel por todos os
envolvidos, ou restrita, a qual somente servidores vinculados ao setor remetente poderéo visualizar;

5.10-180.Possibilitar a anexar mdltiplos arquivos a circular ou as suas movimentagdes;

5.10-181.Possibilitar a inclusao de atividade ou prazo na circular com vistas ao controle de datas;

5.10-182.Possibilitar a arquivamento ou de arquivamento e interrup¢do das notificagdes decorrentes das novas movimentagdes na
circular recebida;

5.10-183.Possibilitar a encaminhamento de circular para setor ndo envolvido previamente na sua tramitagéo;

5.10-184.Possibilitar a leitura das respostas abertas por todos os setores envolvidos;

5.10-185.Possibilitar a definicdo de data para arquivamento automatico da circular;

5.10-186.Possibilitar a marcagao da circular como meramente informativa, oportunidade na qual ndo serdo admitidas respostas ou
encaminhamento.

Protocolo Eletronico do Cidadao

5.10-187. Abertura de protocolo por acesso externo na Central de Atendimento ou através de cadastro realizado por servidor habilitado
na plataforma;

5.10-188.Possibilitar a escolha pelo usuario entre a visualizagdo dos protocolos nos formatos de lista ou calendario, este ultimo
baseado nos prazos;

5.10-189.Possibilitar a identificacéo, na lista, da existéncia de anexos ou prazos no protocolo, sem necessitar abrir o documento;
5.10-190.Possibilitar a escolha pelo usuario entre a ordenagao por nimero do protocolo ou pela data da ultima movimentagdo nele
realizada;

5.10-191.Possibilitar a identificacdo pelo usuario da forma de abertura do protocolo. Tendo sido realizada por servidor habilitado
(atendente), sua identificacio sera automatica.

5.10-192.Registro no préprio documento de todas as movimentagdes relacionadas ao protocolo, viabilizando a visualizagao
cronoldgica das interacdes realizadas;

5.10-193.Possibilitar a acesso ao documento gerado no protocolo por meio de QR-Code, cddigo externo ou por lista de protocolos,
disponibilizada ap6s login do usuério externo (requerente) na Central de Atendimento;

5.10-194.Possibilitar a configuragdo de assuntos, de modo a permitir a hierarquizagdo dos servigos disponiveis e facilitar a escolha
do tipo de demanda através de listagem,;

5.10-195.Possibilitar a configuracdo de direcionamento automético de assuntos para o setor da Administragdo Publica
respectivamente responsavel pelo seu atendimento e resolugo;

5.10-196.Possibilitar a configuragéo de setor da Administragdo Publica como central de distribuicdo de demandas, quanto aos
assuntos sem direcionamento automatico cadastrado;



5.10-197.Exibi¢do de comprovante de protocolizagdo (codigo externo) para o usuario externo (requerente), imediatamente apés a
inclusdo da demanda, no qual constara o setor destinatario do protocolo;

5.10-198.0 setor destinatario do protocolo tem acesso integral ao conteido da demanda e suas movimentagdes, podendo encaminha-
lo para outro setor da Administrag&o Publica ou responder diretamente ao usuério externo (requerente);

5.10-199.Possibilitar a resolugdo unilateral da demanda por determinado setor da Administrag&o Publica, de modo que continue com
status em aberto e tramitando em setores nos quais haja alguma tarefa pendente ou que ainda estejam atendendo o usuario externo
(requerente);

5.10-200.Na oportunidade da resolugdo unilateral da demanda, possibilitar ao setor escolher entre acompanhar cada uma das
proximas movimentagdes do protocolo, quando este sera devolvido a caixa de entrada do setor, ou somente ser notificado quando
for novamente instado.

5.10-201.Possibilitar a um servidor habilitado vinculado ao setor responsavel definir que um protocolo foi concluido definitivamente.
Neste status, o protocolo ndo aceita mais interagdes externas e apenas um servidor habilitado vinculado ao setor responsavel pode
reverter a conclusdo, permitindo que o usuario externo (requerente) novamente se manifeste;

5.10-202. Possibilitar a configuragéo de vinculagao de anexos identificados por assunto de protocolo, os quais podem ser obrigatorios
ou opcionais, bem como podem ser aceitos em extensdes de arquivos especificas.

5.10-203.Possibilitar a configuracéo de prazo automatico, em dias, para cada assunto de protocolo, 0 que sera exibido no documento;
5.10-204.Possibilitar a inclusdo, alteragdo ou conclusdo de prazos, por qualquer setor com acesso ao documento, 0 que sera
registrado e exibido no proprio documento;

5.10-205.Possibilitar a configuragao individual de alertas de vencimento dos prazos do documento, possibilitando ao usuério a
indicagdo da forma do lembrete e da quantidade de dias antes do vencimento;

5.10-206. Possibilitar a definicdo de obrigatoriedade de realizagéo de login verificado pelo usuario externo (requerente), através de
certificado ICP-Brasil, para protocolos vinculados a determinados assuntos;

5.10-207. Possibilitar a definicdo de obrigatoriedade de realizagéo de login verificado pelo usuario externo (requerente), através de
login Gov.br, para protocolos vinculados a determinados assuntos;

5.10-208.Possibilitar a configuracio de assuntos para atendimento exclusivo pelo balcdo interno, 0s quais ndo serdo exibidos na
Central de Atendimento;

5.10-209.Possibilitar a inclusio de mapa interativo de localizagdo em determinados assuntos, para coleta do georreferenciamento da
demanda, viabilizando a busca de informag6es e 0 apontamento exato da demanda através de pino ou marcador equivalente;
5.10-210.Possibilitar a configuragdo de campos de identificagdo de pessoas envolvidas em determinados assuntos de protocolo,
viabilizando que estes acompanhem e interajam no documento através da Central de Atendimento;

5.10-211.Possibilitar a registro de interagdes por setor envolvido e usuario externo (requerente), viabilizando a inclus&o de texto e
anexos em formatos previamente definidos;

5.10-212. Possibilitar a definicao prévia de setores que terdo autorizagdo para alterar o assunto do protocolo, possibilitando a corregéo
de eventual equivoco na classificagéo inicial da demanda, o que sera registrado e exibido no préprio documento, com informagées
de data e hora, bem como da classificagao anterior;

5.10-213.Apos a resolugdo do protocolo por todos os setores envolvidos, haverd a possibilitar a avaliagdo da qualidade do
atendimento recebido pelo usuario externo (requerente), diretamente por e-mail ou através da visualizag&o do protocolo na Central
de Atendimento, em formato de estrelas ou equivalente grafico, atribuindo-se um peso a cada icone da escala;

5.10-214.Através da avaliacdo realizada pelo usuario externo (requerente), possibilitar a realizagdo de célculo da média dos
indicadores de informagdes gerenciais dos setores envolvidos no protocolo eletronico;

5.10-215.Na hipétese de reabertura do protocolo, possibilitar a realizagdo de nova avaliagdo da qualidade do atendimento recebido
pelo usuario externo (requerente), cuja nota substituira a inicialmente atribuida ao servigo;

5.10-216.Possibilitar a o servidor habilitado receber documentos ou itens na forma fisica e gerar comprovante com as informagdes
do protocolo, para confirmagao de recebimento pelas partes envolvidas.

Processo Administrativo

5.10-217.Possibilitar a criagdo de Processo Administrativo, enquanto sucesséo de atos autdnomos ordenados e direcionados a
consecugao de determinado fim previsto em Lei, consolidando atos eletrénicos de outros médulos, através de lista com assuntos pré-
definidos;

5.10-218.Possibilitar a configuragao do setor destinatario inicial do processo a partir do assunto selecionado;



5.10-219.Possibilitar a configuragdo de campos personalizados no processo administrativo para o preenchimento de informacdes
durante a criagdo de documentos na plataforma, viabilizando & Administragdo Publica o aumento da retengéo de informagdes
vinculadas aos seus procedimentos;

5.10-220.Possibilitar a configuragdo do formato pretendido para as informagdes informagdo obtidas através de campos
personalizados;

5.10-221.Possibilitar a escolha quanto a obrigatoriedade de preenchimento de cada campo personalizado criado;
5.10-222.Possibilitar a inclus&o de informacdes de ajuda a respeito do preenchimento dos campos personalizados da plataforma, nos
formatos de texto e imagem, viabilizando maior usabilidade a navegacéo pelos usuarios;

5.10-223.Possibilitar a configuracdo de campo personalizado com funcionalidade de preenchimento automatico de dados de
localizag&o por meio da inser¢do do nimero do Cédigo de Enderecamento Postal (CEP), desde que vinculado a outros campos
personalizados de localizagdo cadastrados na plataforma;

5.10-224.Possibilitar a configuragdo de campo personalizado com funcionalidade de validagdo automatica da existéncia de CPF,
viabilizando integridade aos dados inseridos;

5.10-225.Possibilitar a configuragdo de campo personalizado com funcionalidade de validagdo automatica da existéncia de CNPJ,
viabilizando a insergao de dados integros na plataforma;

5.10-226.Possibilitar a realizagdo de automagao de calculos através da combinagao de multiplos campos personalizados, viabilizando
a Administragao Publica a validagdo das diferentes informacdes prestadas na plataforma;

5.10-227.Possibilitar a utilizagdo de modelos de texto para padronizagéo da abertura e tramite dos processos;

5.10-228.Possibilitar a geragdo de documentos complementares dentro processo administrativo, incluindo referéncia na linha do
tempo, podendo aproveitar de forma automatica os dados envolvidos;

5.10-229.Possibilitar a referéncia a outros documentos eletrdnicos da plataforma no processo administrativo, movimentagéo que sera
automaticamente informada no documento citado;

5.10-230.Possibilitar a inclusdo de anexos nos atos do processo;

5.10-231.Possibilitar a configuragao de funcionalidade que permita a determinados setores a marcagéo de processos como “Deferido”
ou “Indeferido”;

5.10-232.Possibilitar a geragdo automatica do nimero do processo, por assunto ou em sequéncia & numeragéo geral, além da
viabilidade de utilizagdo de padréo customizado da Administragéo Publica;

5.10-233.Possibilidade da insergao de multiplos prazos dentro dos processos administrativos;

5.10-234.Possibilitar a restricdo de abertura e tramitagdo de Processo Administrativos por setor;

5.10-235.Possibilitar a configuragéo de anexos obrigatdrios por assunto e de definigdo dos seus requisitos minimos no momento da
abertura.

Aplicativo mével para Atendimento

5.10-236.Aplicativo movel nativo de atendimento, disponivel para aparelhos que utilizam os sistemas operacionais Android e iOS,
instalavel através das lojas de aplicativos oficiais Play Store e App Store, respectivamente;

5.10-237.Solicitagdo de acesso a localizagao do dispositivo na tela inicial, viabilizando a listagem das Administragdes Publicas mais
préximas que estao utilizando o aplicativo no atendimento;

5.10-238.Possibilitar a escolha da Administragdo Publica da qual busca-se atendimento, dentre as habilitadas e ordenadas por
proximidade no aplicativo, para realizar a solicitagéo;

5.10-239.Configuragéo e inclus&o de identidade visual (simbolo oficial, cores e fundo de tela), viabilizando a personalizagéo do
aplicativo de acordo com a Administragdo Publica selecionada;

5.10-240.Aplicativo totalmente integrado a plataforma web, de modo que a administragéo dos servicos disponiveis em cada médulo
€ a mesma utilizada na Central de Atendimento;

5.10-241.Possibilitar a utilizag&o, pelo usuario externo, do login “gov.br” (Governo Federal) para acesso ao aplicativo. Caso o CPF
ndo esteja associado a um cadastro existente, um novo contato externo é criado automaticamente e encaminhado para
complementagéo cadastral;

5.10-242.Possibilitar a utilizagao, pela pessoa fisica ou juridica, dos dados de acesso j& cadastrados na Central de Atendimento ou
de realizagdo de cadastro pelo préprio aplicativo;

5.10-243.Efetivada a conex&o no aplicativo, seréo exibidos os documentos vinculados ao usuario externo na Inbox, em duas abas
diferentes, quais sejam: “Em aberto”, na qual constara aqueles que estdo pendentes de resolugio na entidade; e “Arquivado”, na qual
constara os documentos que ja foram resolvidos pela Administragéo Publica;



5.10-244.Exibicao, no aplicativo, da sigla do setor vinculado a cada servidor habilitado que tenha interagido no documento e seus
despachos, viabilizando ao usuéario externo o acesso a informagdo transparente quanto aos setores nos quais tramitaram suas
solicitagbes, em aderéncia ao Art. 3, IIl, IV e V, da Lei n® 12.527/2011;

5.10-245.Possibilitar a o usuario externo editar os seus dados através do menu “Minha Conta”;

5.10-246.0 aplicativo mantém a conexao do usuario externo mesmo ap6s o fechamento do aplicativo, visando a reduzir o esforgo na
formalizag&o de solicitagdes;

5.10-247.Na consulta dos documentos vinculados ao usuério, a plataforma ira4 exibir o contetido, as tramitagbes e os anexos,
respeitando as mesmas parametrizages existentes na Central de Atendimento;

5.10-248.Possibilitar a interagdo em um documento existente vinculado ao usuério, adicionando novas informagdes e anexos;
5.10-249.Possibilitar a abertura de documentos de diferentes mddulos da plataforma no mesmo aplicativo;

5.10-250.Possibilitar a escolha e configuragdo dos modulos da plataforma que ficardo disponiveis para consulta no aplicativo;
5.10-251.0s modulos configurados para ficarem disponiveis no aplicativo estardo acessiveis no botdo “Novo” ou icone equivalente;
5.10-252. Possibilitar a o usuario externo navegar em menu com os servigos disponibilizados em cada médulo, de modo que ao
selecionar um assunto, os sub-assuntos sejam exibidos em uma proxima tela;

5.10-253.Possibilitar a o Administrador definir assuntos em destaque, os quais serdo exibidos na tela antes da lista de assuntos
gerais;

5.10-254.A selegao de assunto para a criagdo do documento no aplicativo, viabiliza a exibi¢do da descrigao relacionada ao assunto,
bem como a aplicacdo das regras de identificagdo e obrigatoriedade de anexos e campos adicionais, quando estes estiverem
disponiveis, da mesma forma realizada na Central de Atendimento;

5.10-255.Finalizado o preenchimento do documento, este sera salvo imediatamente na plataforma, informando ao usuario o nimero
do documento e qual setor recebeu a demanda;

5.10-256.As notificagdes com a confirmagdo de abertura, interagdes e finalizagdo da demanda serdo feitas pelos canais de
comunicagao previamente disponiveis na plataforma;

5.10-257.Possibilitar a o usuario consultar o organograma completo da Administracao Publica selecionada, bem como as informagdes
de contato, através do menu “Sobre”.

Relatérios
Informagdes gerenciais

5.10-258.Indicador de eficiéncia de cada setor da Administragcdo Publica, consubstanciado nas informagdes da porcentagem de
resolugdo de documentos, na quantidade de documentos recebidos, bem como na quantidade de resolvidos, desde o inicio até a
data definida pelo interessado, limitada a atual.

5.10-259. Indicador de qualidade de cada setor da Administragdo Publica, consubstanciado na nota média atribuida as resolugdes e
aos despachos dos documentos, desde o inicio até a data definida pelo interessado, limitada a atual.

5.10-260.Indicador de engajamento dos servidores habilitados de cada setor da Administragdo Publica, consubstanciado na
porcentagem de leitura dos documentos recebidos, desde o inicio até a data definida pelo interessado, limitada a atual.
5.10-261.Indicador de assiduidade dos servidores habilitados integrantes de cada setor da Administragao Publica, consubstanciado
na representagao grafica, por cores, da quantidade de tempo desde o Ultimo acesso a plataforma, a qual sera dividida por indicativos
de que 0 acesso nunca ocorreu, bem como de que n&o o fez ha mais de 45 (quarenta e cinco) dias, duas semanas, uma semana,
trés dias ou dois dias.

5.10-262.Para o indicador de assiduidade, possibilidade de configuragcdo de cOmputo de prazo automatico em dias Uteis,
considerando inclusive os horarios de funcionamento, para os médulos de Ouvidoria e de Pedido de e-SIC da plataforma;
5.10-263.Possibilitar a configuragéo dos dias considerados Uteis, feriados ou de ponto facultativo pela Administragéo Publica, o que
repercutira diretamente no cdmputo dos prazos automaticos dos médulos de Ouvidoria e de Pedido de e-SIC da plataforma;
5.10-264.Possibilitar a configuragao do horario de funcionamento da Administragao Publica, o que repercutira diretamente no cdmputo
dos prazos automaticos dos modulos de Ouvidoria e de Pedido de e-SIC da plataforma;

5.10-265.Acesso a informag&o da quantidade de acessos realizados pelo servidor habilitado, da data e hora da ultima agéo realizada
naquele setor, bem como da data e hora do cadastro.

5.10-266.Para o indicador de assiduidade, possibilidade de visualizagdo dos servidores que foram suspensos da plataforma em
decorréncia do transcurso de 90 (noventa dias) de inatividade.



5.10-267.Possibilitar a acesso a quantidade de servidores habilitados integrantes de cada setor da Administragdo Publica e
detalhamento de dados especificos destes, tais como cargo, nivel na plataforma, Ultimo acesso e data de cadastro.
5.10-268.Possibilitar a exportagao dos relatérios de indicadores em formato para formato CSV, bem como de geragéo de arquivo em
PDF.

5.10-269.Possibilitar a escolha de quais tipos de documento serdo considerados os indicadores.

5.10-270.Acesso a pagina especifica com grafico evolutivo dos setores organizados hierarquicamente, em formato de lista.
5.10-271.Possibilitar a comparagéo da média de todos os setores com a de um setor em especifico.

5.10-272.Possibilitar a visualizacdo de setores com demandas em aberto em determinado tipo de documento, viabilizando a
identificacdo de gargalos em processos da Administracéo Publica.

5.10-273.Possibilitar a geragéo de relatério de acessos diarios, através da escolha do usuario, do tipo de periodo (dia, semana ou
més), o qual sera disponibilizado em formato CSV.

5.10-274.Possibilitar a geragao, por servidores habilitados delegados, de relatérios de eventos ocorridos dentro da plataforma,
viabilizando a auditoria das agdes realizadas.

5.10-275.Disponibilizagao de relatdrio consolidado com a identificagdo de cada evento ocorrido na plataforma, através da informagédo
de seu cddigo especifico, do nimero do acesso, do nome do usuario, da data, da hora e de sua descri¢ao, bem como do detalhamento
do sistema operacional, do tipo de dispositivo, do IP (Internet Protocol) e da verséo do navegador utilizado.
5.10-276.Disponibilizagao do relatdrio georreferenciado nas modalidades de calor ou com pinos, consubstanciado na geolocalizagao
dos documentos tramitados na plataforma, integralmente ou configuraveis por tipo de documento, situagéo, assunto, setor, bem como
periodo entre anos.

5.10-277.Possibilitar a acesso, através de clique em cada pino, a informagdes como o assunto do documento, sua situagéo, o
enderego da demanda, bem como € viabilizado 0 acesso a integra do documento, a depender do nivel de acesso do servidor
habilitado.

5.11- FOLHA DE PAGAMENTO

5.11-1. Permitir o armazenamento de informagdes historicas por tempo indeterminado;

5.11-2. Permitir validagdo automatica do digito verificador de PIS, PASEP, CPF e CNPJ nos diversos pontos do sistema onde estas
informagdes sejam tratadas;

5.11-3. Permitir o acionamento de rotinas especificas para validagdo de dados cadastrais dos funcionarios, dependentes e
pensionistas, tela a tela de forma independente;

5.11-4. Permitir o acionamento de rotinas especificas de movimentacdo de pessoal (promogdes, transferéncias, frequéncia,
afastamentos, resciséo de contrato e langamentos para os célculos) de forma direta e de acordo com 0s niveis de permisséo de
acesso;

5.11-5. Possibilite criar diferentes férmulas de calculo para atendimento a necessidades especificas. Esta rotina deve ter variaveis e
fungdes especializadas para as principais informagdes dos colaboradores, da empresa, dos calculos e outras, bem como deve
possibilitar acesso a informagdes historicas, tabelas e campos customizados;

5.11-6. Possuir tabela de totalizadores de eventos, de modo que seja possivel gerar relatorios a partir destes totalizadores. Um
totalizador pode conter eventos e outros totalizadores na base;

5.11-7. Devera disponibilizar bases de dados de teste e homologag&o para simulaces e testes em geral;

5.11-8. O sistema devera possulir cadastro de dados pessoais que direta ou indiretamente, mantenha relagdo com a CONTRATANTE,
integrado com o sistema de Folha de Pagamento, Recursos Humanos e Registro de Ponto, mesmo que, quando o empregado, possua
mais de um vinculo ou venha a desligar-se e posteriormente a ser recontratado ou nomeado para cargos ou fungdes comissionadas;
5.11-9. O sistema deve ser multicliente (multiempresa), devendo possibilitar a inclusdo de todas as entidades ligadas a Autarquia
(servidores, autdnomos, terceirizados e estagiarios);

5.11-10. Disponibilizar Ferramenta para a criagdo de modelos de relatérios e formularios ou alteragdo/personalizagdo de modelos de
relatorios e formularios constantes no sistema;

5.11-11. A ferramenta de criagdo de relatdrios deve utilizar os dados diretamente das tabelas do sistema sem a necessidade de
criacdo de uma estrutura de informagdo complementar (base de dados paralela);

5.11-12. Os relatérios gerados pelo sistema devem permitir sua gravagao para impressao posterior em formato proprietario e também
nos formatos HTML, TXT, XLS, DOCX, PDF (Adobe Reader), BMP e JPG;



5.11-13. Todos os relatérios do sistema, nativos da fabrica ou customizados no cliente, devem guardar os parédmetros da ultima
execugao por usuario. Estes pardmetros ja aparecem como default na execugéo seguinte;

5.11-14. Permitir que o usuério defina os critérios de selegéo e classificacdo das informagdes constantes de cada relatdrio, e que
essas opgdes de filtro e classificacdo fiquem disponiveis na tela de entrada do relatério para o usuario possa escolher no momento
da geracé&o do relatorio;

5.11-15. Permitir a criagdo de telas de entrada para os relatérios contendo filtros e dados relevantes para que o usuario informe no
momento da execugdo do relatério. Possibilitar ainda a inclusdo de mensagens de texto personalizadas explicando esses campos
disponiveis para 0s usuarios;

5.11-16. Os relatérios devem ter acesso e poder utilizar contetido de qualquer tabela do sistema, inclusive os campos e tabelas
criados pelos usuarios;

5.11-17. Permitir o acesso aos relatorios padrdes do sistema, para que o usuario possa utiliza-lo como modelo basico para
desenvolvimento de novos relatdrios e também para que possam ser feitas pequenas adaptagdes tais como inclus&o de colunas,
logotipos, entre outras;

5.11-18. Permitir que o usuario crie telas de entrada de dados, para interface Windows, usando tabelas e campos do sistema bem
como as tabelas e campos criados pelo préprio usuario;

5.11-19. Manter e utilizar as validagdes definidas na criagdo dos campos disponibilizados nas telas;

5.11-20. Habilitar listas de consulta nos campos relacionados a outras tabelas do sistema e que forem utilizados nas telas criadas;
5.11-21. Permitir a incluséo de regras de negécio e de validagéo para os campos disponibilizados nas telas;

5.11-22. A ferramenta deve permitir que as telas construidas em ambiente de testes e homologagdo sejam exportadas e
posteriormente importadas em ambiente de produgéo;

5.11-23. Aferramenta deve gerar logs que permitam checar se a execugao dos processos agendados foi realizada com sucesso ou
néo.

5.11-24. Possuir validagdo do digito verificador de inscriges do PIS/PASEP e CPF no cadastro de pessoas;

5.11-25. Ter controle para dependentes, com datas de vencimento para salario-familia e para da relacdo de dependéncia para o
IRRF;

5.11-26. Ter cadastro ilimitado de servidores com todos os campos exigidos pelo Ministério do Trabalho e Emprego, e possibilite,
inclusive, a dispensa do livro de registro dos servidores, conforme Portaria N°. 1.121, de 8 de novembro de 1995;

5.11-27. Controlar a lotagéo e localizagéo fisica dos servidores;

5.11-28. Registrar automaticamente as movimentacbes de pessoal referente a admisséo, demisséo ou exonerac&o, resciso,
prorrogacdo de contrato, alteragdes salariais e de cargo, ferias, aposentadoria, afastamento, funcdes gratificadas exercidas, através
da informagao do ato;

5.11-29. Possuir cadastro para auténomos, informando data e valor de cada servigo prestado;

5.11-30. Controlar os periodos aquisitivos de férias em relagio a quantidade de dias disponiveis para o gozo de férias e informar a
data prevista para o inicio do gozo de férias;

5.11-31. Permitir a criacdo de periodos aquisitivos configuraveis em relagéo ao periodo aquisitivo, periodo de gozo e cancelamentos
ou suspensoes dos periodos;

5.11-32. Permitir configurar a méscara a ser utilizada na classificagéo institucional de 6rgdo, unidade e centro de custos;

5.11-33. Permitir a reestruturagao da classificagéo institucional de um exercicio para outro;

5.11-34. Controlar a escolaridade minima exigida para o cargo;

5.11-35. Controlar os niveis salariais do cargo;

5.11-36. Permitir o controle de vagas do cargo;

5.11-37. Ter controle de pensionistas por morte ou judicial;

5.11-38. Calcular o valor da pensao conforme historico cadastrado, cancelando-o se informado a data de seu término;

5.11-39. Permitir o controle da concesséo e desconto de vale-transporte;

5.11-40. Permitir a configuragdo das tabelas mensais de calculo, podendo o usuério incluir novas tabelas, definir a quantidade de
faixas e, ainda, nomear essas tabelas de acordo com sua necessidade. (INSS, IRRF, salario-familia, entre outras);

5.11-41. Permitir a configuragdo de quais proventos e descontos devem ser considerados como automaticos para cada tipo de
calculo (mensal, férias, complementar, etc.);

5.11-42. Permitir a configuragdo das formulas de calculo em conformidade com o estatuto dos servidores municipais;

5.11-43. Permitir a configuragdo de motivos de rescisdo e respectivas verbas rescisorias, com cadigos a serem gerados para RAIS,
CAGED, SEFIP;



5.11-44. Permitir a configuragdo dos proventos referentes as médias e vantagens percebidas pelos servidores;

5.11-45. Possibilitar a configuragéo de afastamentos;

5.11-46. Permitir a configuragdo dos tipos de bases de célculo utilizados;

5.11-47. Permitir processamento para calculo mensal, adiantamentos, calculo complementar, 13° salario adiantado e integral;
5.11-48. Permitir calculo automatico de rescisdo com prazo determinado;

5.11-49. Permitir calculos de férias individuais e de férias coletivas;

5.11-50. Possuir controle de faltas para desconto no pagamento das férias;

5.11-51. Permitir o pagamento do 13° salario juntamente das férias;

5.11-52. Permitir programar o gozo e pagamento das férias antecipadamente;

5.11-53. Permitir calculos de rescisdes individuais, coletivas e complementares;

5.11-54. Permitir a reintegragao ou reversédo de rescisdes ou aposentadorias utilizando a mesma matricula do funcionario;

5.11-55. Permitir simulagdes, parcial ou total, da folha de pagamento, do 13° salario integral, de férias e rescisérias, para a
competéncia atual ou futura, sem gerar os encargos sociais para o calculo simulado;

5.11-56. Registrar o historico salarial do servidor;

5.11-57. Calcular alteragdes salariais de modo coletivo, ou para niveis salariais do plano de cargos;

5.11-58. Permitir a incluséo e alteragao de proventos e descontos langados de modo fixo, em um periodo determinado, em qualquer
tipo de calculo da folha;

5.11-59. Calcular automaticamente todos os valores relativos ao servidor e a contribui¢ao patronal, como IRRF, FGTS, salario-familia
e previdéncia;

5.11-60. Emitir relatérios com resumo, extrato mensal e liquido da Folha;

5.11-61. Permitir a emiss&o de guias para pagamento de IRRF, GRFC e previdéncia municipal;

5.11-62. Gerar em arquivo as informagdes referentes a GRRF, a GFIP, e arquivos retificadores;

5.11-63. Gerar informagdes da folha de pagamento em arquivo para crédito em conta no banco de interesse da entidade;

5.11-64. Gerar em arquivo magnético a relagéo de todos os servidores admitidos e demitidos no més (CAGED);

5.11-65. Permitir a consulta previa das médias e vantagens que cada servidor tem direito a receber em férias, 13° salario ou resciséo
de contrato;

5.11-66. Emitir dos relatérios anuais necessarios, como comprovante de rendimentos e ficha financeira;

5.11-67. Gerar os arquivos da RAIS e da DIRF, assim como o informe do comprovante de rendimentos;

5.11-68. Permitir consulta do histérico funcional do servidor mostrando: periodos aquisitivos, periodos de gozo de férias,
afastamentos, atestados, faltas, férias e periodos trabalhados;

5.11-69. Possibilitar a consulta dos proventos e descontos percebidos pelo servidor, em um periodo determinado pelo usuario.
Permitir consultar apenas os proventos que fazem parte do comprovante de rendimentos;

5.11-70. Permitir a integracdo com o sistema de contabilidade para geracdo automatica dos empenhos da folha de pagamento e
respectivos encargos patronais, com emisséo de resumo para conferéncia;

5.11-71. Permitir a consulta e impresséo do holerite através de modulo Web;

5.11-72. Possuir cadastro para registrar dados de acidentes de trabalho, entrevista com o servidor e testemunhas do acidente;
5.11-73. Possuir cadastro e emissdo de Comunicagdo de Acidente do Trabalho - CAT para o INSS;

5.11-74. Ter cadastro de atestados com informagdes CID (Cddigo Internacional de Doengas;

5.11-75. Deve permitir o langamento de faltas com possibilidade de desconto em folha de pagamento;

5.11-76. Deve permitir a configuragdo dos periodos aquisitivos e célculos de férias de acordo com as especificagdes de cada
sindicato;

5.11-77. Deve permitir a realizagdo e/ou 0 acompanhamento de concursos publicos e processos seletivos para provimento de vagas;
5.11-78. Efetuar a avaliagdo dos candidatos do concurso ou processo seletivo, indicando a aprovagao/reprovagao e a classificagao;
5.11-79. Possibilitar cadastro de bolsas de estudos, informando, institui¢do de ensino, area de atuagao, valor da bolsa, previsdo de
término;

5.11-80. Deve permitir o langamento histérico de periodos aquisitivos e de gozo de férias;

5.11-81. Possibilitar cadastrar os periodos para aquisi¢ao e de gozo de licenga-prémio;

5.11-82. Permitir diferentes configuragdes de férias e de licenga-prémio por sindicato;

5.11-83. Permitir informar os dados referentes a periodos aquisitivos anteriores a data de admissao do servidor, tais como, periodo
de gozo, cancelamentos e suspensoes;



5.11-84. Permitir o cadastro de tempo de servigo anterior e de licenga prémio ndo gozada com possibilidade de averbagéo do tempo
de servigo para célculo de adicionais, licenga-prémio e/ou aposentadoria, possibilitando informagao de fator de converséo do tempo;
5.11-85. Permitir os tipos de aposentadoria por tempo de servigo, idade, invalidez, compulséria, Especial (Professor);

5.11-86. Permitir a parametrizagéo dos tempos minimos necessarios para o calculo da aposentadoria em cada tipo de aposentadoria.

512-  PORTAL DO SERVIDOR PUBLICO

5.12-1.  Permitir o acesso de servidores e estagiarios (Ativos/Demitidos).

5.12-2. Permitir a alteragdo de senha pelo préprio usuario.

5.12-3.  Permitir a emissdo do comprovante de rendimentos, contendo os valores de imposto de renda retido na fonte, para utilizagao
na declaragéo do imposto de renda.

5.12-4. Permitir a alteragdo de e-mail pelo préprio usuario.

5.12-5.  Permitir realizar o login utilizando o CPF ou a matricula do servidor.

5.12-6. Permitir a inclusdo do brasao da prefeitura ou logotipo da entidade no cabegalho dos relatérios e recibo de pagamentos.
5.12-7. Permitir o agrupamento de Folha Normal mais Folha Férias em um Unico holerite de uma determinada competéncia.
5.12-8. Permitir visualizar parcelas de empréstimo no recibo de pagamento.

5.12-9. Permitir a consulta e emissdo dos registros de marcagdes de ponto.

5.12-10. Permitir consultar e emitir a ficha financeira do usuario logado em um determinado exercicio, detalhando as bases de
calculo, podendo o usuario alternar entre suas matriculas de uma mesma entidade.

5.12-11. Possibilitar apresentagao do responsavel pela liberagdo do comprovante de rendimento, conforme o recebimento do dado
juntamente com as informagdes do comprovante.

5.12-12. Possibilitar a integragdo de dados com sistema/médulo de Folha pagamento

5.12-13. Permitir a consulta e emissao dos recibos de pagamento das matriculas ativas e demitidas, pertinentes as competéncias e
matriculas integradas pela entidade a plataforma. Os recibos de pagamentos deverao ser visualizados pelos processamentos mensal,
férias, 13° salério, mensal + férias e rescis&o, classificados entre sub-processamentos, adiantamento, integral e complementar.
5.12-14. Possibilitar consulta do recibo de pagamento de mensal consolidado com Férias.

5.13- E-SOCIAL

5.13-1. Disponibilizar recurso para parametrizagéo das rubricas do e-Social com as bases legais (IRRF, INSS, FGTS) e relatorios
de divergéncias;

5.13-2.  Permitir cadastrar o responsavel pelo envio das informagdes ao e-Social;

5.13-3.  Permitir o envio do arquivo de Qualificacdo Cadastral para validagéo dos dados na base da RFB e INSS;

5.13-4. Permitir a anélise do arquivo de retorno da Qualificagdo Cadastral com relatério de criticas;

5.13-5. Validar as informagdes do layout do e-Social com o sistema de gestdo de pessoal para realizar a correta geracéo e envio
dos eventos ao e-Social;

5.13-6. Gerar os arquivos dos eventos do e-Social em formato XML,

5.13-7. Realizar a comunicag&o com o e-Social utilizando a tecnologia webservice e certificagao digital;

5.13-8. Receber, interpretar e armazenar os protocolos de retorno da validagdo de estrutura do XML;

5.13-9. Notificar o responsavel pelo envio das informagdes do e-Social nos casos de erros ou inconsisténcias;

5.13-10. Emitir relatério de criticas de validagao;

5.13-11. Reenviar os eventos do e-Social que apresentaram inconsisténcia;

5.13-12. Manter o controle dos arquivos enviados e validados para o fechamento da Competéncia da Folha de Pagamento;
5.13-13. Permitir definir o modo de envio por WebService ou Arquivos salvos para posterior envio;

5.13-14. Permitir demonstrar na ficha financeira a Rubrica (evento) junto ao e-Social por tipo de Categoria;

5.13-15. Possibilitar o cadastramento de afastamento retroativo ao e-Social;

5.13-16. Disponibilizar no cadastro de afastamentos o campo Observagao, pois em alguns tipos de afastamentos tera que ser
preenchido. Exemplo: Licenga ndo remunerada.

5.14- SEGURANCA E MEDICINA DO TRABALHADOR
5.14-1.  Controlar e alertar sobre a necessidade e ou alteragdo do SESMT e necessidade e dimensionamento da CIPA;
5.14-2. Gerencia a localizagdo, manutengao e revisao dos equipamentos de seguranga, inclusive extintores;



5.14-3. Trata todos os tipos de EPI, mapeamento dos EPIs por &rea, cargo ou colaborador, medidas, modelos, vencimento,
fornecedores e treinamentos relacionados ao uso correto dos EPIs;

5.14-4. Contempla o PPRA, identificando as &reas e atividades de risco, agentes de risco, EPIs e exames relacionados ao agente,
fontes geradoras, histérico dos laudos, possiveis danos e plano de prevengao;

5.14-5. Registra e mantém os acidentes de trabalho e os respectivos CATs, gerando estatisticas e graficos sobre a natureza dos
acidentes, frequéncia e meses de maior incidéncia, tempo no cargo e dias perdidos e custos envolvidos por acidente de trabalho;
5.14-6. Permite registrar e monitorar informagdes sobre insalubridade e periculosidade conforme previsto no LTCAT por area,
unidade, grau e tipo de risco, fungdes;

5.14-7. Permite o registro e tratamento dos incidentes (quase acidentes), com plano de agao;

5.14-8. Permite a elaborag&o e controle de mapas de risco por unidade, area, local/setor;

5.14-9. Gera e mantém o PPP (Perfil Profissiografico Previdenciario) atualizado a partir do LTCAT, transferéncias de local e
descrigdes de cargos e fungdes e CATS;

5.14-10. Fazer integragdo das informagdes dos riscos constantes no LTCAT com a GFIP (Recolhimentos e aposentadorias
especiais);

5.14-11. Gera e controla 0 PCMSO a partir do LTCAT e PPRA, e AET (Analise Ergondmica do Trabalho) possuindo alerta de
vencimento;

5.14-12. Permitir o registro dos incidentes, acidentes e doengas ocupacionais dos colaboradores;

5.14-13. Permitir o registro e emissao das CAT's;

5.14-14. Permitir o registro e o controle das ocorréncias (Investigacéo de Incidentes / Acidentes — Arvore de Causas);

5.14-15. Emitir a relagdo de ocorréncias de incidentes e acidentes de trabalho;

5.14-16. Emitir o Quadro Ill - NR04 — Acidentes com vitimas;

5.14-17. Emitir o Quadro VI - NR04 — Acidentes sem vitimas;

5.14-18. Emitir a lista de colaboradores com convocagfes ndo atendidas;

5.14-19. Permitir o registro de reconhecimento de riscos ambientais;

5.14-20. Permitir o registro das aplicaces de medidas e controle;

5.14-21. Permitir o registro, controle de distribuicio e de manutencdo de equipamentos de seguranga;

5.14-22. Emitir os comprovantes de distribuigdo de equipamentos de protecdo e seguranca (EPI);

5.14-23. Controlar a necessidade de EPIs por area, fungéo e atividade;

5.14-24. Emitir os comprovantes da execugao dos servigos de manutengao dos equipamentos;

5.14-25. Emitir a lista de equipamentos de seguranca vencidos;

5.14-26. Emitir a relacio de equipamentos de seguranca vencidos com servigos de manutengéo previstos;

5.14-27. Permitir o controle da CIPA com registro de mandatos, registro de elei¢des, registro de cursos realizados e registro de
eventos;

5.14-28. O mddulo de Salude e Seguranga do Trabalho deve possuir integragdo nativa com os modulos de movimentagdo de
colaboradores, frequéncia, candidatos, afastamentos e pagamentos;

5.14-29. PPP - Perfil Profissiografico Previdenciério (integrado com o médulo de Saude e Segurancga do Trabalho);

5.14-30. Manter, registra e gerencia os trabalhos do SESMT de acordo com a NR4 e NR5;

5.14-31. Viabilizar a definicdo e criacdo do GHE - Grupo Homogéneo de Exposicdo, possibilitando o controle de grupo de
colaboradores expostos a riscos de forma semelhante, independente de setor, &rea, local ou cargo;

5.14-32. Controlar e trata os resultados e pareceres dos exames definidos no PCMSO e complementares, tanto os periddicos como
os admissionais, retorno de afastamento, transferéncia de local, cargo ou fungéo e acompanhamento pés-demisséo e relatorio anual,
mantendo registro historico;

5.14-33. Gerar automaticamente solicitagdo de consultas e exames com agendamento médico para os exames vencidos e a vencer,
considerando retorno de afastamento, transferéncia de local, cargo ou fungdo e acompanhamento pds-demissao;

5.14-34. Gerar automaticamente solicitagdo de consultas e exames com agendamento médico para os exames Admissionais;
5.14-35. Controlar todos os procedimentos durante e apds a audiometria como os resultados por frequéncia (aérea e dssea);
5.14-36. Mantém o prontuario clinico eletrdnico de cada individuo (colaborador, dependente, candidato, etc), contendo seus
antecedentes pessoais, familiares e profissionais, deficiéncias fisicas ou mentais, subnormalidades, atendimentos médicos, exames
realizados e imagens;

5.14-37. Permitir o registro dos exames médicos obrigatérios dos colaboradores;

5.14-38. Permitir o planejamento de convocagdes dos colaboradores para exames médicos;



5.14-39. Gerar 0 agendamento médico relativo aos exames periddicos, retorno de afastamento médico, transferéncia de area, etc;
5.14-40. Permitir o registro dos resultados dos exames médicos dos colaboradores.

5.14-41. Emitir o Atestado de Salde Ocupacional;

5.14-42. Emitir a lista de colaboradores com consultas a vencer;

5.14-43. Permitir uso de tabelas do CID, tabela CBHPM (Classificag&o Brasileira de Hierarquia e Procedimentos Médicos);

5.14-44. Apresentar estatisticas de atendimentos que indicam as doengas, acidentes e outras ocorréncias permitindo aos
profissionais da area maior estudo e prevengéo de suas causas.

515.  PONTO ELETRONICO

5.15-1. Permitir importar marcagdes de ponto via arquivo texto no padrao AFD do Ministério do Trabalho/INMETRO.

5.15-2. Possuir configuragdo de rotina automatica para coleta de arquivos de texto padrdo AFD dos equipamentos externos.
5.15-3. Possuir integracdo com os equipamentos das marcas Rap IDClass e Super Facil SM (Justificativa: O municipio j&
possui esses modelos de equipamentos instalados em todas as localidades de cada secretaria, por esse motivo, faz-se
necessario a integragdo com esses modelos para que o municipio ndo tenha custo adicional para trocar 0 modelo de cada
dispositivo).

5.15-4. Permitir realizar configuragdo do horario noturno padrdo (com excegdo por regime), minutos de toleréncia para
considerar como falta na entrada e saida (com exceg&o por horéario e regime), minutos de tolerancia diaria para desconto de
faltas (com excegdo por horario e regime), minutos minimos para considerar como horas extras na entrada e saida (com
excegdo por horario e regime), minutos minimos diarios para considerar como hora extra (com excegao por horério e regime)
e quantidade de minutos para desconsiderar registros de ponto duplicados.

5.15-5. Possuir cadastro de feriados e pontos facultativos, permitindo configurar para identificar de forma diferenciada nos
langamentos de ponto do funcionario.

5.15-6. Possuir rotina de controle de banco de horas dos funcionarios, permitindo langamentos manuais de valores positivos
(banco de horas), negativos (folgas/faltas), bem como langamentos para folha de pagamento (pagamentos e descontos),
permitindo ainda relacionar anexos ao respectivo langamento.

5.15-7. Permitir configurar e controlar tipos de bancos de horas distintos, permitindo o controle dos saldos de cada tipo de
banco de horas de forma separada.

5.15-8. Permitir configuragdo para estorno automatico de saldo positivo de banco de horas, permitindo indicar tipo, regime e
dias de validade, realizando automaticamente o estorno conforme configurado.

5.15-9. Possuir relatorio de banco de horas por funcionario com totalizador por tipo de banco.

5.15-10. Possuir rotina de controle de banco de dias dos funcionarios, permitindo langamentos manuais de valores positivos
(banco de dias), negativos (folgas/faltas), permitindo ainda relacionar anexos ao respectivo langamento.

5.15-11. Permitir configurar e controlar tipos de bancos de dias distintos, permitindo o controle dos saldos de cada tipo de
banco de dias de forma separada.

5.15-12. Permitir configurar para que folgas langadas no banco de horas e banco de dias abonem faltas e sejam apresentadas
nos langamentos de ponto do funcionario.

5.15-13. Permitir configurar se as horas trabalhadas além do expediente previsto dependem de autorizagéo, devendo dispor
de rotina para langamento de autorizagdo de realizagdo de horas extras e banco de horas, efetuando o langamento de ponto
conforme configuragdo e considerando se existe autorizagao.

5.15-14. Permitir criar escalas de sobreaviso e permitir relacionar funcionarios a determinadas escalas e dias da semana, de
forma que no processamento do ponto sejam calculadas as horas mensais de sobreaviso que o funcionario tera direito a
receber, devendo também dispor de configuragdo se as horas efetivamente trabalhadas dentro da escala de sobreaviso
deduzem ou n&o das horas de sobreaviso calculado.

5.15-15. Permitir configurar um motivo de langamento de ponto para gerar no espelho de ponto do funcionario um registro nos
respectivos dias com batidas impares.

5.15-16. Permitir configurar um motivo de langamento de ponto para gerar no espelho de ponto do funcionario indicando o total
de horas trabalhadas esperadas no respectivo dia.

5.15-17. Permitir registrar os periodos de realizagdo de hora atividade para os funcionérios visando abono automatico durante
0 processamento do ponto, indicando data inicio e fim, quantidade de horas e dias da semana.



5.15-18. Possuir relatério de hora atividade por funcionario, permitindo verificar a quantidade de horas e os dias em que possui
hora atividade prevista em determinado periodo de tempo

5.15-19. Permitir realizar configuragdo por motivo de langamento de ponto para gerar langamentos em folha de pagamento,
como horas extras, faltas, adicional noturno, sobreaviso e banco de horas (positivo e negativo).

5.15-20. Possuir rotina para calculo dos langamentos de ponto, de forma que os registros de ponto e demais configuragdes
realizadas sejam verificadas e as ocorréncias sejam apuradas, dispondo na tela de geragéo de filtros no minimo por: data inicial
e final do periodo de apuragao, funcionario, regime, centro de custo, local de trabalho e cargo.

5.15-21. Permitir configurar para que o calculo dos langamentos de ponto do periodo corrente seja realizado de forma
automatica e assincrona mediante agendamento.

5.15-22. Realizar abono automatico, durante o processamento do ponto, de informagdes ja cadastradas em outros Mddulos
como férias, afastamentos, licengas prémio em gozo, licenca maternidade e atestados, mediante a configuragao de motivos de
langamento de ponto.

5.15-23. Permitir realizar configuragéo se o horario de trabalho do funcionario permite compensagao diaria automatica, ou seja,
apesar do funcionario possuir horario fixo de trabalho esperado é permitido que 0 mesmo realize compensagdes no préprio dia,
devendo o sistema controlar automaticamente esta compensagao.

5.15-24. Permitir cadastro e configuragéo de diferentes tipos de horarios para serem relacionados aos funcionarios, devendo
dispor no minimo de horérios: semanais (indicando hora de inicio e final para cada periodo nos dias da semana), turno
(permitindo indicar hora de inicio, quantidade de horas trabalhadas, horério de intervalo e horas de folga), livre (permitindo
indicar a quantidade de horas de trabalho esperada por dia da semana) e mensais (permitindo indicar a quantidade de horas
de trabalho esperada por més).

5.15-25. Permitir relacionar aos funcionarios o horario de trabalho esperado em determinado periodo, indicando data inicial e
final.

5.15-26. Possuir servigo no portal que permita realizar registros de ponto manuais mediante login, permitindo relacionar os
funcionarios autorizados a utilizar este tipo de registro, bem como deve permitir restringir o registro de ponto por configuragéo
de IP.

5.15-27. Possuir recurso que permita captura da geolocalizagao onde foi realizado o registro de ponto pelo servigo no portal,
devendo dispor da possibilidade de visualizagao dos registros de ponto efetuados em uma visualizagdo em mapa.

5.15-28. Possuir servigo no portal que permita realizar registros de ponto com a utilizagdo de leitor biométrico homologado pela
contratada, permitindo relacionar os funcionarios autorizados a utilizar este tipo de registro, bem como deve permitir restringir
o registro de ponto por configuragao de IP.

5.15-29. Possuir consulta dos registros de ponto efetuados pelos servigos no portal de forma manual mediante login e por
leitura biométrica.

5.15-30. Possuir consulta dos registros de ponto importados e permitir a realizagdo da manutengéo destes registros, porém
sem possibilitar a exclusdo da marcagao originalmente importada, podendo ser apenas ignorada, além de exigir relacionar um
motivo para justificar a operagao.

5.15-31. Permitir realizar a alteragao de um registro de ponto importado, porém neste caso deve ser marcado como alterado e
manter a informagao original registrada separadamente, além de exigir relacionar um motivo para justificar a alteragéo.
5.15-32. Possuir relatorio dos langamentos de ponto apurados em determinado periodo por funcionario.

5.15-33. Possuir relatério em formato grafico dos langamentos de ponto apurados em determinado periodo, permitindo ainda
a comparagdo com outros periodos.

5.15-34. Possuir rotina que permita fechar o calculo de ponto de um determinado funcionario, de um determinado dia ou de um
determinado dia de um funcionario, evitando que o processo de calculo de langamentos de ponto altere qualquer registro ja
fechado, impedindo também que novos registros de ponto sejam importados.

5.15-35. Possuir rotina para ajustes e conferéncias do ponto do funcionario permitindo acessar o dia para inserir a marcagéo
faltante, ignorar uma marcag&o equivocada e efetuar langamentos de abono manuais.

5.15-36. Permitir emitir o espelho de ponto do funcionario, contendo os registros de ponto esperados e efetuados, bem como
o detalhamento de todos os langamentos de ponto calculados em cada dia, devendo ainda identificar os registros de ponto que
foram alterados ou inseridos manualmente.



5.15-37. Possuir rotina que permita relacionar os espelhos de ponto dos funcionarios como anexos, por meio de digitalizagdo
ou upload de arquivos.

5.15-38. Permitir configurar a diferenciagdo das faltas ocorridas dos atrasos/saidas antecipadas pela quantidade de minutos
ou percentual, de modo que sejam efetuados langamentos no ponto do funcionario com motivos diferentes conforme o caso.
5.15-39. Permitir configurar uma quantidade minima de horas intrajornada por horario, de modo que néo serdo geradas horas
extras no intervalo quando ndo completar o minimo estabelecido, devem ser efetuados langamentos no ponto do funcionario
com motivos diferentes conforme o caso.

5.15-40. Permitir configurar uma quantidade minima de horas intrajornada por horario, de modo que néo serdo geradas horas
extras no intervalo quando n&o completar o minimo estabelecido, devem ser efetuados langamentos no ponto do funcionario
com motivos diferentes conforme o caso.

5.15-41. Possuir servico no portal para que o funcionario possa solicitar ajustes no seu ponto, devendo dispor no minimo de
opgdes para: incluir um registro de ponto informando hora, motivo, justificativa e anexos, e incluir um langamento de ponto
(abono) informando quantidade de horas, motivo, justificativa e anexos.

5.15-42. Possuir rotina que permita andlise e deferimento/indeferimento das solicitagdes de ajustes de ponto efetuadas pelos
funcionarios, sendo que somente a partir do deferimento o respectivo ajuste ficara disponivel para processamento no calculo
do ponto.

5.15-43. Possuir acesso externo ao servidor para que 0 mesmo possa ter acesso ao relatério de cartéo ponto.

5.16- Analise Gerencial

Gestéo das Receitas

5.16-1. Permitir o detalhamento do grafico de arrecadagao das receitas totais por exercicio por entidades, categorias econdmicas,
origens da receita, contas de receita e vinculos de recurso.

5.16-2. Possuir grafico de arrecadagéo das receitas totais por exercicio, com as opgdes de filtragem por anos, unidades gestoras,
categorias econdmicas, origem da receita, conta de receita e vinculos de recurso.

5.16-3. Permitir a comparagéo do gréfico de arrecadacdo das receitas totais por exercicio por entidades, categorias econémicas,
origens da receita, contas de receita e vinculos de recurso.

5.16-4. Possuir gréafico de arrecadagéo das receitas totais por més e exercicio, com as opgdes de filtragem por anos, meses, unidades
gestoras, categorias econdmicas, origem da receita, conta de receita e vinculos de recurso.

5.16-5. Permitir o detalhamento do grafico de arrecadagdo das receitas totais por més e exercicio por entidades, categorias
econdmicas, origens da receita, contas de receita e vinculos de recurso.

5.16-6. Permitir a comparagdo do grafico de arrecadagdo das receitas totais por més e exercicio por entidades, categorias
econdmicas, origens da receita, contas de receita e vinculos de recurso.

5.16-7. Possuir grafico de arrecadagéo da receita corrente liquida por més e exercicio, com as opgdes de filtragem por anos, meses.
5.16-8. Permitir o detalhamento do grafico de arrecadagéo da receita corrente liquida por més e exercicio por linha, conta de receita
e vinculos de recurso.

5.16-9. Permitir que qualquer grafico da receita possa ser exportado para os formatos .png, .jpg, .pdf e .xIs.

Receita Corrente Liguida

5.16-10. Possuir relatério com comparativo entre a proje¢do e a arrecadagdo da receita corrente liquida, com filtro por més e
evidenciando més a més os dados da proje¢do com base na arrecadagéo do exercicio anterior bem como a comparagdo com a
€Xxecucado no exercicio atual.

5.16-11. Possuir relatério comparativo da arrecadagao da receita corrente liquida com comparativo linha a linha entre dois exercicios.
5.16-12. Possuir rotina para elaboragéo dos quadros das metas bimestrais de arrecadagao.

5.16-13. Possuir calculo automatico das metas bimestrais de arrecadagéo, com base nos dados da arrecadagao do exercicio anterior.
5.16-14. Possuir rotina para elaboragio do quadro de cronograma/metas mensais e bimestrais de desembolso.

5.16-15. Possuir calculo automatico do cronograma/metas mensais e bimestrais de desembolso com base na execucdo das
despesas do exercicio anterior.

5.16-16. Possuir os relatérios de metas bimestrais de arrecadagéo e do cronograma/metas bimestrais de desembolso.

5.16-17. Possuir relatorio com quadro evolutivo da receita por vinculo de recurso entre dois exercicios com filtros de més e vinculo
de recurso e op¢&o para projegao dos valores com base na execugao do exercicio anterior.



5.16-18. Possuir relatério comparativo da arrecadagao das receitas entre dois exercicios, com filtros por més, unidades gestoras,
contas de receita e com opgdes de emissao de receita bruta ou liquida e opgéo de proje¢éo dos valores.

5.16-19. Possuir relatério com as receitas de base de calculo para a apuragéo do repasse de duodécimo ao poder legislativo.
5.16-20. Permitir a exportagéo de qualquer relatério para os formatos .pdf, .doc e .xls.

Gestdo das Despesas

5.16-21. Possuir grafico de execugdo da despesa total por exercicio, com opg¢des de filtragem por exercicios, tipos da despesa
(Empenhada, Liquidada e Paga), unidades gestoras, secretarias, unidades orgamentarias, categorias econdmicas, grupos de
natureza, detalhamentos da despesa e vinculos de recurso.

5.16-22. Permitir o detalhamento e comparativo do grafico de execugdo da despesa total por exercicio por entidades, secretarias,
categorias econdmicas, grupos de natureza, detalhamentos da despesa e vinculos de recurso.

5.16-23. Possuir grafico de execugéo da despesa total por més e exercicio, com opgdes de filtragem por exercicios, tipo da despesa
(empenhada, liquidada e paga), unidades gestoras, secretarias, unidades orcamentarias, categorias econémicas, grupos de natureza,
detalhamentos da despesa e vinculos de recurso.

5.16-24. Permitir o detalhamento e comparativo do gréafico de execucdo da despesa total por més e exercicio por entidades,
secretarias, categorias econdmicas, grupos de natureza, detalhamentos da despesa e vinculos de recurso.

5.16-25. Possuir grafico da execugdo das despesas por secretaria no exercicio com opgdes de filtragem por tipo de grafico (Pizza
ou Colunas), tipo da despesa (empenhada, liquidada e paga), ano de exercicio a ser exibido, meses inicial € final, unidades gestoras,
secretarias, unidades orcamentarias, categorias econdmicas, grupos de natureza, detalhamentos da despesa e vinculos de recurso.
5.16-26. Permitir o detalhamento do grafico da execugdo das despesas por secretaria no exercicio por entidades, secretarias,
categorias econémicas, grupos de natureza, detalhamentos da despesa e vinculos de recurso.

5.16-27. Possuir grafico de execugao das despesas por grupo de natureza no exercicio com opgdes de filtragem por tipo de gréafico
(Pizza ou Colunas), tipo da despesa (empenhada, liquidada e paga), ano de exercicio a ser exibido, meses inicial e final, unidades
gestoras, secretarias, unidades or¢camentérias, categorias econdmicas, grupos de natureza, detalhamentos da despesa e vinculos de
recurso.

5.16-28. Permitir o detalhamento do grafico da execugéo das despesas por grupo de natureza no exercicio por entidades, secretarias,
categorias econdmicas, grupos de natureza, detalhamentos da despesa e vinculos de recurso.

5.16-29. Permitir que qualquer grafico da despesa possa ser exportado para os formatos .png, .jpg, .pdf e xls.

5.16-30. Possuir relatorio de acompanhamento mensal das despesas, com as opg¢des de filtro por més, tipo da despesa (empenhada,
liquidada e paga), unidades gestoras, 6rgdos or¢amentarios unidades orcamentarias, grupos de natureza e contas de despesa.
5.16-31. Permitir que o relatdrio de acompanhamento mensal das despesas possa ser exibido de forma detalhada por secretaria.
5.16-32. Permitir que o relatério de acompanhamento mensal das despesas possa ser exibir os dados do exercicio anterior para
comparativo.

5.16-33. Possuir calculo automatico do quadro de analise das despesas por secretaria com base na execugédo das despesas do
exercicio anterior.

5.16-34. Permitir a configuracdo dos parémetros de remuneragdo de prefeito e vice, més de referéncia para projecdo de folha,
informagdes sobre férias e 13° salario para a geragéo do quadro de andlise das despesas por secretaria.

5.16-35. Permitir a configuragdo de percentuais de atualizac&o por fonte de recurso para a geragédo do quadro de analise das
despesas por secretaria.

5.16-36. Permitir emiss&o do relatério do quadro de analise das despesas por secretaria.

5.16-37. Permitir a exportagdo de qualquer relatério para os formatos .pdf, .doc e .xls.

Comparativos

5.16-38. Possuir grafico comparativo da evolug&o entre a receita e a despesa no exercicio, com opgdes de filtro por unidade gestora,
més de referéncia, tipo da despesa (empenhada, liquida e paga) e vinculos de recurso.

5.16-39. Permitir que o grafico comparativo da evolug&o entre a receita e a despesa no exercicio possa ser gerado com valores
acumulados ou valores més a més.



5.16-40. Possuir grafico comparativo entre a receita e despesa por fontes de recursos, com opgdes de filtro por més e vinculo de
recurso.

5.16-41. Permitir no gréfico comparativo entre a receita e despesa por fontes de recursos, evidenciar as informagdes de saldo de
superavit, valores suplementados, receitas or¢ada e arrecadada, despesas prevista, empenhada, liquidada e paga.

Gestdo de Pessoal

5.16-42. Possibilitar o registro do plano municipal de cargos e vagas e suas alteragdes, com os dados de cargo, fundamentos legais,
e quantidade de vagas criadas e ou extintas.

5.16-43. Possuir grafico de comparativo da quantidade de pessoal por més/exercicio, com opgdes de filtro por anos de exercicio,
meses, entidades, cargos, lotagdes, vinculos, proventos e descontos.

5.16-44. Permitir o detalhamento e comparativo do grafico de comparativo da quantidade de pessoal por més/exercicio por entidades,
cargos, lotagdes, vinculos e servidores.

5.16-45. Possuir grafico de comparativo de valores da folha por més/exercicio, com opgdes de filtro por anos de exercicio, meses,
entidades, cargos, lotagdes, vinculos, proventos e descontos.

5.16-46. Permitir o detalhamento e comparativo do grafico de valores da folha por més/exercicio por entidades, cargos, lotagdes,
vinculos e servidores.

5.16-47. Permitir que os gréficos de pessoal possam ser exportados para os formatos .png, .jpg, .pdf e .xIs.

5.16-48. Possibilitar a emissdo do quadro de quantidade de pessoal por més/exercicio, podendo utilizar uma filtragem do tipo de
comparativo, anos de exercicio, e més de referéncia que sdo obrigatorios e entre outros como entidade, cargos, lotagdes, vinculos e
tipo/evento para uma filtragem mais especifica

5.16-49. Possibilitar a emiss&o do relatério do quadro comparativo de valores da folha por més/ exercicios tendo como filtragem
obrigatéria o tipo de comparativo, 0 ano de exercicio, e 0 més de referéncia entre outros filtros como entidade, cargos, lotagdes,
vinculos e tipo/evento para uma filtragem mais especifica

5.16-50. Possibilitar a emisséo do relatorio da folna mensal por grupo de evento, podendo utilizar como filtragem o més de referéncia
e a lotagéo

5.16-51. Permite que qualquer relatorio da folha de pagamento possa ser exportado para .doc, .xls, .pdf

5.16-52. Possuir Painel com Dashboard configuravel por usuério. Todos os graficos, detalhamentos e ou comparativos poderéo ser
adicionados a este dashboard, permitindo o ajuste de tamanho do painel, sua ordenacéo e edi¢éo de informacgbes adicionais como
titulo, descricao, exibicdo de titulo, filtros e legendas.

5.16-53. Possuir verséo de aplicativo mobile (app) para exibicdo do dashboard também em dispositivos méveis, onde todos os
painéis adicionados ao dashboard na versao web deverdo automaticamente serem replicados na verséo mobile

indices Constitucionais

5.16-54. Possuir grafico com indicador do indice de aplicagdo em saude com a opgao de filtro de més de referéncia.

5.16-55. Possuir grafico com indicador do indice de aplicagdo em educagéo com a opgao de filtro por més de referéncia.

5.16-56. Possuir grafico com indicador do indice de aplicagdo em pessoal podendo com as opgdes de filtragem por més de referéncia
e tipo de poder.

5.16-57. Permite que qualquer grafico dos indices constitucionais possa ser exportado para .png, jpg, pdf, svg, xls

5.16-58. Possibilitar a emissdo do balancete da receita, podendo fazer a filtragem pela entidade, més Inicial, més final, vinculo, e
também selecionando as opgdes de imprimir conta, detalhar vinculo, imprimir resumo por vinculo.

5.16-59. Possibilitar a emissdo do balancete da despesa, podendo fazer a filtragem pela entidade, més inicial, més final, 6rgao,
unidade, fung&o, sub fungéo, programa, agao/projeto atividade, elemento, vinculo de recurso, e também selecionar as opgdes de
detalhar por vinculo e imprimir resumo por vinculo.

5.16-60. Possuir relatério de balancete financeiro, com as opgdes de filtragem por unidade gestora e més de referéncia.

5.16-61. Possibilitar a emisséo de todos os relatérios resumidos da execucdo orgamentéria (RREO), podendo fazer a filtragem por
periodo, mensal, bimestral, trimestral, quadrimestral, semestral, e anual, sempre utilizando o poder consolidado.

5.16-62. Possibilitar a emiss&o de todos os relatorios de gestéo fiscal (RGF), podendo fazer a filtragem por periodo e por poder
executivo, legislativo ou consolidado.

5.16-63. Possibilitar a emisséo do relatério do quadro de saldo do superavit, podendo fazer a filtragem, pela unidade gestora, vinculo
de recurso, e 0 més de referéncia.



5.16-64. Possibilitar a emiss&o do relatério do quadro do provavel excesso por fonte de recurso, podendo fazer a filtragem pelo més
de referéncia, vinculo de recurso, e projetar valores

5.16-65. Possibilitar a emisséo do relatério de apurag&o do saldo da disponibilidade por fonte de recurso, podendo fazer a filtragem
pela unidade gestora, més de referéncia, tipo de despesa, provisdo 13° e haveres financeiros e fazendo as devidas configuragoes,
6rgdo orcamentario, unidade orgamentaria, projeto atividade, remuneracéo de prefeito e vice, 0 més de previsdo da folha, férias, 13°
salario, projeto/atividade

5.16-66. Possibilitar a emissao do relatdrio do quadro de anélise da disponibilidade financeira por fonte de recurso, podendo fazer a
filtragem pela unidade gestora, més de referéncia e considera haveres financeiros

5.16-67. Possibilitar a emiss&o do relatério do balango financeiro simplificado, podendo utilizar somente a filtragem do més de
referéncia

5.16-68. Possibilitar a emissao do relatério de projecéo da receita e despesa por grupo de fontes, podendo utilizar a filtragem da
unidade gestora, més de referéncia, tipo de despesa, projetar valores, para esse relatdrio é necessario fazer um relacionamento das
fontes de recurso que estao cadastradas no sistema do municipio com algumas fontes de recurso especifica

5.16-69. Permite que qualquer relatorio dos balancetes possa ser exportado para .doc, .xls, .pdf

Relatério de Verificacdes Internas

5.16-70. O sistema devera permitir a elaboragdo do relatério de verificagdes internas (Relatério Circunstanciado), onde o usuario
podera selecionar/definir quais informacdes deverao constar no relatério.

5.16-71. Asinformacdes selecionadas para o relatério de verificagdo interna deverédo buscar os dados de forma automatica de acordo
com a informag&o do mesmo (dados orgamentarios, financeiros, indices de salde, educagéo e pessoal).

5.16-72. O sistema devera permitir a edicdo on-line das informagdes do relatdrio podendo desta forma adicionar observagdes ou
outras informagdes ao mesmo.

Audiéncia Publica

5.16-73. Permitir a rotina de registro de audiéncias publicas, contendo as informagdes de tipo de audiéncia, data e periodo de
referéncia.

5.16-74. Disponibilizar painéis de apresentacéo de audiéncias pré-definidos com as informagdes de valores e indicadores diversos.
5.16-75. Permitir a customizagao de painéis de apresenta¢do de audiéncias publicas, com o fornecimento de variaveis de valores e
indicadores pré-definidos para a utilizagdo nos mesmos.

5.16-76. Permitir a geracdo automatica da apresentacdo das audiéncias publicas de acordo com o periodo e 0s painéis de
apresentagao selecionados.

5.16-77. Permitir efetuar a cdpia de uma audiéncia publica para um novo periodo, utilizando os painéis pré-cadastrados efetuando
apenas a atualizagdo de valores e indicadores.

5.16-78. Permite a exportagdo da apresentagdo da audiéncia publica para .ppt e .pdf

5.16-79. Prestagao de Contas

5.16-80. Quanto a Prestacéo de Contas para o SIOPS (Sistema de Informagdes Sobre Or¢amentos Publicos em Saude)

5.16-81. Efetuar o Preenchimento automatico das informacg6es de acordo com o periodo desejado dos Seguintes Itens:

Informagdes de Dados Gerais;

Informagdes Adicionais;

Efetuar o Preenchimento automatico das informagdes das Pastas:

Previsdo e Execucdo das Receitas Orgamentarias;

Previs&o e Execugao das Despesas Orgamentarias (Por Fonte, Subfungdo e Elemento);
Despesas por Fonte e Restos a Pagar;

5.16-82. Quanto a Prestacéo de Contas para o SIOPE (Sistema de Informagdes sobre Orgamentos Publicos em Educagéo)

Efetuar o Preenchimento Automatico das Informagdes da Pasta Receita Total



Previsdo Atualizada;

Receitas Realizadas;

Receitas Orgadas para o Exercicio Seguinte (Quando se Aplica);

Efetuar o Preenchimento Automatico das Informagdes da Pasta Despesas com Manutengéo e Desenvolvimento do Ensino Separadas
por Fonte de Financiamento:

Despesas Proprias com Impostos e Transferéncias;

Despesas com FUNDEB;

Despesas Custeadas com Recursos Vinculados;

Efetuar o Preenchimento Automatico das Despesas por Fonte de Financiamento separadas por Subfuncéo de Governo, Detalhamento
e Cadigo da Despesa com os valores de:

Dotacéo Atualizada;

Despesa Empenhada;

Despesa Liquidada;

Despesa Paga;

Despesa Orgada para o Exercicio Seguinte (Quando se Aplica);

Graficos e Relatérios Gerenciais Mobile

5.16-83. Possuir Painel com Dashboard configuravel por usuario. Todos os graficos, detalhamentos e ou comparativos poderéo ser
adicionados a este dashboard, permitindo o ajuste de tamanho do painel, sua ordenacéo e edi¢éo de informagdes adicionais como
titulo, descricao, exibicdo de titulo, filtros e legendas.

Graficos de Arrecadacdo da Receita

5.16-84. Possuir gréfico de arrecadacéo das receitas totais por exercicio, com as opgdes de filtragem por anos, unidades gestoras,
categorias econdmicas, origem da receita, conta de receita e vinculos de recurso.

5.16-85. Permitir o detalhamento do gréfico de arrecadagéo das receitas totais por exercicio por entidades, categorias econdmicas,
origens da receita, contas de receita e vinculos de recurso.

5.16-86. Permitir a comparacéo do grafico de arrecadagéo das receitas totais por exercicio por entidades, categorias econdmicas,
origens da receita, contas de receita e vinculos de recurso.

5.16-87. Possuir gréfico de arrecadacéo das receitas totais por més e exercicio, com as opgdes de filtragem por anos, meses,
unidades gestoras, categorias econdmicas, origem da receita, conta de receita e vinculos de recurso.

5.16-88. Permitir o detalhamento do gréfico de arrecadagdo das receitas totais por més e exercicio por entidades, categorias
econdmicas, origens da receita, contas de receita e vinculos de recurso.

5.16-89. Permitir a comparagdo do grafico de arrecadacdo das receitas totais por més e exercicio por entidades, categorias
econdmicas, origens da receita, contas de receita e vinculos de recurso.

5.16-90. Possuir grafico de arrecadagéo da receita corrente liquida por més e exercicio, com as opgdes de filtragem por anos, meses.
5.16-91. Permitir o detalhamento do grafico de arrecadagéo da receita corrente liquida por més e exercicio por linha, conta de receita
e vinculos de recurso.

Graficos de Execucdo da Despesa

5.16-92. Possuir grafico de execugdo da despesa total por exercicio, com op¢des de filtragem por exercicios, tipos da despesa
(Empenhada, Liquidada e Paga), unidades gestoras, secretarias, unidades orgamentarias, categorias econdmicas, grupos de
natureza, detalhamentos da despesa e vinculos de recurso.

5.16-93. Permitir o detalhamento e comparativo do gréfico de execugdo da despesa total por exercicio por entidades, secretarias,
categorias econémicas, grupos de natureza, detalhamentos da despesa e vinculos de recurso.



5.16-94. Possuir grafico de execugéo da despesa total por més e exercicio, com opgdes de filtragem por exercicios, tipo da despesa
(empenhada, liquidada e paga), unidades gestoras, secretarias, unidades orcamentarias, categorias econémicas, grupos de natureza,
detalhamentos da despesa e vinculos de recurso.

5.16-95. Permitir o detalhamento e comparativo do gréafico de execucdo da despesa total por més e exercicio por entidades,
secretarias, categorias econdmicas, grupos de natureza, detalhamentos da despesa e vinculos de recurso.

5.16-96. Possuir grafico da execugdo das despesas por secretaria no exercicio com opgdes de filtragem por tipo de grafico (Pizza
ou Colunas), tipo da despesa (empenhada, liquidada e paga), ano de exercicio a ser exibido, meses inicial e final, unidades gestoras,
secretarias, unidades orcamentarias, categorias econdmicas, grupos de natureza, detalhamentos da despesa e vinculos de recurso.
5.16-97. Permitir o detalhamento do grafico da execugdo das despesas por secretaria no exercicio por entidades, secretarias,
categorias econdmicas, grupos de natureza, detalhamentos da despesa e vinculos de recurso.

5.16-98. Possuir grafico de execugdo das despesas por grupo de natureza no exercicio com opgdes de filtragem por tipo de gréfico
(Pizza ou Colunas), tipo da despesa (empenhada, liquidada e paga), ano de exercicio a ser exibido, meses inicial e final, unidades
gestoras, secretarias, unidades orgamentarias, categorias econdmicas, grupos de natureza, detalhamentos da despesa e vinculos de
recurso.

5.16-99. Permitir o detalhamento do grafico da execugao das despesas por grupo de natureza no exercicio por entidades, secretarias,
categorias econémicas, grupos de natureza, detalhamentos da despesa e vinculos de recurso.

Comparativos

5.16-100.Possuir grafico comparativo da evolug&o entre a receita e a despesa no exercicio, com opgdes de filtro por unidade gestora,
més de referéncia, tipo da despesa (empenhada, liquida e paga) e vinculos de recurso.

5.16-101.Permitir que o grafico comparativo da evolugéo entre a receita e a despesa no exercicio possa ser gerado com valores
acumulados ou valores més a més.

5.16-102.Possuir gréfico comparativo entre a despesas prevista e a despesa executada no exercicio, com opgdes de filtro por
exercicio, tipo da despesa (empenhada, liquidada e paga), meses a agrupar, unidade gestora, secretaria, categoria econémica, grupo
de natureza e vinculo de recurso.

5.16-103. Permitir o detalhamento do grafico comparativo entre despesas previstas e despesas executadas por entidades, secretarias,
categorias econdmicas, grupos de natureza e vinculos de recurso.

5.16-104.Possuir gréfico com indicador do indice de aplicagdo em salde com a opgao de filtro de més de referéncia.
5.16-105.Possuir gréfico com indicador do indice de aplicagdo em educag&o com a opgao de filtro por més de referéncia.
5.16-106.Possuir grafico indicador do indice de aplicagdo do minimo de 70% do fundeb na remunerac&o dos profissionais da
educagao basica com a opgao de filtro por més de referéncia.

5.16-107.Possuir grafico com indicador do indice de aplicacdo em pessoal podendo com as opgdes de filtragem por més de referéncia
e tipo de poder.

5.17- SISTEMA DE GESTAO DO CONTROLE INTERNO

5.17-1. Possuir tela com indicadores gréaficos (Dash-board) de produgéo do controle interno, contendo informagdes sobre quantidade
Atos de Normatizagdo, Comunicados Internos, Recomendagdes, Notificagdes, Pareceres, Auditorias e Demais Atividades exibidos
més a més e com a quantidade total de cada atividade.

5.17-2. Permitir a configurac&o de cabecalho e rodapé padréo para emissdo dos documentos do controle interno.

5.17-3. Permitir a configurac&o de contas de envio de e-mail por municipio e ou por usuario do sistema.

5.17-4. Permitir o cadastro de pessoas, de forma compartilhada entre os demais médulos do sistema de gestéo, a fim de evitar
redundéncia de cadastros.

5.17-5. Permitir o cadastro de textos juridicos de forma compartilhada entre os demais mddulos do sistema de gestéo, a fim de evitar
redundéncia de cadastros.

5.17-6. Permitir a anexag&o de arquivos com extens&o pdf, doc, docx, txt, jpg e odt aos textos juridicos.

5.17-7. Permitir o registro dos responsaveis das unidades gestoras do municipio, juntamente com o periodo de exercicio da fung&o.
5.17-8. Permitir o registro das estruturas organizacionais das unidades gestoras com dados de data de inicio de vigéncia e
fundamento legal.

5.17-9. Permitir o registro da composi¢do de cada estrutura organizacional das unidades gestoras.



5.17-10. Permitir o registro dos responsaveis por cada item da composi¢do da estrutura organizacional das unidades gestoras
identificando o periodo de vigéncia e cargo ocupado.

5.17-11. Permitir o cadastramento de modelos de documentos, em editor web, com disponibilizagéo de variaveis de informagdes pré-
definidas de acordo com a categoria dos modelos.

5.17-12. Permitir o cadastramento prévio de modelos e layouts de pareceres com a disponibilizag&o de variaveis para preenchimento
automatico pelo sistema e com modelos distintos de acordo com a situagéo de cada parecer (Aprovagao, Aprovagdo com Ressalvas
e Reprovagéo).

5.17-13. Permitir efetuar o cadastramento da Estrutura do Controle Interno, com seu fundamento legal, e composigdo do mesmo.
5.17-14. Permitir efetuar o registro da equipe integrante do controle interno, com os respectivos servidores que compdem sua
estrutura.

5.17-15. Disponibilizar rotina para registro das atividades diversas do controle interno, separadas por categorias, e com a
possibilidade da descricdo através de editor de textos dos detalhes de cada atividade.

5.17-16. Possibilitar o cadastramento dos atos do controle interno, como Instrugdes Normativas e Orientagbes, com a opgdo de
publicagdo automatica ou n&o junto ao website do municipio para acesso aberto a populagéo.

5.17-17. Possibilitar a anexacéo de textos aos atos do controle interno, nos formatos pdf, doc, docx, txt, jpg e odt, com a opgéo de
publicagdo automatica ou n&do junto ao website do municipio para acesso aberto a populagéo.

5.17-18. Possibilitar a redagao do texto dos atos do controle interno em editor on-line.

5.17-19. Possibilitar a anexagédo de arquivos e redagéo de textos em editor on-line de anexos de atos do controle interno.

5.17-20. Possibilitar o cadastramento de comunicados internos do controle interno com as seguintes caracteristicas:

5.17-21. Possibilidade de controle de comunicados por arquivos anexos ou editor de textos on-line, com a opg¢&o de publicagdo
automatica ou n&o junto ao website do municipio para acesso aberto a populagéo.

5.17-22. Possibilitar o cadastramento dos interessados do comunicado interno

5.17-23. Possibilitar a geragdo automatica do modelo de comunicado em editor on-line através de layout pré-configurado com
possibilidade de edicdo do mesmo.

5.17-24. Possibilitar a emisséo final do comunicado no formato pdf., ndo permitindo mais efetuar alteragées apés a finalizagao do
mesmo.

5.17-25. Possibilitar o registro dos tramites do comunicado interno, com os dados de tipo de encaminhamento (fisico ou e-mail)
inclusive, com o envio de e-mail por dentro do sistema com link de acesso ao comunicado.

5.17-26. Para encaminhamentos efetuados por e-mail, no link de acesso ao comunicado interno, devera existir a possibilidade de
visualizagdo do comunicado interno, bem como existir a possibilidade da anexagéo de arquivos e finalizagdo do mesmo com retorno
automatico para o remetente.

5.17-27. Para os encaminhamentos efetuados por e-mail, registrar em log as movimentagdes, com dados de data e hora de
encaminhamento, acesso e visualizagdo do comunicado interno.

5.17-28. Possibilitar o registro das providéncias adotadas quanto ao exposto no comunicado interno.

5.17-29. Possibilidade de controle dos oficios do controle interno com as seguintes caracteristicas:

5.17-30. Possibilidade de controle de oficio por arquivos anexos ou editor de textos on-line, com a opgéo de publicagdo automatica
ou n&o junto ao website do municipio para acesso aberto a populagéo

5.17-31. Possibilitar o cadastramento dos interessados do oficio

5.17-32. Permitir o registro individual de cada item do oficio, para posterior redagao das providéncias

5.17-33. Possibilitar o registro dos tramites do oficio, com os dados de tipo de encaminhamento (fisico ou e-mail) inclusive, com o
envio de e-mail por dentro do sistema com link de acesso ao oficio

5.17-34. Para encaminhamentos efetuados por e-mail, no link de acesso ao oficio, devera existir a possibilidade de visualizagdo do
oficio, bem como existir a possibilidade da anexagao de arquivos e finalizagdo da mesma com retorno automatico para o remetente
5.17-35. Para os encaminhamentos efetuados por e-mail, registrar em log as movimentagdes, com dados de data e hora de
encaminhamento, acesso e visualizagdo dos oficios

5.17-36. Possibilitar o registro das providéncias adotadas quanto ao exposto nos oficios.

5.17-37. Possibilitar o cadastramento de recomendages do controle interno com as seguintes caracteristicas:

5.17-38. Possibilidade de controle de recomendagdes por arquivos anexos ou editor de textos online, com a opg¢éo de publicagdo
automatica ou n&o junto ao website do municipio para acesso aberto a populagéo.

5.17-39. Possibilitar o cadastramento dos interessados da recomendac&o.



5.17-40. Permitir o registro individual de cada item da recomendac&o, para posterior redagao das providéncias.

5.17-41. Possibilitar a geragdo automatica do modelo de recomendacg&o através de layout pré-configurado com possibilidade de
edicdo do mesmo.

5.17-42. Possibilitar a emiss&o final da recomendag&o no formato pdf.

5.17-43. Possibilitar o registro dos tramites da recomendacéo, com os dados de tipo de encaminhamento (fisico ou e-mail) inclusive,
com o envio de e-mail por dentro do sistema com link de acesso a recomendagéo.

5.17-44. Para encaminhamentos efetuados por e-mail, no link de acesso a recomendagédo, devera existir a possibilidade de
visualizagdo da recomendag&o, bem como existir a possibilidade da anexagéo de arquivos e finalizagdo da mesma com retorno
automatico para o remetente.

5.17-45. Para os encaminhamentos efetuados por e-mail, registrar em log as movimentagdes, com dados de data e hora de
encaminhamento, acesso e visualizagdo das recomendagdes.

5.17-46. Possibilitar o registro das providéncias adotadas quanto ao exposto nas recomendagdes.

5.17-47. Possibilitar o cadastramento de notificagdes do controle interno com as seguintes caracteristicas:

5.17-48. Possibilidade de controle de notificagdes por arquivos anexos ou editor de textos on-line, com a opgéo de publicagio
automatica ou néo junto ao website do municipio para acesso aberto a populagéo.

5.17-49. Possibilitar o cadastramento dos interessados da notificacéo.

5.17-50. Possibilitar a geragao automatica do modelo de notificagéo através de layout pré-configurado com possibilidade de edi¢ao
do mesmo.

5.17-51. Possibilitar a emiss&o final da notificacdo no formato pdf. ndo permitindo mais efetuar alteragdes apds a finalizagdo do
mesmo.

5.17-52. Possibilitar o registro dos tramites da notificagdo, com os dados de tipo de encaminhamento (fisico ou e-mail) inclusive, com
o envio de e-mail por dentro do sistema com link de acesso a notificagéo.

5.17-53. Para encaminhamentos efetuados por e-mail, no link de acesso a notificagao, devera existir a possibilidade de visualizagao
da notificagao, bem como existir a possibilidade da anexagao de arquivos e finalizagdo da mesma com retorno automatico para o
remetente.

5.17-54. Para os encaminhamentos efetuados por e-mail, registrar em log as movimentagdes, com dados de data e hora de
encaminhamento, acesso e visualizagdo das notificagdes.

5.17-55. Possibilitar o registro das providéncias adotadas quanto ao exposto na notificagéo.

5.17-56. Possibilitar o cadastramento de pareceres do controle interno com as seguintes caracteristicas:

5.17-57. Possibilitar a disponibilizagdo do parecer de forma automatica, junto ao web site do municipio.

5.17-58. Permitir a elaborag&o de pareceres com pelo menos as categorias de parecer de anélise de processos licitatérios, parecer
de prestagdo de contas de adiantamentos, parecer de prestacdo de contas de diarias, parecer de prestagdo de contas de
transferéncias voluntarias (contribui¢des, auxilios, subvengdes ou termos de colaboragdo, fomento e cooperagao) e outros pareceres
diversos.

5.17-59. Efetuar a numeragéo de forma automatica para cada parecer de acordo com cada categoria.

5.17-60. Para pareceres de prestagdo de contas de adiantamentos, diarias e transferéncias voluntarias, o sistema devera permitir
informar os dados do empenho relacionado, com os dados de data, nimero, sub-empenho, valor e beneficiario.

5.17-61. Permitir a selegdo de modelos previamente definidos para a geragéo automatica do parecer.

5.17-62. Efetuar a gerag&o do parecer em editor on-line de acordo com layout previamente definido, com possibilidade de edigao do
mesmo.

5.17-63. Permitir anexar diversos arquivos a um parecer.

5.17-64. Possibilitar o cadastramento de solicitagdes de esclarecimento ou questionamentos do controle interno com as
seguintes caracteristicas:

5.17-65. Possibilidade de controle de solicitagdes de esclarecimento ou questionamentos por arquivos anexos ou por elaboragéo on-
line através de modelos pré-configurados dos mesmos.

5.17-66. Possibilitar o cadastramento dos interessados dos questionamentos/esclarecimentos.

5.17-67. Possibilidade de controle de solicitagdes de esclarecimento ou questionamentos por arquivos anexos ou por elaboragéo on-
line através de modelos pré-configurados dos mesmos.

5.17-68. Possibilitar a elaboracdo de diversos questionarios eletrénicos para 0 mesmo processo de questionamento, e
que contenha as seguintes caracteristicas:

5.17-69. Possibilitar a formatacéo das questdes em itens e subitens.



5.17-70. Possibilitar a sele¢do do tipo de campo para resposta, contendo no minimo os campos de tipo Mdltipla Escolha, Caixa de
Selegéo, Caixa de Texto, Campo de Data, Campo de Hora e campo de Valor;

5.17-71. Possibilitar a selegéo de obrigatoriedade de preenchimento da questao;

5.17-72. Para os campos de Multipla Escolha e Caixa de Seleg&o, permitir o cadastramento de vérios itens de resposta;

5.17-73. Permitir a utilizacdo do campo de justificativa, sendo possivel optar para quando o campo devera ser exibido e pela
obrigatoriedade da mesma de acordo com a resposta dada a questéo.

5.17-74. Permitir a utilizag&o do campo de anexos/upload de arquivos, sendo possivel optar para quando o campo devera ser exibido
e pela obrigatoriedade do mesmo de acordo com a resposta dada a quest&o.

5.17-75. Possibilitar registrar os encaminhamentos da notificagdo, com os dados de tipo de encaminhamento (fisico ou e-mail)
inclusive, com o envio de e-mail por dentro do sistema com a notificagdo em anexo e o link para resposta do mesmo.

5.17-76. Possibilitar o registro on-line das respostas ao questionario eletronico através de link com o formulario para preenchimento
ao estilo do Google Forms.

5.17-77. Possibilitar o registro da conclusao final quanto ao questionamento e ou esclarecimento.

5.17-78. Registrar em log, todas as movimentagdes do questionario, com os dados de Data, Hora e Tipo de Movimentagao para
acompanhamento do mesmo.

5.17-79. Possibilitar o registro de pareceres prévios do Tribunal de Contas do Estado, com os dados de numero do processo,
ressalvas/recomendagdes e providéncias adotadas.

5.17-80. Possibilitar o registro de decisdes do Tribunal de Contas do Estado que imputaram débitos a responsaveis, com os dados
de n° do processo, administrador responsavel, valor do titulo devido, valor efetivamente arrecadado, situagdo do débito e descrigdo
das providéncias adotadas.

5.17-81. Possibilitar o registro de tomadas de contas especiais, com os dados de nimero do processo, objeto e medidas adotadas
por seus responsaveis.

5.17-82. Possibilitar o registro do cumprimento de determinagdes do Tribunal de contas, com os dados de nimero do processo,
apontamentos, providéncias adotadas e parecer do controle interno.

5.17-83. Possibilitar a publicagdo de documentos diversos nos formatos pdf, doc, docx, txt, jpg e odt, com publicagdo automética
junto ao web-site do municipio para acesso aberto a populag&o.

5.17-84. Possibilitar o registro das avaliagdes periddicas do planejamento, identificando o periodo, justificativa e o servidor
responsavel pela avali¢o.

5.17-85. Possibilitar identificar os responsaveis para avaliagdo do planejamento, por secretaria ou por programa ou por agao.
5.17-86. Possibilitar o encaminhamento da avaliacio a seu responsavel, através da geragao de notificacéo de responsabilidade, com
envio automatico via e-mail ao responsavel.

5.17-87. Atribuir automaticamente perfil de avaliador do planejamento ao encaminhar o e-mail de notificacido de avaliagéo ao
responsavel.

5.17-88. Usuérios com perfil de avaliador do planejamento, somente poder&o visualizar e editar avaliagdes do planejamento que
estejam sob sua responsabilidade.

5.17-89. Possibilitar a avaliagdo das metas fisicas de agdes por parte do responsavel, com calculo automatico do percentual
executado do valor orgado, através das despesas liquidadas até o periodo de referéncia da avaliagéo.

5.17-90. Possibilita a geragéo e envio da notificagéo de concluséo da avaliagdo por parte do responsavel via e-mail ao responsavel
pelo registro da avaliagéo.

5.17-91. Possibilitar a geragdo da planilha de indicadores e metas de programas e agdes conforme layout do Tribunal de Contas do
Estado de Santa Catarina.

5.17-92. Possibilitar o registro do contingenciamento de despesas, com os dados de fundamento legal, despesas, razbes e
consequéncias.

5.17-93. Possibilitar o registro do reconhecimento de passivos, com os dados da descrigdo dos passivos, valor e motivo do
reconhecimento.

5.17-94. Possibilitar o registro da permanéncia de restos a pagar por mais de um exercicio financeiro, com os dados de ano do resto,
numero do empenho, valor pendente, objeto do empenho, fornecedor e motivo da permanéncia.

5.17-95. Possibilitar o registro de despesas de exercicios anteriores, com os dados de nimero do empenho, data de emissao, valor
do empenho, fornecedor e motivo.

5.17-96. Possibilitar o registro de repasses de valores de precatérios ao tribunal de justica, com os dados do més de referéncia e
valores em regime geral e regime especial.



5.17-97. Possibilitar o registro da recuperagéo de créditos em insténcia judicial, com os dados de quantidade de agdes ajuizadas e
valor total ajuizado no exercicio.

5.17-98. Possibilitar o registro das renuncias de receita, com os dados de tipo da renuncia, fundamento legal de amparo, publico alvo
e valor da renuncia.

5.17-99. Possibilitar o registro de baixa de créditos por prescri¢do, com os dados do gestor da época, data da prescrigéo, tributos e
valor prescrito.

5.17-100.Possibilitar o registro de convénios firmados entre o municipio e o estado ou unido, com os dados da entidade cedente, tipo
da esfera, nimero do convénio, objeto, valor total do convénio e valor previsto para o exercicio.

5.17-101.Possibilitar o registro de eventos de situa¢éo de emergéncia e ou calamidade publica, com os dados de descrigdo do evento,
fundamento legal de amparo e periodo validade do evento.

5.17-102.Possibilitar o registro do quadro de pessoal por exercicio, més a més referenciando a quantidade de contratagdes,
exoneragdes e o valor liquidado da folha de pagamento por tipo de vinculo dos servidores.

5.17-103.Possibilitar o registro dos contratos de terceirizacdo de servigos més a més, com a quantidade de servidores e valor da
despesa por cargo/fungéo.

5.17-104.Possibilitar o registro de beneficios previdenciarios pagos a servidores, com os dados do tipo de beneficios, quantidade e
valor anual pago.

5.17-105.Possibilitar o registro da remuneragdo paga a membros de diretorias/conselhos municipais, com os dados de tipo de cargo,
descri¢do do cargo, valor da remuneragéo anual, valor do bénus anual, valor de participagdo em lucros anual e outros valores anuais.
5.17-106.Possibilitar o registro do plano municipal de cargos e vagas e suas alteragdes, com os dados de cargo, fundamentos legais,
e quantidade de vagas criadas e ou extintas.

5.17-107.Possibilitar o cadastramento prévio de check-list para cumprimento das exigéncias de documentos nos atos de admissao.
5.17-108.Possibilitar o registro dos atos de admissdo de pessoal, com a selegdo de check-list prédefinido para cumprimento de
requisitos da contratacao.

5.17-109. Permitir a emissdo automatica do parecer do controle interno quanto aos atos de admissao.

5.17-110.Possibilitar o registro de despesas por modalidade de licitagdo, com os dados de modalidade, valores para obras e ou
servico de engenharia, servicos e ou compras.

5.17-111.Possibilitar o registro de avaliagdes de processos licitatérios, com os dados de numero do processo, objeto, modalidade,
fornecedor e avaliagdo do controle interno.

5.17-112.Possibilitar o registro dos 6rgéos de imprensa oficial do municipio, com os dados de 6rgdo e fundamento legal de amparo.
5.17-113.Possibilitar o registro de auditorias planejadas, com os dados de objetivo, area de interesse e previséo do més de execugao
da mesma.

5.17-114.Possibilitar o registro da execugao de auditorias, de acordo com suas categorias.

5.17-115.Nas auditorias, possibilitar a elaboracéo de diversos questionarios eletronicos e que contenha as seguintes caracteristicas:
5.17-116.Possibilitar a formatagdo das questdes em itens e subitens.

5.17-117.Possibilitar a selegéo do tipo de campo para resposta, contendo no minimo os campos de tipo Mltipla Escolha, Caixa de
Selegéo, Caixa de Texto, Campo de Data, Campo de Hora e campo de Valor;

5.17-118.Possibilitar a selegéo de obrigatoriedade de preenchimento da questao;

5.17-119.Para os campos de Multipla Escolha e Caixa de Sele¢do, permitir o cadastramento de varios itens de resposta;
5.17-120.Permitir a utilizacdo do campo de justificativa, sendo possivel optar para quando o campo devera ser exibido e pela
obrigatoriedade da mesma de acordo com a resposta dada a questéo.

5.17-121.Permitir a utilizagdo do campo de anexos/upload de arquivos, sendo possivel optar para quando o campo devera ser exibido
e pela obrigatoriedade do mesmo de acordo com a resposta dada a questéo.

5.17-122.Possibilitar registrar os encaminhamentos da notificagdo, com os dados de tipo de encaminhamento (fisico ou e-mail)
inclusive, com o envio de e-mail por dentro do sistema com a notificagdo em anexo e o link para resposta do mesmo.
5.17-123.Possibilitar o registro on-line das respostas ao questionario eletronico através de link com o formulario para preenchimento
ao estilo do Google Forms.

5.17-124.Permitir a anexagéo de diversos documentos a auditoria.

5.17-125.Possibilitar o registro dos indices do regime préprio de previdéncia social, com os dados de valor da remuneragéo, valor do
provento, valor de penséo, valor com despesas administrativas e valor da reserva do regime préprio.

5.17-126.Possibilitar o registro dos percentuais contribuitivos do rpps por tipo, contendo os dados de percentuais por parte do
segurado, patronal, contribuigao por aliquota suplementar, valores de aportes previstos e valor de aportes executados.



5.17-127.Possibilitar o registro da forma de amortiza¢&o do déficit do rpps contendo as informagdes dos valores de ativos financeiros,
provisOes atuariais e resultado atuarial.

5.17-128.Possibilitar o registro da divida do instituto de previdéncia, com os dados do nimero do contrato, valor original, valor
atualizado, nimero de parcelas e os critérios quanto a mesma.

5.17-129.Possibilitar o registro de denincias quanto a corregedoria do municipio, com os dados de tipo de denincia, meio de
comunicagao, setor envolvido e descrigdo da dendncia.

5.17-130.0 sistema devera possuir rotina de verificagéo periddica quanto aos valores de transferéncias de recursos da uniéo e estado
(FPM, ICMS, IPVA, Fundeb), consistindo de forma automatica o valor dos tributos repassados pelos entes com os valores
efetivamente langados no sistema de contabilidade do municipio, bem como os valores de dedugdes quando se aplicam, emitindo
um relatério com as inconsisténcias encontradas.

5.17-131.0 sistema devera possuir rotina de verificagao periddica quanto ao plano de cargos e vagas municipal, consistindo de forma
automatica, o nimero de vagas ocupadas em cada cargo de acordo com o sistema de recursos humanos do municipio com o plano
de cargos e vagas informados no sistema de controle interno. Emitindo um relatério com as inconsisténcias encontradas.
5.17-132.0 sistema devera permitir a elaboragdo do relatorio de verificagdes internas (Relatorio Circunstanciado), onde o usuario
podera selecionar/definir quais informagdes deverao constar no relatério.

5.17-133.As informacdes selecionadas para o relatério de verificagdo interna deverdo buscar os dados de forma automatica de acordo
com a informagédo do mesmo (dados orgamentarios, financeiros, indices de salde, educagao e pessoal).

5.17-134.0 sistema devera permitir a edicdo on-line das informagdes do relatdrio podendo desta forma adicionar observagdes ou
outras informagdes ao mesmo.

5.17-135.Possibilitar o gerenciamento da agenda de obrigagdes de acordo com as seguintes caracteristicas:

5.17-136.Possibilitar o cadastramento de eventos no formato de série de eventos, definido o intervalo entre cada evento e a data
limite para fim da série.

5.17-137.Possibilitar o cadastramento dos responsaveis por cada evento.

5.17-138.Possibilitar a liberagao de acesso por perfil por parte dos responsaveis por eventos da agenda de obrigagdes para que 0s
mesmos possam dar manutengao na agenda.

5.17-139.Usuérios que tenham o perfil de gestores da agenda de obrigacdes somente visualizardo os eventos aos quais forem
responsaveis.

5.17-140.0 sistema deverd enviar de forma automética e-mails de aviso quanto ao vencimento de obriga¢des de acordo com os
dados configurados no cadastro da obrigacao.

Relatérios
5.17-141.Possibilitar a emissdo do balancete da receita, podendo fazer a filtragem pela entidade, més Inicial, més final, vinculo, e

também selecionando as opgdes de imprimir conta, detalhar vinculo, imprimir resumo por vinculo

5.17-142.Possibilitar a emissdo do balancete da despesa, podendo fazer a filtragem pela entidade, més inicial, més final, 6rgéo,
unidade, fung&o, sub fungéo, programa, agao/projeto atividade, elemento, vinculo de recurso, e também selecionar as opgdes de
detalhar por vinculo e imprimir resumo por vinculo

5.17-143.Possibilitar a emisséo de todos os relatérios resumidos da execugéo or¢gamentaria (RREO), podendo fazer a filtragem por
periodo, mensal, bimestral, trimestral, quadrimestral, semestral, e anual, sempre utilizando o poder consolidado
5.17-144.Possibilitar a emissdo de todos os relatorios de gestdo fiscal (RGF), podendo fazer a filtragem por periodo e por poder
executivo, legislativo ou consolidado.

5.17-145.Possibilitar a geracao automatica dos relatérios para atendimento a Instrugdo Normativa n® 20 do Tribunal de
Contas do Estado de Santa Catarina através de roteiros pré-definidos, contendo os seguintes relatérios:

5.17-146.Anexo |l - Relatério do Orgdo Central do Sistema de Controle Interno do Poder Executivo.

5.17-147.Anexo V - Prestagdo Anual de Contas de Gestdo Por Unidade Gestora.

5.17-148.Anexo VI - Contetdo complementas da Prestacéo de Contas da Entidade Administradora do Regime Préprio de Previdéncia.
5.17-149.Anexo VIl - Relatério do Orgdo de Controle Interno sobre a Prestagao de contas de Gestéo.

5.18- SISTEMA DE GESTAO DE CONSELHOS E COMISSOES MUNICIPAIS
5.18-1. Permitir o cadastro de pessoas, de forma compartilhada entre os demais modulos do sistema de gestéo, a fim de evitar
redundéncia de cadastros.



5.18-2. Permitir o cadastro de textos juridicos de forma compartilhada entre os demais mddulos do sistema de gestéo, a fim de evitar
redundancia de cadastros.

5.18-3. Permitir a anexag&o de arquivos com extens&o pdf,doc,docx,txt,jpg e odt aos textos juridicos.

5.18-4. Permitir o cadastramento de modelos de documentos, em editor web, com disponibilizagdo de variaveis de informages pré-
definidas de acordo com a categoria dos modelos.

5.18-5. Permitir cadastramento prévio de atribui¢des a integrantes/membros de conselhos.

5.18-6. Permitir a configura¢&o de contas de envio de e-mail por municipio e ou por usuario do sistema.

5.18-7. Permitir o gerenciamento dos conselhos municipais, contendo no minimo as seguintes caracteristicas:

5.18-8. Cadastro completo do conselho, com principais informagdes como nome, texto juridico de criagdo e enderego, com a
disponibilizagao automatica destas informagdes junto ao website do municipio para acesso aberto a populagao.

5.18-9. Permitir a liberacdo de usuarios para acesso apenas a um conselho especifico, ndo podendo este ter acesso ao
gerenciamento de informagdes de conselhos ao qual nao tenha liberagao.

5.18-10. Permitir a criagdo de diversos albuns de fotos, com opg¢&o de upload de multiplas fotos e com disponibilizagdo automatica
dos mesmos junto ao website do municipio para acesso aberto a populag&o.

5.18-11. Permitir o cadastramento das composigdes dos conselhos, através de seus fundamentos legais.

5.18-12. Permitir o cadastramento dos segmentos de cada composicdo, identificando os dados de quantidade de membros e
quantidade de suplentes, bem como a disponibilizagdo automatica destas informagdes junto ao website do municipio para acesso
aberto a populag&o.

5.18-13. Cadastramento dos periodos de gestdo/mandatos e suas alteragdes, através de seus fundamentos legais.

5.18-14. Cadastramento dos integrantes de cada gestéo e suas alteragdes, identificando sua atribui¢do no conselho, bem como seu
suplente e a qual segmento do conselho o integrante pertence e disponibilizagdo automatica destas informagdes junto ao website do
municipio para acesso aberto a populagéo.

5.18-15. O sistema devera consistir a ocupagdo de cada composigdo, por periodo de vigéncia, ndo permitindo ultrapassar a
quantidade de integrantes definida no cadastramento da estrutura do conselho tanto para titulares como para suplentes.

5.18-16. Devera ser permitida a liberagéo de acesso ao sistema a membros integrantes do conselho para gerenciamento do mesmo,
onde o sistema ira gerar e enviar um e-mail com os dados para acesso ao mesmo.

5.18-17. Usuérios com perfil de integrantes de conselhos somente poderdo visualizar e editar informagdes referentes ao conselho
no qual estiverem alocados.

5.18-18. Permitir o cadastramento do agendamento prévio de reuniées do conselho, com dados de data, horério e local da reunido,
com disponibilizagdo automatica das informagdes junto ao website do municipio para acesso aberto a populagao.

5.18-19. Possibilitar o cadastramento de reunifes no formato de série de eventos, definido o intervalo entre cada evento e a data
limite para fim da série.

5.18-20. Possibilitar o cadastramento de envio automético de aviso de lembrete da reunido. O sistema devera enviar de forma
automatica e-mail com lembrete de reunido do conselho a todos os integrantes ativos, de acordo com os parametros de envio definidos
no cadastro da reunido.

5.18-21. Permitir a integragdo automatica do cadastramento de reuniées do conselho com a agenda de obrigagfes do controle
interno.

5.18-22. Possibilitar o registro da Pauta/Ementa da reunido contendo varios itens.

5.18-23. Permitir o envio manual por dentro do sistema de e-mail com o comunicado de reunido aos membros do conselho.
5.18-24. O sistema devera registrar os envios de e-mail com os comunicados de reunido tanto enviados de forma automatica como
de forma manual, contendo os dados do integrante, data e hora de envio.

5.18-25. O sistema deveré registrar o sucesso do envio do e-mail do comunicado de reunido, ou em caso de erro, armazenar o erro
encontrado para analise.

5.18-26. Permitir o upload de fotos para cada reunido dos conselhos.

5.18-27. Permitir o registro da lista de presenca dos conselheiros a cada reunio.

5.18-28. Permitir o registro de outras pessoas presentes a lista de presenca.

5.18-29. Permitir o envio através de e-mail aos conselheiros a notificagcdo quanto a auséncia em reunides, armazenando os dados
do integrante, email, data e hora de envio.

5.18-30. O sistema devera registrar o sucesso do envio do e-mail do comunicado de auséncia a reunido, ou em caso de erro,
armazenar o erro encontrado para anélise.



5.18-31. Possibilitar a redacdo através de editor de texto integrado das atas de reuniées em tempo real por dentro da ferramenta,
através de layouts pré-definidos, com disponibilizagdo automatica das atas apds a conclus&o das mesmas junto ao website do
municipio para acesso aberto a populagéo.

5.18-32. Possibilitar a anexac&o de atas as reunies nos formatos pdf,doc,docx,txt,jpg e odt, com disponibilizagdo automatica no
website do municipio para acesso aberto a populagéo.

5.18-33. Permitir o registro de assinantes das atas de reunides.

5.18-34. Permitir anexar arquivos diversos da reunido do conselho para publicagdo, nos formatos pdf, doc, docx, txt, jpg € odt, com
disponibilizagdo automética no website do municipio para acesso aberto a populag&o.

5.18-35. Permitir anexar arquivos para publicagdes diversas do conselho, como Resolugdes, Pareceres, Memorandos, Editais e
Publicagdes Diversas nos formatos pdf, doc, docx, txt, jpg e odt, com disponibilizag&o automatica no website do municipio para acesso
aberto a populag&o.

5.19- SISTEMA DE GESTAO DE TRANSFERENCIAS VOLUNTARIAS

5.19-1. Permitir o cadastro de pessoas, de forma compartilhada entre os demais médulos do sistema de gestéo, a fim de evitar
redundancia de cadastros.

5.19-2. Permitir o cadastro de textos juridicos de forma compartilhada entre os demais modulos do sistema de gestéo, a fim de
evitar redundéncia de cadastros.

5.19-3. Permitir a anexacdo de arquivos com extensao pdf,doc,docx,txt,jpg e odt aos textos juridicos.

5.19-4. Permitir a configuragdo de contas de envio de e-mail por municipio e ou por usuério do sistema.

5.19-5.  Permitir o completo registro das entidades contendo as seguintes caracteristicas:

5.19-6. Registro da a finalidade da entidade.

5.19-7. Registro da composicdo da estrutura organizacional da entidade, permitindo informar os dados em niveis e sub-niveis, com
a quantidade de titulares e quantidade de suplentes.

5.19-8. Registro dos integrantes da entidade identificando a qual composi¢do 0 mesmo pertence bem como se 0 mesmo ¢ titular
ou suplente e o periodo de vigéncia do mesmo.

5.19-9. Permitir a liberacao de acesso com perfil de gestor de entidades a integrantes de entidades para que 0s mesmos possam
consultar e dar manutengao nas informagdes da mesma.

5.19-10. Usuérios que possuam perfil de gestores de entidades somente poderdo visualizar os dados das entidades as quais o
mesmo for integrante.

5.19-11. Permitir anexar arquivos diversos nos formatos pdf, doc, docx, txt, jpg e odt.

5.19-12. Permitir o registro de chamadas publicas/credenciamentos, com os dados de objeto, fundamento legal, tipo e modalidade
da parceria.

5.19-13. Permitir a atribuicdo de responsaveis pelo gerenciamento da chamada publica/ credenciamento.

5.19-14. Permitir a definigdo das naturezas de despesa para a chamada publica/credenciamento.

5.19-15. Permitir a definico dos Itens de despesa por categoria para a chamada publica/ credenciamento.

5.19-16. Permitir o cadastramento de modelos de documentos, em editor web, com disponibilizagéo de variaveis de informagdes pré-
definidas de acordo com a categoria dos modelos.

5.19-17. Permitir o cadastramento prévio de modelos e layouts de pareceres com a disponibilizagéo de varidveis para preenchimento
automatico pelo sistema e com modelos distintos de acordo com a situagdo de cada parecer (Aprovagao, Aprovagdo com Ressalvas
e Reprovagéo).

5.19-18. Permitir o cadastramento prévio de tipos de transferéncias voluntarias.

5.19-19. Permitir o cadastramento prévio de modalidade de transferéncias voluntarias.

5.19-20. Permitir o cadastramento prévio de diversos documentos para apresentagdo nas fases da parceria.

5.19-21. Permitir efetuar o relacionamento entre os documentos exigidos para cada tipo de transferéncia e modalidade.

5.19-22. Permitir parametrizar roteiros para avaliago das prestagdes de contas das transferéncias voluntarias, através de etapas,
identificando a quais etapas a avaliagdo poderdo ser encaminhada.

5.19-23. Permitir que os usuarios responsaveis por chamadas publicas/credenciamentos efetuem a liberagao de acesso as entidades
que efetuarem a solicitagdo junto ao web-site do municipio.

5.19-24. Permitir o registro de projetos de transferéncias voluntarias, sendo os mesmos através de chamadas publicas ou projetos
especificos, com os dados de tipo da transferéncia, modalidade, identificagdo do projeto, dados de responsaveis e valores almejados.



5.19-25. Permitir a completa elaboragdo do projeto através de etapas distintas com as seguintes caracteristicas:

5.19-26. Identificagdo do objeto do projeto.

5.19-27. Identificagdo da justificativa do projeto.

5.19-28. Identificagdo dos objetivos gerais e especificos do projeto.

5.19-29. Registro do cronograma de execugado do projeto, identificando suas fazes.

5.19-30. Registro das metas de cada faze do projeto.

5.19-31. Registro das formas de monitoramento e avaliagéo do projeto.

5.19-32. Registro do plano de aplicagédo do projeto, identificando a natureza da despesa, os valores de convenente (contrapartida) e
concedente para cada natureza de despesa, ndo permitindo que os valores ultrapassem os valores definidos no cadastro do projeto
tanto para convenente como para concedente.

5.19-33. Registro detalhado das despesas no plano de aplicagao através de itens de despesa para cada natureza, ndo permitindo
que os valores ultrapassem os valores definidos no cadastro do projeto tanto para convenente como para concedente.

5.19-34. Registro do cronograma de desembolso do projeto, identificando més a més o valor referente ao concedente e convenente,
nao permitindo que os valores ultrapassem os valores definidos no cadastro do projeto tanto para convenente como para concedente.
5.19-35. Possibilite a geragdo e emissdo automatica do plano de trabalho do projeto para coleta de assinaturas.

5.19-36. Possibilite a geragéo e emissao automatica do oficio de solicitagdo de recurso ao dirigente maximo do municipio para coleta
de assinaturas.

5.19-37. Possibilite a anexagao de toda documentagao definida nos relacionamentos ao o tipo e modalidade da transferéncia nos
formatos pdf,doc,docx,txt,jpg e odt.

5.19-38. Ao finalizar a elaborag&o do projeto, 0 mesmo devera ser disponibilizado de forma automatica no sistema para avaligdo do
mesmo.

5.19-39. Permitir a avaliagao de projetos de transferéncias através de etapas, com as seguintes caracteristicas:

5.19-40. Conferéncia eletrénica dos documentos necessarios para aprovagao do projeto.

5.19-41. Registro do resultado da avaliagéo final do projeto de transferéncia, com opgéo de sele¢éo do modelo de parecer a ser
emitido de acordo com a situagao do projeto bem como o registro de observagdes e ou motivos pela reprovacéo do projeto.

5.19-42. Geracdo automética do parecer de avaliacdo do projeto de acordo com modelos previamente configurados, permitindo
inclusive a edi¢do ou complementagéo do parecer em editor on-line.

5.19-43. Emissao final do parecer para coleta de assinaturas.

5.19-44. Ao finalizar a avaliacéo, o sistema deverd permitir o envio de e-mail ao responséavel pelo projeto com o comunicado do
término da avaliagao e em anexo o parecer final quanto ao mesmo.

5.19-45. Permitir o registro do convénio de transferéncia apos a aprovagdo do mesmo com as seguintes caracteristicas:
5.19-46. Identificagdo do fundamento legal de autorizagdo do mesmo bem como os dados de datas de celebragao, inicio de vigéncia,
término da vigéncia.

5.19-47. Permitir a escolha do roteiro previamente definido para o rito de avaliagdo das prestagdes de contas.

5.19-48. Permitir a visualizagdo de toda a documentagao do projeto da transferéncia voluntaria.

5.19-49. Permitir a anexacdo de arquivos e documentos nos formatos pdf, doc, docx, txt, jpg € odt ao convénio firmado.

5.19-50. Permitir o registro dos repasses dos convénios firmados identificando a data de repasse, nimero da parcela, nimeros dos
empenhos, valor do repasse e data limite para prestagéo de contas.

5.19-51. O sistema devera permitir a configuragdo de envio de email quanto a prestagdes de contas com datas vencidas, notificando
0S responsaveis quanto ao mesmo.

5.19-52. Permitir o registro da prestagao de contas por parte da entidade quanto aos repasses de transferéncias recebidas com os
dados de nimero do processo, data e responsaveis pela prestagéo de contas.

5.19-53. Permitir a elaboragdo da prestagdo de contas por parte da entidade por etapas, contendo as seguintes
caracteristicas:

5.19-54. Registro das despesas executadas, identificando a data da despesa, tipo, nimero e série (quando se aplica) do documento
fiscal, fornecedor, valor pago com recursos do concedente e valor pago com recurso do convenente, item do plano de aplicagao
utilizado.

5.19-55. Registro de analise das atividade desenvolvidas no periodo de vigéncia da prestacdo de contas.

5.19-56. Emiss&o automatica do oficio de encaminhamento da prestacéo de contas para coleta de assinaturas.

5.19-57. Emiss&o automatica do balancete da prestagéo de contas do convénio de transferéncias para coleta de assinaturas.



5.19-58. Emissao automatica do demonstrativo consolidado das receitas e despesas do convénio de transferéncia para coleta de
assinaturas.

5.19-59. Emissédo automatica do parecer do conselho fiscal quanto a prestacéo de contas para coleta de assinaturas.

5.19-60. Emissdo automatica de declaragéo quanto a aplicagdo dos recursos por parte da entidade para coleta de assinaturas.
5.19-61. Permitir anexar documentos para comprovagao da prestagéo de contas previamente definidos para a faze da prestagao de
contas nos formatos pdf,doc,docx,txt,jpg e odt.

5.19-62. Ao finalizar a prestacdo de contas o sistema devera permitir o envio de e-mail para os responsaveis com o comunicado
referente ao término da prestagéo de contas.

5.19-63. Permitir a avaliagéo da prestacéo de contas através de etapas previamente definidas e configuradas no ato do cadastro do
convénio, contendo as seguintes caracteristicas:

5.19-64. Geracdo automatica e emiss&o dos pareceres técnicos quanto a avaliagdo da prestacéo de contas através de layout de
parecer previamente configurados e encaminhamento do processo para as etapas a que 0 mesmo se destina.

5.19-65. Geragdo automatica e emissdo do parecer do controle interno quanto a avaliagao da prestagdo de contas através de layout
de parecer previamente configurados e encaminhamento do processo para as etapas a que o mesmo se destina.

5.19-66. Geragdo automatica e emissdo do parecer do administrador quanto a avaliagdo da prestagdo de contas através de layout
de parecer previamente configurados e encaminhamento do processo para as etapas a que o mesmo se destina.

5.19-67. Efetuar a geragéo do parecer em editor on-line de acordo com layout previamente definido, com possibilidade de edigao do
mesmo.

5.19-68. Ao finalizar o processo de avaliagdo da prestacdo de contas, o sistema devera permitir encaminhar e-mail para os
responsaveis comunicando o término da avaliagdo da prestagéo de contas, juntamente com os anexos dos pareceres de cada etapa.
5.19-69. Permitir cadastramento prévio de atribuigdes a integrantes/membros de conselhos.

5.19-70. Devera ser permitida a liberagdo de acesso ao sistema a membros integrantes do conselho para gerenciamento do mesmo,
onde o sistema ird gerar e enviar um e-mail com os dados para acesso ao mesmo.

5.19-71. Usuérios com perfil de integrantes de conselhos somente poderdo visualizar e editar informagdes referentes ao conselho
no qual estiverem alocados.

5.19-72. Permitir a liberagdo de usuarios para acesso apenas a um conselho especifico, ndo podendo este ter acesso ao
gerenciamento de informagdes de conselhos ao qual ndo tenha liberagao.

5.20- MODULO GESTAO DE CAPTAGAO DE RECURSOS

5.20-1. Possibilitar o cadastramento de pessoas como gestores de projetos, efetuando o relacionamento ao perfil de usuario com
liberagdo automatica dos privilégios de acesso conforme perfil atribuido.

5.20-2. Enviar de forma automatica no cadastramento da pessoa como gestor de projetos o e-mail com dados de link, usuario e
senha de acesso.

5.20-3. Possibilitar o reenvio via e-mail dos dados de link, usuério e senha de acesso ao sistema.

5.20-4. Possibilitar o registro dos 6rgaos subsidiarios/concedentes, com distingao de esfera e situagao.

5.20-5. Possibilitar registrar os dados complementares dos drgdos subsidiarios como enderego, web site e observagdes.

5.20-6. Possibilitar o registro de contatos dos érgaos subsidiarios, bem como sua fungéo e demais observagoes.

5.20-7. Possibilitar a anexagao de arquivos diversos aos 6rgaos subsidiarios, separando os mesmos por diretérios pré-definidas, e
ou, por diretérios personalizados por niveis, registrando os dados do usuario e data em que foi efetuado o upload do arquivo.
5.20-8. Permitir a vinculagdo de comunicados aos 6rgdos subsidiarios, identificando o usuario de destino, assunto, descri¢éo e
prioridade do mesmo. Também gerar notificagdo via e-mail e dashboard aos usuarios de destino quanto a movimentagio dos
comunicados.

5.20-9. Permitir a vinculag&o de tarefas aos 6rgdos subsidiarios, identificando o usuario

5.20-10. Responsavel, assunto, descrigéo, prioridade e prazos de inicio e término da execucéo da tarefa. Também gerar notificacéo
via e-mail e dashboard aos usuarios responsaveis quanto a movimentagéo das tarefas.

5.20-11. Permitir o envio de e-mails quanto a érgaos subsidiarios por rotina interna ao sistema, sendo possivel selecionar os contatos
pré-cadastrados ao municipio. Também permitir a sele¢éo de arquivos anexos vinculados ao 6rgéo subsidiario.

5.20-12. Permitir o registro de sistemas externos diversos, contendo os dados de nome, tipo de plataforma, url de acesso e
observagdes diversas.



5.20-13. Permitir o registro de dados de acesso a sistemas externos, contendo as informagdes de sistema, usuério/login, senha e
observagdes diversas.

5.20-14. Permitir o cadastramento das fontes de recurso

5.20-15. Permitir o cadastramento das modalidades de programas.

5.20-16. Permitir o cadastramento de tipos de objeto.

5.20-17. Permitir o cadastramento das areas de abrangéncia.

5.20-18. Permitir a configuragdo de contas de envio de e-mail por municipio e ou por usuério do sistema.

5.20-19. Permitir o registro de cronogramas padrdes para utilizagdo em outras rotinas do sistema

5.20-20. Permitir o registro de atividades para cada cronograma padréo, possibilitando o registro em modo hierarquico com atividades
e sub-atividades.

5.20-21. Possibilitar o cadastro de representantes atribuindo o cargo e o inicio e fim de vigéncia.

5.20-22. Permitir o cadastro de Modelos de Documentos padrdo e/ou de acordo com o modelo do cliente, atribuindo variaveis que
serdo carregadas automaticamente de acordo com o Programa / Proposta / Convenio selecionado.

5.20-23. Possibilitar a edigdo do Layout sempre que necessario.

5.20-24. Permitir a configuragdo de cabecalho e rodapé padrdo para emissdo dos documentos.

5.20-25. Permitir o cadastramento de Sindicatos / Partidos politicos / Entidades Planejamento

5.20-26. Permitir o registro do planejamento de projetos a serem executados, contendo os dados de descrigao, area de abrangéncia,
prioridade e valor do orgamento preliminar.

5.20-27. Permitir registrar a movimentagéo (alteragéo de situagdo e comentarios) de cada planejamento, identificando a data, hora
e 0 responsavel pela movimentagao.

5.20-28. Permitir o registro das atividades para cada projeto, identificando a atividade, responsavel e o prazo de execugéo.

5.20-29. Permitir a importagdo das atividades cadastradas nos cronogramas padrdes.

5.20-30. Permitir registrar a movimentacao (alteragéo de situagéo e comentarios) de cada atividade do projeto, identificando a data,
hora e o responsavel pela movimentagéo.

5.20-31. Possibilitar a anexacéo de arquivos diversos aos planejamentos, separando os mesmos por diretérios pré-definidas, e ou,
por diretdrios personalizados por niveis, registrando os dados do usuario e data em que foi efetuado o upload do arquivo.

5.20-32. Permitir a vinculagdo de comunicados aos planejamentos, identificando o usuario de destino, assunto, descrigao e prioridade
do mesmo. Também gerar notificagéo via e-mail e dashboard aos usuarios de destino quanto a movimenta¢&o dos comunicados.
5.20-33. Permitir a vinculagéo de tarefas aos planejamentos, identificando o usuario responsével, assunto, descrigdo, prioridade e
prazos de inicio e término da execucéo da tarefa. Também gerar notificagéo via e-mail e dashboard aos usuarios responsaveis quanto
a movimentagao das tarefas.

5.20-34. Permitir o envio de e-mails quanto a planejamentos por rotina interna ao sistema, sendo possivel selecionar os contatos
pré-cadastrados ao municipio. Também permitir a selecio de arquivos anexos vinculados ao planejamento.

Programas
5.20-35. Permitir o registro dos programas disponibilizados tanto pelas esferas estatuais bem como pela esfera federal, contendo os

dados de cddigo, nome, 6rgéo subsidiario e datas de abertura e fechamento.

5.20-36. Permitir o registro da qualificagdo do programa, classificando 0os mesmos entre transferéncias voluntarias, emendas
parlamentares e especificos do concedente.

5.20-37. Para programas de qualificagdo igual a emenda parlamentar permitir registrar os municipios beneficiarios, parlamentares
responsaveis e valores das emendas.

5.20-38. Para programas de qualificagéo igual a especificos do concedente permitir registrar os municipios beneficiarios.

5.20-39. Na inclusdo de novos programas, gerar notificacdo automatica via e-mail e dashboard aos usuérios cadastrados como
gestores de projetos quanto ao novo registro

5.20-40. cadastrado.

5.20-41. Permitir consultar o histérico de alteragdes dos programas, com os dados de data, hora e descri¢do da alterago.

5.20-42. Possibilitar a anexacéo de arquivos diversos aos programas, separando os mesmos por diretorios pré-definidas, e ou, por
diretérios personalizados por niveis, registrando os dados do usuério e data em que foi efetuado o upload do arquivo.

5.20-43. Permitir a vinculagdo de comunicados aos programas, identificando o usuario de destino, assunto, descri¢&o e prioridade
do mesmo. Também gerar notificagéo via email e dashboard aos usuérios de destino quanto a movimentag&o dos comunicados.



5.20-44. Permitir a vinculag&o de tarefas aos programas, identificando o usuério responsavel, assunto, descrigao, prioridade e prazos
de inicio e término da execug&o da tarefa. Também gerar notificagdo via e-mail e dashboard aos usuarios responsaveis quanto a
movimentagao das tarefas.

5.20-45. Permitir o envio de e-mails quanto a programas por rotina interna ao sistema, sendo possivel selecionar os contatos pré-
cadastrados ao municipio. Também permitir a sele¢éo de arquivos anexos vinculados ao programa.

Emendas

5.20-46. Permitir o registro de emendas parlamentares, contendo os dados de numero da emenda, tipo da emenda (Individual,
Bancada, Comiss&o), parlamentares e valor da emenda.

5.20-47. Permitir consultar o histérico de alteragdes das emendas, visualizando os dados de data, hora e descri¢éo das alteragdes.

Propostas

5.20-48. Permitir o registro de propostas, contendo os dados de nimero da proposta, programa, objeto, inicio e término de vigéncia,
fonte de recurso e valores de concedente e contrapartida.

5.20-49. Na inclus@o de novas propostas, gerar notificagdo automatica via e-mail e dashboard aos usuarios cadastrados como
gestores de projetos quanto ao novo registro cadastrado.

5.20-50. Permitir registrar a movimentagéo (alteragéo de situagdo e comentarios) de cada proposta, identificando a data, hora e o
responsavel pela movimentag&o.

5.20-51. Na movimentagdo das propostas, gerar notificagdo automatica via e-mail e dashboard aos usuarios cadastrados como
gestores de projetos quanto as alteragdes.

5.20-52. Possibilitar a anexag&o de arquivos diversos as propostas, separando os mesmos por diretorios pré-definidas, e ou, por
diretérios personalizados por niveis, registrando os dados do usuério e data em que foi efetuado o upload do arquivo.

5.20-53. Permitir a vinculagdo de comunicados as propostas, identificando o usuario de destino, assunto, descri¢éo e prioridade do
mesmo. Também gerar notificagéo via e-mail e dashboard aos usuérios de destino quanto a movimentagéo dos comunicados.
5.20-54. Permitir a vinculag&o de tarefas as propostas, identificando o usuario responsavel, assunto, descri¢ao, prioridade e prazos
de inicio e término da execugdo da tarefa. Também gerar notificagdo via e-mail e dashboard aos usuarios responsaveis quanto a
movimentagao das tarefas.

5.20-55. Permitir o envio de e-mails quanto a propostas por rotina interna ao sistema, sendo possivel selecionar os contatos pré-
cadastrados ao municipio. Também permitir a sele¢do de arquivos anexos vinculados a proposta.

5.20-56. Possibilitar o registro dos itens da proposta com os dados de descri¢do, quantidade, unidade de medida, valores unitario e
total.

5.20-57. Permitir a inclusdo de Metas e Etapas a Proposta, com os dados de Especificagéo, data inicio e fim, quantidade, situag&o,
item e subitem de investimento e valores (repasse, contrapartida e global)

5.20-58. Permitir a inclusdo das cotagdes de Mercado, vinculando as metas/etapas e itens da proposta previamente cadastrados, e
informando o fornecedor, a data da cotagéo, a validade, a fonte de pesquisa e o valor.

5.20-59. Possibilitar a anexacgao de arquivo em formatos ".pdf" , ".doc" , ".docx" no momento do registro da Cotagéo.

5.20-60. Possibilitar a Geragdo do Quadro de Pregos/Fornecedores, com os dados informados nas cotagdes.

5.20-61. Possibilitar o registro do termo de referéncia da proposta, com os dados de objeto, responsavel, valor e outros.

5.20-62. Possibilitar o registro dos pareceres quanto a propostas, contendo os dados de data do parecer, descri¢éo, responsavel,
situago e prazo.

5.20-63. Permitir registrar a movimentagao (alteragéo de situagdo e comentarios) de cada parecer de propostas, identificando a data,
hora e o responsavel pela movimentag&o.

5.20-64. Possibilitar a anexagado de arquivos diversos aos pareceres de propostas separando os mesmos por diretorios pré-definidas,
e ou, por diretérios personalizados por niveis, registrando os dados do usuério e data em que foi efetuado o upload do arquivo.
5.20-65. Permitir a vinculagdo de comunicados aos pareceres de propostas, identificando o usuario de destino, assunto, descrigdo e
prioridade do mesmo. Também gerar notificacéo via email e dashboard aos usuérios de destino quanto a movimentag&o dos
comunicados.

5.20-66. Permitir a vinculagdo de tarefas aos pareceres de propostas, identificando o usuario responsavel, assunto, descri¢éo,
prioridade e prazos de inicio e término da execucdo da tarefa. Também gerar notificagdo via e-mail e dashboard aos usuarios
responsaveis quanto a movimentag&o das tarefas.



5.20-67. Permitir o envio de e-mails quanto aos pareceres de propostas por rotina interna ao sistema, sendo possivel selecionar os
contatos pré-cadastrados ao municipio. Também permitir a sele¢&o de arquivos anexos vinculados aos pareceres.
5.20-68. Permitir a geracdo de declaragtes e documentos de Proposta conforme modelos padrdes.

Convénios
5.20-69. Permitir o registro de convénios contendo os dados de nimero do convénio, 6rgao subsidiario, programa, proposta, objeto,

inicio e término de vigéncia e valores de concedente e contrapartida, entre outros

5.20-70. Permitir registrar a movimentag&o (alteragao de situagdo e comentarios) de cada convénio, identificando a data, hora e o
responsavel pela movimentacao.

5.20-71. Na movimentagdo dos convénios, gerar notificagdo automatica via e-mail e dashboard aos usuarios cadastrados como
gestores de projetos quanto as alteragdes.

5.20-72. Na inclusdo de novos convénios, gerar notificacdo automatica via e-mail e dashboard aos usuarios cadastrados como
gestores de projetos quanto ao novo registro cadastrado.

Gerenciar Convénios
5.20-73. Permitir a vinculagdo de comunicados as atividades do convénio, identificando o usuario de destino, assunto, descri¢do e

prioridade do mesmo. Também gerar notificacdo via e-mail e dashboard aos usuarios de destino quanto a movimentagio dos
comunicados.

5.20-74. Permitir o registro do cronograma de atividades para cada convénio, identificando a atividade, responsavel e prazo de
execugéo.

5.20-75. Permitir a vinculagdo de tarefas as atividades de convénios, identificando o usuario responsavel, assunto, descri¢éo,
prioridade e prazos de inicio e término da execucdo da tarefa. Também gerar notificagdo via e-mail e dashboard aos usuarios
responsaveis quanto a movimentacéo das tarefas.

5.20-76. Permitir a importagéo das atividades cadastradas nos cronogramas padrdes.

5.20-77. Permitir o envio de e-mails quanto a atividades de convénios por rotina interna ao sistema, sendo possivel selecionar os
contatos pré-cadastrados ao municipio. Também permitir a selegao de arquivos anexos vinculados a atividade do convénio.
5.20-78. Possibilitar a anexagéo de arquivos diversos as atividades do convénio, separando os mesmos por diretérios pré-definidas,
e ou, por diretérios personalizados por niveis, registrando os dados do usuério e data em que foi efetuado o upload do arquivo.
5.20-79. Permitir registrar a movimentagéo (alteracéo de situacéo e comentérios) de cada atividade do convénio, identificando a data,
hora e o responsavel pela movimentagéo.

5.20-80. Possibilitar o registro dos pareceres quanto a convénios, contendo os dados de data do parecer, descri¢éo, responsavel,
situagao e prazo.

5.20-81. Permitir a vinculagdo de tarefas aos pareceres de convénios, identificando o usuério responsavel, assunto, descri¢éo,
prioridade e prazos de inicio e término da execucdo da tarefa. Também gerar notificagdo via e-mail e dashboard aos usuarios
responsaveis quanto a movimentag&o das tarefas.

5.20-82. Permitir a vinculagdo de comunicados aos pareceres de convénios, identificando o usuario de destino, assunto, descrigéo
e prioridade do mesmo. Também gerar notificagdo via email e dashboard aos usuarios de destino quanto a movimentagao dos
comunicados.

5.20-83. Possibilitar a anexagao de arquivos diversos aos pareceres de convénios separando os mesmos por diretdrios pré-definidas,
e ou, por diretdrios personalizados por niveis, registrando os dados do usuario e data em que foi efetuado o upload do arquivo.
5.20-84. Permitir o envio de e-mails quanto aos pareceres de convénios por rotina interna ao sistema, sendo possivel selecionar os
contatos pré-cadastrados ao municipio. Também permitir a selegéo de arquivos anexos vinculados aos pareceres.

5.20-85. Permitir registrar a movimentagao (alteragdo de situagao e comentarios) de cada parecer de convénios, identificando a data,
hora e o responsavel pela movimentagao.

5.20-86. Permitir a inclusdo de Representantes previamente cadastrados ao Convenio, de acordo com sua responsabilidade
(Representando do Tomador, Responsavel Financeiro € Responsavel Social), cargo e vigéncia, ndo permitindo incluir representantes
cuja vigéncia tenha encerrado.

Projeto Basico / Termo de Referéncia
5.20-87. Permitir a inclusdo de Metas e Etapas ao convenio, com os dados de Especificagéo, data inicio e fim, quantidade, situagéo,

item e subitem de investimento e valores (repasse, contrapartida e global)




5.20-88. Naimportagdo automatica de novas metas e etapas, gerar notificagdo automatica via e-mail aos usuérios cadastrados como
gestores de projetos quanto ao novo registro cadastrado.

5.20-89. Permitir o registro dos ltens do Convenio, contendo os dados de descri¢éo, tipo, quantidade, unidade de medida, valor
unitario e valor total.

5.20-90. Na importagdo automatica novos itens do convenio, gerar notificagdo automatica via e-mail aos usuarios cadastrados como
gestores de projetos quanto ao novo registro cadastrado.

5.20-91. Permitir a inclusdo dos responsaveis técnicos da execugdo do convenio, com os dados nome, cargo, tipo (projetos,
execucao e fiscalizagdo), CREA/CAU, data emisséo ART/RRT e n° documento.

5.20-92. Possibilitar a anexag&o de arquivos diversos aos responsaveis técnicos, separando 0s mesmos por diretérios pré-definidas,
e ou, por diretdrios personalizados por niveis, registrando os dados do usuério e data em que foi efetuado o upload do arquivo.
5.20-93. Permitir a inclusdo do memorial descritivo, vinculando a uma meta/etapa e responsavel técnico, previamente cadastrado e
ainda informando a descrigdo da obra,data emiss&o e local da obra.

5.20-94. Possibilitar a anexagao de arquivo nos formatos ".pdf" , ".doc" , ".docx" no momento do registro do memorial descritivo.
5.20-95. Permitir a inclusdo da planilha or¢amentaria, vinculando & uma meta/etapa e item do convenio, previamente cadastrado e
ainda informando o apelido da obra, a competéncia, o local da obra e o valor.

5.20-96. Possibilitar a anexagao de arquivo em formatos ".pdf", ".doc", ".docx" no momento do registro da Planilha Orgamentaria.
5.20-97. Permitir a inclusdo do cronograma Fisico/Financeiro, vinculando a uma meta/etapa, previamente cadastrado e ainda
informando o apelido da obra, a competéncia, a quantidade de meses e o valor.

5.20-98. Possibilitar a anexagdo de arquivo em formatos ".pdf', ".doc", ".docx" no momento do registro do Cronograma
Fisico/Financeiro.

5.20-99. Permitir a inclusao das cotagdes de Mercado, vinculando as metas/etapas e itens do convenio previamente cadastrados, e
informando o fornecedor, a data da cotagéo, a validade, a fonte de pesquisa e o valor.

5.20-100. Possibilitar a anexagao de arquivo em formatos ".pdf", ".doc" , ".docx" no momento do registro da Cotagao.

5.20-101. Possibilitar a Geragao do Quadro de Precos/Fornecedores, com os dados informados nas cotagées.

5.20-102. Permitir a inclusdo do Termo de Referéncia vinculando as metas/etapas e itens do convénio previamente cadastrados, e
informando o objeto, a data e o valor.

5.20-103. Possibilitar a anexacéo de arquivo em formatos ".pdf", ".doc" , ".docx" no momento do registro do Termo de Referéncia.
5.20-104. Possibilita a Geragao do Quadro de Composigéo de Investimentos no padrdo da Caixa Econémica Federal, com base nos
valores informados na Planilha Orgamentaria quando o tipo de objeto for obra ou no Termo de referéncia com o tipo de objeto for
aquisicdo de bens. Os Quadro de Composicéo de Investimentos ficam disponiveis para reimpresséo sempre que necessario.
5.20-105. Permitir o registro dos empenhos dos érgdos concedentes dos convénios, contendo os dados de data, nimero, valor e
observagoes.

5.20-106. Possibilitar a anexacao de arquivos diversos aos empenhos dos 6rgéos concedentes de convénios, separando 0s mesmos
por diretérios pré-definidas, e ou, por diretérios personalizados por niveis, registrando os dados do usuério e data em que foi efetuado
o upload do arquivo.

5.20-107. Permitir a vinculagdo de comunicados aos empenhos dos 6rgdos concedentes de convénios, identificando o usuario de
destino, assunto, descri¢do e prioridade do mesmo. Também gerar notificagdo via e-mail e dashboard aos usuérios de destino quanto
a movimentagao dos comunicados.

5.20-108. Permitir a vinculagéo de tarefas aos empenhos de 6rgéos concedentes de convénios, identificando o usuério responsavel,
assunto, descricéo, prioridade e prazos de inicio e término da execucdo da tarefa. Também gerar notificagéo via e-mail e dashboard
aos usuarios responsaveis quanto a movimentagao das tarefas.

5.20-109. Permitir 0 envio de e-mails quanto a empenhos dos 6rgdos concedentes de convénios por rotina interna ao sistema, sendo
possivel selecionar os contatos pré-cadastrados ao municipio. Também permitir a sele¢do de arquivos anexos vinculados aos
empenhos.

5.20-110. Permitir o registro dos pagamentos dos 6rgaos concedentes de convénios, contendo os dados de data, nimero da ordem
de pagamento e valor.

5.20-111. Possibilitar a anexagdo de arquivos diversos aos pagamentos dos 6rgdos concedentes de convénios, separando 0s
mesmos por diretdrios pré-definidas, e ou, por diretérios personalizados por niveis, registrando os dados do usuério e data em que
foi efetuado o upload do arquivo.



5.20-112. Permitir a vinculagdo de comunicados aos pagamentos de 6rgéos concedentes de convénios, identificando o usuério de
destino, assunto, descri¢do e prioridade do mesmo. Também gerar notificagdo via e-mail e dashboard aos usuérios de destino quanto
a movimentag&o dos comunicados.

5.20-113. Permitir a vinculagéo de tarefas aos pagamentos de 6rgéos concedentes de convénios, identificando o usuario responséavel,
assunto, descri¢éo, prioridade e prazos de inicio e término da execucdo da tarefa. Também gerar notificagéo via e-mail e dashboard
aos usuarios responsaveis quanto a movimentagéo das tarefas.

5.20-114. Permitir o envio de e-mails quanto aos pagamentos de 6rgdos concedentes de convénios por rotina interna ao sistema,
sendo possivel selecionar os contatos pré-cadastrados ao municipio. Também permitir a sele¢&o de arquivos anexos vinculados aos
pagamentos.

5.20-115. Possibilitar a notificagdo aos sindicatos/partidos politicos/entidades, previamente cadastrados, do recebimento de recursos
dos convénios, gerando um documento de comprovagao do mesmo

5.20-116. Permitir o registro das licitagdes vinculadas aos convénios, contendo os dados de numero da licitagdo, modalidade, objeto,
valor, data homologagéo e valor da homologacao.

5.20-117. Possibilitar a anexagéo de arquivos diversos as licitagdes de convénios, separando os mesmos por diretorios pré-definidas,
e ou, por diretérios personalizados por niveis, registrando os dados do usuario e data em que foi efetuado o upload do arquivo.
5.20-118. Permitir a vinculagdo de comunicados as licitagdes, identificando o usuario de destino, assunto, descrigdo e prioridade do
mesmo. Também gerar notificagdo via e-mail e dashboard aos usuarios de destino quanto a movimentagao dos comunicados.
5.20-119. Permitir a vinculagdo de tarefas as licitagdes de convénios, identificando o usuério responsavel, assunto, descrigéo,
prioridade e prazos de inicio e término da execucdo da tarefa. Também gerar notificagdo via e-mail e dashboard aos usuarios
responsaveis quanto a movimentagéo das tarefas.

5.20-120. Permitir o envio de e-mails quanto a licitagdes de convénios por rotina interna ao sistema, sendo possivel selecionar os
contatos pré-cadastrados ao municipio. Também permitir a selegao de arquivos anexos vinculados a licitagéo.

5.20-121. Permitir a inclusao dos Itens da Licitag&o, trazendo os itens do convenio e sendo detalhado conforme descri¢do do item no
edital de licitagéo e informando o valor do lance vencedor, podendo ser o valor unitario ou o total. O total dos itens incluidos néo
podera ser maior que o valor da homologagéo da licitagéo.

5.20-122. Permitir o registro dos contratos com fornecedores vinculadas aos convénios, selecionando os itens da licitagéo que fazem
parte do contrato, contendo os dados de numero do contrato, fornecedor, datas de assinatura, inicio e término de vigéncia e objeto.
5.20-123. Permitir a inclus&o de aditivos aos contratos com fornecedores, podendo ser de prazo, valor, quantidade e/ou supressao.
5.20-124. Permitir registrar a movimentag&o (alterac&o de situagéo e comentérios) de contratos do convénio, identificando a data,
hora e o responsavel pela movimentagéo.

5.20-125. Possibilitar a anexagdo de arquivos diversos aos contratos de convénios, separando os mesmos por diretérios pré-
definidas, e ou, por diretérios personalizados por niveis, registrando os dados do usuario e data em que foi efetuado o upload do
arquivo.

5.20-126. Permitir a vinculagdo de comunicados aos contratos, identificando o usuario de destino, assunto, descri¢do e prioridade do
mesmo. Também gerar notificagéo via e-mail e dashboard aos usuérios de destino quanto a movimentagao dos comunicados.
5.20-127. Permitir a vinculagao de tarefas aos contratos de convénios, identificando o usuério responsavel, assunto, descri¢éo,
prioridade e prazos de inicio e término da execucdo da tarefa. Também gerar notificagdo via e-mail e dashboard aos usuarios
responsaveis quanto a movimentagéo das tarefas.

5.20-128. Permitir o envio de e-mails quanto a contratos de convénios por rotina interna ao sistema, sendo possivel selecionar os
contatos pré-cadastrados ao municipio. Também permitir a selegdo de arquivos anexos vinculados ao contrato. Execugdo
Orgamentaria

5.20-129. Permitir o registro dos empenhos a fornecedores vinculados a convénios, contendo os dados de data, contrato, fornecedor,
numero, valor, origem Recursos e observagdes.

5.20-130. Possibilitar a anexagao de arquivos diversos aos empenhos de fornecedores de convénios, separando 0s mesmos por
diretérios pré-definidas, e ou, por diretrios personalizados por niveis, registrando os dados do usuario e data em que foi efetuado o
upload do arquivo.

5.20-131. Permitir a vinculagdo de comunicados aos empenhos de fornecedores de convénios, identificando o usuério de destino,
assunto, descri¢do e prioridade do mesmo. Também gerar notificagdo via e-mail € dashboard aos usuéarios de destino quanto a
movimentagao dos comunicados.



5.20-132. Permitir a vinculagéo de tarefas aos empenhos de fornecedores de convénios, identificando o usuario responsavel, assunto,
descrigdo, prioridade e prazos de inicio e término da execuc&o da tarefa. Também gerar notificagdo via e-mail e dashboard aos
usuarios responsaveis quanto a movimentagéo das tarefas.

5.20-133.Permitir o envio de e-mails quanto a empenhos de fornecedores de convénios por rotina interna ao sistema, sendo possivel
selecionar os contatos pré-cadastrados ao municipio. Também permitir a sele¢&o de arquivos anexos vinculados aos empenhos.
5.20-134.Permitir a geragdo da Ordem de Servico conforme Modelo de Documento previamente cadastrado nos Modelos de
Documentos.

5.20-135. Permitir a inclusdo das ordens de compra a fornecedores, vinculando a um contrato e fornecedor previamente cadastrado

e informando o0 numero e a data da ordem, bem como anexagéo do arquivo com extenséo ".pdf',".doc",".docx".

Execucéo Fisica
5.20-136. Possibilitar a inclusdo de aditivos de quantidade ou valor emitidos pelo engenheiro fiscal da obra vinculando ao contrato e

a um aditivo deste, com os dados de numero, datas, tipo e valor.

5.20-137. Possibilitar a anexag&o de arquivo com extenséo ".pdf",".doc",".docx" ao aditivo emitido pelo engenheiro fiscal da obra, no
momento do cadastro do mesmo.

5.20-138. Permitir a inclus&o de Boletins de Medig&o, contendo os dados de tipo (Contrato ou Aditivo), nimero, contrato a que se
refere, data de registro, periodo da medic&o.

5.20-139. Possibilitar a anexagao de arquivo com extens&o ".pdf",".doc",".docx” aos boletins de medigdo no momento do cadastro do
mesmo.

5.20-140. Permitir o registro de glosas a um boletim de medigdo cadastrado previamente com os dados de data registro, valor da
glosa e observag&o.

5.20-141. Possibilitar a anexag&o de arquivo com extens&o ".pdf",".doc",".docx" a glosa, no momento do cadastro do mesmo.
5.20-142. Possibilita o registro de atendimento de uma glosa liberando o saldo do boletim de medigéo a qual a glosa se refere para
liquidagao, informando a data o valor liberado e observagao.

5.20-143. Possibilitar a Geragao de Relatério Fotografico, através da selegao de fotos previamente cadastradas no convenio, podendo
atribuir a descri¢éo de cada foto.

5.20-144. Possibilita a Geragao do Quadro de Composigéo de Investimentos no padrdo da Caixa Econdmica Federal, com base nos
valores contratados. Os Quadro de Composigéo de Investimentos ficam disponiveis para reimpresséo sempre que necessario.
5.20-145. Possibilita a Geragdo do Cronograma Fisico/Financeiro no padréo da Caixa Econdmica Federal, com base nos valores
contratados.

5.20-146. Possibilita a Geragéo do Relatério do Resumo do Empreendimento do Convenio no padrdo da Caixa Econdmica Federal,
com base nos valores dos Boletins de Medigao em determinado periodo. Os Relatorio do Resumo do Empreendimento do Convenio
ficam disponiveis para reimpressao sempre que necessario.

5.20-147. Possibilitar a Geragéo da Solicitagdo de autorizago de desbloqueio de recursos no padréo da Caixa Econdmica Federal,
com base nos valores do Relatério do Resumo do Empreendimento do Convenio selecionado.

5.20-148. Permitir a inclus@o de Notas de Liquidagado permitindo selecionar empenhos previamente cadastrados e informados os
dados de data liquidagdo, nimero da nota fiscal, data da nota fiscal, data de recebimento e valor.

5.20-149. Possibilitar a anexagdo de arquivo com extens&o ".pdf",".doc",".docx" a nota de liquidagdo, no momento do cadastro do
mesmo.

5.20-150. Permitir a geracéo dos termos de recebimentos provisorio e definitivo de obras e de recebimento de servigos/bens,
conforme modelo previamente cadastrado nos modelos de documentos, por contrato com fornecedores.

Execucéo Financeira
5.20-151. Permitir o registro dos pagamentos a fornecedores de convénios, contendo os dados de data, nimero da ordem de

pagamento e valor.

5.20-152. Possibilitar a anexagédo de arquivos diversos aos pagamentos dos fornecedores de convénios, separando 0s mesmos por
diretérios pré-definidas, e ou, por diretérios personalizados por niveis, registrando os dados do usuario e data em que foi efetuado o
upload do arquivo.

5.20-153. Permitir a vinculagdo de comunicados aos pagamentos de fornecedores de convénios, identificando o usuario de destino,
assunto, descri¢do e prioridade do mesmo.

5.20-154. Também gerar notificagdo via e-mail € dashboard aos usuarios de destino quanto a movimentagdo dos comunicados.




5.20-155. Permitir a vinculagdo de tarefas aos pagamentos de fornecedores de convénios, identificando o usuario responsavel,
assunto, descri¢éo, prioridade e prazos de inicio e término da execugdo da tarefa. Também gerar notificagéo via e-mail e dashboard
aos usuarios responsaveis quanto a movimentagéo das tarefas.

5.20-156. Permitir o envio de e-mails quanto aos pagamentos de fornecedores de convénios por rotina interna ao sistema, sendo
possivel selecionar os contatos pré-cadastrados ao municipio. Também permitir a sele¢do de arquivos anexos vinculados aos
pagamentos.

5.20-157. Permitir o registro de Ingresso de Recursos, dos tipos Rendimento de Aplicagdo Financeira, Contrapartida e/ou
Financiamento.

5.20-158. Quando tipo de Ingresso de recuso for rendimento de Aplicagdo Financeira, fazer rateio automatico entre repasse e
contrapartida, podendo ser alterado.

5.20-159. Permitir a inclus&o de extratos, com extensao ".pdf",".doc",".docx", da conta especifica do convenio.

5.20-160. Possibilitar o upload de fotos diversas do convénio.

5.20-161. Possibilitar a geragdo de documentos (declaragdes/oficios) relacionados ao convenio, conforme modelo previamente
cadastrados.

5.20-162. Possibilitar a anexagdo de arquivos diversos aos convénios, separando os mesmos por diretorios pré-definidas, e ou, por
diretérios personalizados por niveis, registrando os dados do usuério e data em que foi efetuado o upload do arquivo.

5.20-163. Possibilitar a geragao de relatérios: Documentos de Liquidagdo, Pagamentos Realizados, Fisico Financeiro, Execugao
Financeira, Demonstrativo de Receitas e Despesas, Execugéo Fisica, Extrato do convenio e Balancete Prestacédo de contas
5.20-164. Permitir o registro da Prestagao de Contas.

5.20-165. Permitir o registro do resgate de aplicacdo do convenio, informando a data do resgate e o valor.

5.20-166. Permitir o registro de devolucéo do saldo remanescente do convenio, informando a data da devolugéo e forma de devolugao
e 0s valores da concedente e convenente.

5.20-167. Permitir o registro de questdes e respostas de acompanhamento.

5.20-168. Permitir o registro do Questionario de Acompanhamento e impresséo de relatério.

5.20-169. Possibilitar a Geragao de Relatdrio de Prestacdo de Contas, podendo ser selecionados arquivos anexados em outras
rotinas e unindo em um Unico documento.

5.20-170. Possibilitar a geracao do relatorio de Cumprimento do Objeto Finalidade, da Declaragéo de Arquivamento e Declaragéo de
Notificagéo aos Partidos e Sindicatos.

5.20-171. Possibilitar a visualizagdo do Dashboard especifico para cada convenio conforme selecionado, onde mostrara os dados do
convenio, percentuais de execugéo, localizagéo e fotos.

Consultas
5.20-172. Possuir consulta de notificagdes geradas pelas rotinas do sistema, contendo as informagdes de data, hora, vinculo e

descri¢&o da notificagéo.

5.20-173. Possuir consulta de comunicados gerados pelo sistema, contendo as informagdes de data, tipo, assunto, remetente e ou
destinatario e situagdo do comunicado.

5.20-174. Possuir consulta de tarefas, contendo as informagdes de data, tipo, assunto, responsavel e situagao da tarefa.

5.20-175. Possuir consulta de e-mails enviados, contendo as informagdes de data, hora, vinculo, assunto e destinatario.

Dashboard
5.20-176. Possibilitar a configuragéo do DaschBoard principal, por usuario.

5.20-177. Possuir painel com notificagdes de movimentagao de comunicados, tarefas, propostas, programas, convénios e emendas.
5.20-178. Possuir painel com quantitativos de programas em andamento e encerrando.

5.20-179. Possuir painel com quantitativos de pareceres de propostas com prazos de vencimento.

5.20-180. Possuir painel com quantitativos de propostas para analise em andamento e ndo enviadas.

5.20-181. Possuir painel com quantitativos de convénios, sem atualizagdo, por vigéncia, por clausula suspensiva, por prazo para
licenciamento ambiental, por prazo para inicio de processo licitatério, por prazo dos pareceres, por vencimento de contrato de
fornecedores e por prazo de prestagéo de contas.

5.20-182. Possuir painel com grafico do quantitativo de convénios ativos por tipo de convénio.

5.20-183. Possuir painel com grafico dos valores de convénios ativos por tipo de convénio.

5.20-184. Possuir painel com grafico do quantitativo de convénios por Situag&o.



5.20-185. Possuir painel com grafico de convénios firmados por ano

5.20-186. Possuir painel com Quadro de valores dos convénios

5.20-187. Possuir painel com mapa de localizag&o dos convénios, indicando as coordenadas geograficas e o status de cada convenio
na forma de marcadores com cores indicativas

Relatérios
5.20-188. Permitir a geragao do Relatério do Item XVII do Anexo Il da IN 20 - TCE-SC.

5.20-189. Permitir a geragéo de relatério de convénios por ano

5.20-190. Permitir a geragéo de relatério de Valores a receber por convénio. Processos Automatizados

5.20-191. Efetuar a importac&o diaria dos programas da esfera federal e seus movimentos, disponibilizados através das planilhas via
Plataforma +Brasil.

5.20-192. Para o estado de Santa Catarina, efetuar a importagao diaria dos programas da esfera estadual disponibilizados através
das planilhas via Sistema Integrado de Planejamento e Gestao Fiscal - SIGEF.

5.20-193. Efetuar a importagéo diaria das propostas da esfera federal e suas movimentagdes, disponibilizados através das planilhas
via Plataforma +Brasil.

5.20-194. Efetuar a importagdo diaria das emendas parlamentares da esfera federal disponibilizados através das planilhas via
Plataforma +Brasil.

5.20-195. Efetuar a importagdo didria dos convénios esfera federal e seus movimentos disponibilizados através das planilhas via
Plataforma +Brasil.

5.20-196. Efetuar a importacdo diaria dos empenhos de concedentes da esfera federal disponibilizados através das planilhas via
Plataforma +Brasil.

5.20-197. Efetuar a importagéo diaria dos pagamentos de concedentes da esfera federal disponibilizados através das planilhas via
Plataforma +Brasil.

5.20-198. Efetuar a importagao diaria dos ltens dos convénios esfera federal e seus movimentos através das planilhas via Plataforma
+ Brasil.

5.20-199. Efetuar a importagéo diaria das Metas/Etapas dos convénios esfera federal e seus movimentos através das planilhas via
Plataforma + Brasil.

5.20-200. Efetuar a importagao diaria do Registro do Ingresso de Recurso disponibilizadas através das planilhas via Plataforma +
Brasil.

5.20-201. Sempre que forem encontrados novos programas, propostas, emendas, empenhos e ou pagamentos através da importagao
automatica, o sistema deveréa gerar as notificagdes via e-mail e dashboard aos usuarios cadastrados como gestores de projetos.
5.20-202. Efetuar checagem automatica diaria do vencimento da vigéncia de convénios com envio automatico de notificagéo via e-
mail aos usuarios cadastrados como gestores de projetos.

5.20-203. Efetuar checagem automatica diaria dos convénios com prazo limite para inicio de processo licitatério com envio automatico
de notificagéo via e-mail aos usuarios cadastrados como gestores de projetos.

5.20-204. Efetuar checagem automatica diaria dos convénios com vencimento de licenca ambiental com envio automatico de
notificagao via e-mail aos usuarios cadastrados como gestores de projetos.

5.20-205. Efetuar checagem automatica diaria dos convénios em clausula suspensiva com envio automatico de notificagéo via e-mail
aos usuarios cadastrados como gestores de projetos.

5.20-206. Efetuar checagem automatica diaria dos pareceres de proposta com vencimento em aberto com envio automatico de
notificagdo via e-mail aos usuarios cadastrados como gestores de projetos.

5.20-207. Efetuar checagem automatica diaria do vencimento de contratos de fornecedores com envio automatico de notificagéo via
e-mail aos usuarios cadastrados como gestores de projetos.

5.20-208. Efetuar checagem automatica diaria do prazo limite para a prestagéo de contas de convénios com envio automatico de
notificagdo via e-mail aos usuérios cadastrados como gestores de projetos.

5.20-209. Efetuar checagem automética diaria da situagao de pareceres de prestagéo de contas com envio automatico de notificagao
via e-mail aos usuarios cadastrados como gestores de projetos.

5.20-210. Efetuar checagem automatica diaria quanto a comunicados pendentes com envio automatico de notificagao via e-mail aos
USUArios responsaveis.

5.20-211. Efetuar checagem automatica didria quanto a tarefas pendentes com envio automatico de notificacdo via e-mail aos
usuarios responsaveis.



5.20-212. Efetuar checagem automatica diaria dos convénios com base em pardmetros preestabelecidos com a indicagéo através de
sinaleira que muda de cor de acordo com o parametro que 0 convenio se enquadrou.

5.20-213. Permitir a integrac&o dos dados entre os modulos de captagéo de recursos e controle interno, possibilitando a geragéo do
[tem XVII do Anexo Il da IN 20 TCE-SC sem a necessidade de recadastramento dos convénios.

5.21- TRIBUTAGAO PUBLICA, FISCALIZAGAO E EXECUTIVO FISCAL

O cadastro imobiliario deve permitir:

5.21-1. Aidentificacdo da inscri¢do sendo: Quadrante, Quadricula, Setor, Quadra, Lote e Unidade;

5.21-2.  Geracéo do espelho de cadastro com lote e suas unidades respectivas;

5.21-3. Informar as dimensdes do terreno, como area e testada principal;

5.21-4.  Definir Loteamento, com informagé&o da quadra e lote. (quando possuir)

5.21-5.  Definir Condominio. (quando possuir);

5.21-6. Tipo de Localizagéo (Urbana ou Rural);

5.21-7.  Permitir definir cartério em que se encontra o registro do lote;

5.21-8.  Definir imobiliaria. (quando possuir);

5.21-9. Definir enderego para envio do carné de IPTU;

5.21-10. Especificar o proprietario de direito e o proprietario de fato;

5.21-11. Registrar o log de alteracdes das informagdes referente a parcela territorial, predial e unidades de avaliagéo.

5.21-12. Possuir histérico de alteracdes efetuadas no cadastro, contendo data de alteragéo, usuario que o fez, campo alterado, e
valor que estava para o valor alterado, tendo filtros por periodo, usuario, campo, valor anterior e valor novo;

5.21-13. Possuir opgéo de visualizagdo de cadastro em uma data especifica, conforme informagdes constantes no histérico com
possibilidade de geragdo de Relatério do cadastro;

5.21-14. Possibilidade de definir area e fragdo de condominio horizontal;

5.21-15. Regime de utilizag&o (Préprio, Cedido ou Alugado);

5.21-16. Informar a Area real, area tributavel, fragao ideal, pavimentos, identificando-os por unidade;

5.21-17. Permitir o cadastro de isengéo de tributos por contribuinte, que reflita automaticamente no momento do langamento de
débito;

5.21-18. Permitir desmembrar lotes;

5.21-19. Permitir remanejar unidades autbnomas entre lotes;

5.21-20. Unificar informagdes de lotes.

5.21-21. Permitir efetuar alteragdes dos campos do cadastro imobiliario em lote, com opgéo de de- para,

5.21-22. Célculo por Acréscimo, valor fixo, dedugéo, podendo carregar uma lista de iméveis;

5.21-23. Consultas parametrizadas de cadastros imobiliarios por:

5.21-24. Bairros e logradouros, com a opgdo de atalho para acessar o cadastro selecionado e a possibilidade de impresséo da
consulta e do respectivo carné de IPTU;

5.21-25. Intervalo de inscricbes imobiliarias, com a opgéo de atalho para acesso ao cadastro selecionado e a possibilidade de
impresséo da consulta e do respectivo carné de IPTU;

5.21-26. Intervalo de apartamento, blocos, lote, matricula, com a opgdo de atalho para acesso ao cadastro selecionado e a
possibilidade de impresséo da consulta e do respectivo carné de IPTU;

5.21-27. Proprietarios, com a opgao de atalho para acesso ao cadastro selecionado e a possibilidade de impressao da consulta e do
respectivo carné de IPTU;

5.21-28. Enderego, com a opgéo de atalho para acesso ao cadastro selecionado e a possibilidade de impresséo da consulta e do
respectivo carné de IPTU;

5.21-29. Condominio, com opgéo de atalho para acesso ao cadastro selecionado;

5.21-30. Imobiliarias com possibilidade de impressao de relatério;

5.21-31. Calculo, Langamento e Impressédo de Carné de IPTU, ITBI e Cosip

5.21-32. Deve permitir o Calculo/ Langamento/ Impressao de carné de IPTU das seguintes formas:

5.21-33. Aformula de calculo do IPTU deve vir pronta e respeitar a legislagdo do municipio, porém os pardmetros que alimentam o
calculo devem ser configuraveis pelo usuario final;

5.21-34. O sistema deve ter a opgdo de conferéncia dos valores calculados do IPTU conforme férmula de calculo com opgao de
comparativo de langamento de anos anteriores, devera ser possivel exportar em XLS, CSV, XML e TXT;



5.21-35. O sistema deve ter a opgao para célculo, langamento do débito e impresséo de carnés de IPTU;

5.21-36. Permitir o langamento do IPTU com a possibilidade de abatimento do valor previamente pago, compensando esse valor
dentro do mesmo exercicio e exercicios futuros, de forma automatica;

5.21-37. Geragéo de arquivo para confecgao externa de carné, com layout que sera definido posteriormente pela prefeitura;
5.21-38. Permitir o cadastro de isengdes de IPTU por tipo e por ano;

5.21-39. Calculo e langamento do ITBI e ITBI-Rural com a respectiva geragéo de guia;

5.21-40. Calculo e geragéo do arquivo da COSIP de acordo com a Legislagao.

ISS — Imposto Sobre Servigos Cadastro Econdmico

5.21-41. Permitir vincular inscricdo imobiliaria, quando o cadastro econdmico possuir tal informagéo, essa informagéo deve ser
diretamente relacionada ao cadastro imobilirio;

5.21-42. Aidentificagdo dos sécios, permitindo informar o percentual de participagédo e a qualificagéo;

5.21-43. Aidentificagao das atividades fiscais CNAE, com a possibilidade de informar a atividade CNAE principal;

5.21-44. Informar qual a natureza juridica e o enquadramento tributario de acordo com as caracteristicas da receita federal,
identificando quando a empresa € optante do simples e MEI;

5.21-45. Permitir vincular o contador responsavel por um determinado contribuinte;

5.21-46. Permitir vincular a atividade fiscal a determinada atividade CNAE e vice-versa;

5.21-47. O cadastro econdmico deve permitir a identificacdo das atividades fiscais, com a possibilidade de informar a atividade
principal;

5.21-48. Histérico de fiscalizagdes com atalho para consultar os termos relacionados a determinada fiscalizagao;

5.21-49. Permitir credenciamento aos contribuintes, para servigcos disponibilizados no médulo WEB, a identificagdo dos sdcios,
permitindo informar o percentual de participacéo e a qualificacéo;

5.21-50. Gerar espelho cadastro de contribuintes do municipio (cadastro econdémico);

5.21-51. O sistema deve permitir importacéo do arquivo XML do REGIN/G-CIM/CGSIM, onde o mesmo devera efetuar os cadastros
necessarios para incluséo do cadastro econémico no sistema, vinculando sécios, contadores, CNAEs.

5.21-52. Permitir exportagdo dos dados do cadastro econdmico com filtros Situagao do cadastro por periodo, CNAEs, Enderego,
Natureza Juridica, optante do Simples Nacional, devera ser possivel exportar em XML, XLS, CSV, HTML, TXT.

Cadastro

5.21-53. Permitir cadastrar excecao de dividas para verificagéo na rotina da CND;

5.21-54. Possuir uma rotina que verifique os cadastros que estdo com excegdo de CND, considerando essa informag&o para emisséo
da certidao;

5.21-55. Permitir o cadastro de isengéo de tributos por contribuinte, que reflita automaticamente no momento do langamento de
débito;

5.21-56. O sistema deve possuir uma ferramenta que permita ao usuario unificar cadastros repetidos. Essa funcionalidade deve
transferir as movimentagdes financeiras, fiscais e cadastrais para apenas um cadastro de pessoa definido como principal. Essa
ferramenta deve possuir uma fungao automatizada, a onde o sistema verificara todos os cadastros habilitados e desabilitados com o
mesmo CPF/CNPJ e unifica-los quando 0 mesmo possuisse apenas um cadastro habilitado.

Fiscalizac&o

5.21-57. O controle de fiscalizagao deve permitir:

5.21-58. Emitir o termo de abertura com a possibilidade de impressao desse documento;

5.21-59. Emitir o termo de encerramento com a possibilidade de impresséo desse documento;

5.21-60. Efetuar o levantamento fiscal de ISSQN com a respectiva impress&o do relatério com os dados analisados;
5.21-61. Emitir 0 auto de infragdo com a possibilidade de impresséo desse documento;

5.21-62. Emitir intimagdes com a possibilidade de impresséo desse documento com valores devidamente corrigidos;
5.21-63. Emitir notificagdes com valor da infragdo e com a possibilidade de impresséo desse documento;

5.21-64. Emissédo do ISS da construgdo civil, com o calculo automatizado do ISS, e com a geragado do documento de estimativa
fiscal;

5.21-85. Langamento da produtividade dos fiscais, com pontuagéo para todos os servigos executado;

5.21-66. Permitir a emissdo de Nota avulsa com identificagdo da atividade fiscal;



5.21-67. Emitir alvara de: funcionamento, localizagéo e autbnomo, com opgao de informar percentual de desconto até o vencimento
da guia.

Emiss&o de CND

5.21-68. Permitir informar qual tipo de CND’s estara disponivel via WEB;

5.21-69. Permitir alterar o texto principal da CND. Essa funcionalidade deve ser realizada pelo usuario com prévia autorizagéo, sem
intervencdo do administrador do sistema;

5.21-70. Permitir informar qual a finalidade para o tipo de CND a ser emitida;

5.21-71. Possuir uma rotina que verifique todos os cadastros agrupados, com o usuario informando apenas o CPF/CNPJ do cadastro
principal, para a emissao da CND.

5.21-72. Permitir parametrizar certiddo podera verificar os débitos dos responsaveis, sécios, matrizffilial;

5.21-73. Possuir consulta de CNDs geradas com possibilidade de prorrogagéo, cancelamento e emissdo de segunda via, devera
possuir os filtros data de geragéo, data de prorrogacao, data de validade, tipo de certiddo, CPF/CNPJ, Imével e situagdo da mesma,
a consulta devera diferenciar o local de geragdo da mesma;

5.21-74. Permitir liberag&o do tipo de certidao por usuario.

5.21-75. Permitir a emissdo dos seguintes tipos de CND'S referente ao cadastro de pessoa:

5.21-76. Certidao Negativa de Débitos;

5.21-77. Certiddo Positiva de Débitos;

5.21-78. Certidao Positiva com efeito de Negativa;

5.21-79. Certiddo de néo cadastro no municipio;

5.21-80. Certidao de Baixa;

5.21-81. Certidao de débitos pagos;

5.21-82. Certidao de inscrigdo mobiliaria.

5.21-83. Emiss@o CND Imével

Permitir a emiss&o dos seguintes tipos de CND'S imobiligrias:

5.21-84. Certiddo Negativa de Débitos referente ao imével;

5.21-85. Certid&o Positiva de Débitos referente ao imével;

5.21-86. Certid&o Positiva com efeito de Negativa referente ao imével;
5.21-87. Certiddo de néo cadastro imobiliario no municipio.

5.21-88. Certid&o de débitos pagos;

5.21-89. Certiddo de Inscrigdo imobiliaria.

Emisséo de Taxa

5.21-90. Emitir taxas, individual (apenas para um contribuinte) ou coletiva (para vérios contribuintes) de uma vez.

5.21-91. Emissao ISS Construcao Civil

5.21-92. Emisséo do ISS da construcéo civil, com o célculo automatizado do ISS, e com a geragdo do documento de estimativa
fiscal.

Consulta de Débito

5.21-93. Filtros por contribuinte (divida mobiliaria) ou imével (divida imobiliaria);

5.21-94. Filtros por ano do débito;

5.21-95. Filtros por divida (Exemplo: IPTU, ISS, etc.);

5.21-96. Filtros por situagdo do débito (Exemplo: Aberto, Pago, Cancelado etc.);

5.21-97. Filtros por datas de langamento, vencimento e pagamento;

5.21-98. Filtros por débitos de exercicio, divida ativa com ajuizamento ou sem ajuizamento e protesto;
5.21-99. Filtros por nosso nimero, permitindo informar mais um para consulta;
5.21-100.Filtros por valor do débito, da parcela ou da guia gerada;

5.21-101. Permitir importar uma lista de CPF/CNPJ ou Inscrigéo Imobiliaria;
5.21-102.Gerar guias para pagamento (segunda via) informando nova data de vencimento;



5.21-103.Permitir gerar uma guia para pagamento com vérios débitos unificados na mesma, permitindo informar vencimento e
dedugéo de encargos (corre¢do, multa e juros) conforme liberagdo do usuario.

Demonstrativo do Débito
5.21-104.Gerar relatorio de extrato de débitos por contribuinte com filtros por ano, situa¢&o do débito e divida.

Cancelamento de Débito
5.21-105.Cancelamento de débitos informando o motivo do cancelamento, inclusive permitindo a possibilidade de cancelamento em
lote e possibilitando importar uma lista das parcelas para cancelamento.

Manutencéo dos Débito

5.21-106.Possuir rotina para ajustes de débitos possibilitando alteragdo de vencimentos em lote, alteragao de valores de parcelas em
lote, com opgao de importagao de lista de débitos, possuir filtros ano, data de vencimento e langamento, cota Gnica ou ndo, nimero
da parcela;

5.21-107.Possuir rotina para ajustes de parcelamento possibilitando alteracdo de vencimentos em lote, possuir filtros ano, data de
vencimento e langamento, numero da parcela;

5.21-108.Possuir rotina para inserir uma restitui¢do vinculando as parcelas com possibilidade de inserir uma averbagéo e impresséo
de comprovante, a ferramenta devera possibilitar consulta posterior;

5.21-109. Possuir rotina que permita efetuar alteragéo da data de langamento da parcela, onde devera ficar registrado para consulta
posterior na parcela;

5.21-110.Permitir alteragdo de vencimento da parcela apés a mesma estar langada, onde devera ficar registrado para consulta
posterior;

5.21-111.Permitir alteragdo dos valores dos tributos langados na parcela, onde devera ficar registrado para consulta posterior;

Aviso de Débito
5.21-112.Permitir geracao de aviso de débitos para contribuintes com débitos em atraso, com funcionalidade de geragao do aviso
(carta) e boleto Unico para pagamento em um mesmo documento.

Notificacdo de Débito

5.21-113.Permitir geragao de notificagdo de débitos para contribuintes com débitos em atraso, com funcionalidade de geragéo da
notificagdo (carta) e notificacao por edital.

5.21-114.Baixa Arquivo de Retorno

5.21-115.Permitir a baixa de arquivo de retorno de convénios dos bancos de forma automatica e manual.

Arquivo Simples Nacional

5.21-116.Permitir a baixa de arquivo de retorno do simples nacional DAF607, enviado pela receita federal, efetuando o cadastro
automatico dos CNPJs ndo cadastrados na base de dados;

5.21-117.Permitir a importagdo do arquivo de periodos do simples nacional e MEI atualizando os cadastros e os periodos de
enquadramento e desenquadramento;

5.21-118.Permitir a importagéo do arquivo de regularidade cadastral do simples nacional, onde a mesma devera apds processar o
arquivo recebido retornar um arquivo com os CNPJs pendentes conforme layout da receita federal, essa ferramenta deverd permitir
parametrizagdo de periodos de vencimento e excegdes de receitas a serem pesquisadas;

5.21-119.Permitir a integra¢éo do arquivo de simples nacional — convénio divida ativa, enviado pela receita federal.

Divida Ativa

5.21-120.Possuir consulta de dividas ativas por contribuinte ou imével com os filtros ano do débito, ano de inscri¢éo, data de inscrigao,
possibilitando consultar diretamente para inscri¢do e ano, nimero do parcelamento e ano, nimero da CDA e ano, devera mostrar as
notificagdes, os parcelamentos, as CDAs e os processos judiciais que as inscrigdes possuirem conforme os filtros informados, onde
0 usuario podera por tela de atalho acessas as telas para consulta de informagdes;

5.21-121.Permitir o cancelamento de inscri¢do em divida ativa possuindo filtros para diferenciar se a mesma ja foi parcelada ou nao;
5.21-122.Possuir possibilidade de inscrigdo em divida ativa por parcela ou por débito, possuir filtro de data de vencimento limite;



5.21-123.Emitir extratos de débitos em divida ativa;

5.21-124.Parcelamento de débitos

5.21-125.Permitir parametrizar a quantidade maxima de parcelas e o valor minimo de cada parcela;

5.21-126. Permitir informar quais usudrios terdo permisséo para efetuar as modalidades de parcelamento;

5.21-127.Permitir parcelamento de débitos que estejam em divida ativa, divida ativa ajuizada e protestada

5.21-128.Permitir o cancelamento de parcelamentos em atraso, com a possibilidade de filtro por quantidade de parcelas em atraso
possibilitando os usuarios a diferenciar quantidade de parcelas consecutivas e ou alternadas.

Certiddo de Divida Ativa

5.21-129.Permitir a geragéo individual ou em lote com filtros por ano, divida. (Exemplo: IPTU, ISS, etc.), ano base, data de vencimento,
valor minimo;

5.21-130.Permitir na gerag&o informar o nimero e o ano da CDA;

5.21-131.Gerar CDA onde contenham as informagdes do débito em divida ativa e seus respectivos tributos

5.21-132.Possuir consulta de CDAs com filtros de ano, nimero, data de geragéo, usuario, com possibilidade de segunda via,
reemisséo e substituicdo da mesma podendo importar uma lista de CDAs;

Execucéo Fiscal
5.21-133.Permitir a execugdo das certiddes de divida ativa individual ou em lote com filtros por ano e divida. (Exemplo: IPTU, ISS,

etc.);

5.21-134.Permitir importacdo de lista de CDAs para executar;

5.21-135.Permitir a extingdo de processo de execugéo fiscal;

5.21-136.Permitir a suspensao de processo de execugao fiscal, com possibilidade de reemissao.

5.21-137.Permitir o peticionamento eletrénico, integrado com o WebService do Tribunal de Justiga via protocolo SOAP e utilizando
certificado digital para garantir a autenticidade;

5.21-138.Permitir que as CDA’s sejam assinadas utilizando certificado digital para garantir a autenticidade do documento;
5.21-139.Permitir o peticionamento eletronico das execugdes fiscais e geracéo da peticdo inicial através do WebService do Tribunal
de Justica;

5.21-140.Permitir a geracéo e envio da peticio intermediaria através do WebService do Tribunal de Justica;

5.21-141.Permitir anexar outros arquivos (diversos) que sejam pertinentes ao processo;

Permitir a geragéo e envio de peticbes intermediérias automatizadas tais como:

5.21-142.Alteragdo de dados de partes (emenda da peti¢éo inicial);

5.21-143.Substituicdo de CDA'’s;

5.21-144.Excluséo de CDA’s;

5.21-145,Suspensao de processos;

5.21-146.Prosseguimento do feito;

5.21-147 .Extingao do processo;

5.21-148.Permitir consultar as peti¢des enviadas através do WebService do Tribunal de Justiga;

5.21-149. Permitir o peticionamento eletrdnico em lote das peticdes de suspensdo do processo com filtros por data de parcelamento
e data de pagamento da primeira parcela;

5.21-150.Permitir o peticionamento eletronico em lote das peti¢des de extingao do processo por pagamento total, cm filtros por data
de quitagdo do parcelamento;

5.21-151.Permitir o peticionamento eletronico de peti¢des pré-configuradas, com possibilidade de anexar modelo externo em PDF e
envio em lote.

5.21-152.Permita funcionalidades relacionadas a intimagao eletrénica tais como:

5.21-153.Solicitagdo de intimagdes aguardando ciéncia, informando a quantidade de intimagdes

5.21-154.Solicitagdo de intimagdes com prazo expirado.

5.21-155.Permitir controle de CDAs para ajuizamento com liberagao do usuario

5.21-156.Geracdo de Arquivo de Protesto

5.21-157.Geragao de arquivos para envio ao protesto ou o envio via webservice (geragdo da CDA e guias de guias);



5.21-158.Possuir filtros para gerag&o envio por contribuinte, imdvel, por data de geragéo da CDA, por nimero e ano da CDA, por
valor, por nimero de processo, permitir importar lista de processo;

5.21-159.Permitir na gerac&o envio o0 agrupamento dos protestos por imével ou contribuinte;

5.21-160.Permitir no protesto via webservice a consulta da situagdo do protesto, buscando as informagdes do protesto e ficando
visiveis ao usuario.

5.21-161.Relatérios

5.21-162.Possuir rotina de personalizag&o de relatorio, permitindo ao usuario incluir textos fixos, incluir assinantes e chancelas, alterar
dados do cabegalho e titulo;

5.21-163. Permitir alterar a imagem de chancela de assinatura de relatérios, a mesma devera possuir vinculo com usuério e devera
possuir permissdo de usuarios que possam utilizar a mesma.

Médulo — ITBI Online

5.21-164.Permitir ao cartério/ registro de imdvel solicitar o ITBI de forma onling;

5.21-165. Permitir ao administrador configurar as informagdes que deveréo ser informadas no momento da solicitagéo;

5.21-166. Permitir ao Fisco importar as informagdes solicitadas pelo cartdrio/ registro de imével, com possibilidade de ajuste/ alteragéo
dos dados informados na solicitagao;

5.21-167.Permitir a homologagao e langamento do imposto;

5.21-168.Apos o langamento, permitir a visualizagéo da guia de ITBI pelo cartério;

5.21-169.Ap06s o langcamento, permitir a consulta dos tramites e pareceres emitidos referente a solicitagao de ITBI.

Atendimento Ao Cidadao

5.21-170.Agendar atendimentos com hora marcada;

5.21-171.Consultar agendamentos com filtro por situagéo;

5.21-172.Alterar as informagdes do agendamento;

5.21-173.Possuir rotinas relacionadas ao protocolo que permita:

5.21-174. Abertura dos processos com a indicagéo do servigo a ser solicitado, possibilitando ao usuario selecionar mais de um servigo
por processo;

5.21-175.Anexar arquivos digitais a novos processos abertos. (No minimo as extensdes PDF, JPG e PNG);

5.21-176.Permitir a emissdo das taxas relacionadas diretamente ao servigo solicitado;

5.21-177. Alteragédo das informag6es do processo;

5.21-178.Consultar de processos com filtro por ano, més e dia;

5.21-179.Informar a situagéo do processo;

5.21-180.Encaminhar/ Repassar o processo para outros responsaveis. (tramite individual);

5.21-181. Ao usuario consultar os processos de sua responsabilidade, e nessa mesma tela permita o encaminhamento de processos
coletivamente. (trémite coletivo).

5.21-182.A geragao de parecer por processo, com possibilidade de impresséo do documento;

5.21-183.Possuir ferramentas gerenciais que permitam ao usuério identificar processos em atraso, indicando o prazo em atraso;
5.21-184. Identificar processos abertos por periodo;

5.21-185.Possuir rotinas relacionadas ao protocolo que permita ao contribuinte, emitir solicitagdo de servigos via web, sendo que os
servigos que serdo disponibilizados via internet deverdo ser configurados pelo usuario ADMINISTRADOR, via tela do sistema;
5.21-186.Consultar a situagéo do processo aberto via web.

5.21-187.Possuir rotinas que permitam o administrador configurar os servicos que serdo disponibilizados para o contribuinte,
permitindo informar enderegos externos (link’s externos) para redirecionamento;

5.21-188. Configurar a mensagem que sera visualizada pelo contribuinte que n&o estiver com sua situago ativa;
5.21-189.Cadastrar menu de perguntas e respostas de acordo com a necessidade da prefeitura;

5.21-190. Configurar a opgéo de quando seréa possivel o contribuinte emitir o alvara. Exemplo: Para emiss&o do alvara, é necessario
0 pagamento da primeira parcela do alvara, essa opgao deve ser configuravel;

5.21-191.Possuir rotinas que permitam ao contribuinte emitir o alvara via web para os cadastros que estiverem com a sua situagéo
ativa, informando apenas o CPF/ CNPJ na consulta;

5.21-192.Possuir rotinas que permitam ao cartério consultar o pagamento das guias de ITBI, de acordo com as baixas efetuadas na
prefeitura;




5.21-193.Possuir rotinas que permitam ao contribuinte:

5.21-194.Consultar débitos utilizando o CPF/CNPJ, possibilitando emiss&o de segunda via ou guia de pagamento unificada com
outros débitos pendentes;

5.21-195.Gerar Certiddes que os municipios disponibilizar como por exemplo CND, certiddo de baixa, Certiddo de débitos pagos;
5.21-196. Permitir a gerag&o de parcelamento de débitos de forma online pelo contribuinte;

5.21-197..Visualizag&o das informagdes cadastrais do seu imével onling;

5.21-198.Emisséo da segunda via do carné de IPTU onling;

5.21-199.Solicitagdo de alteracdo de enderego de entrega do carné de IPTU online;

5.21-200.Solicitagdo de revisao e/ou isencéo de IPTU online;

5.21-201.Permitir emiss&o do carné de IPTU via internet sem necessidade de fazer cadastro no sistema;

5.21-202.Comparar valores de IPTU de anos anteriores;

5.21-203.Permitir de forma on line, que as imobiliarias relacionem os imdveis por ela gerenciados, possibilitando vincular seu
enderego para entrega dos carnés.

5.22- EMISSAO DE NOTA FISCAL ELETRONICA

5.22-1.  Permita acesso ao menu de perguntas e respostas;

5.22-2. Permita envio de correio eletronico para a prefeitura diretamente da pagina do sistema, sem a utilizacdo de outras
ferramentas;

5.22-3. Permita a solicitacdo de envio da senha para o correio eletronico previamente cadastrado na prefeitura;

5.22-4. Permita a consulta dos prestadores autorizados para emissao da NFS-e (Nota Fiscal de Servigo Eletronica);

5.22-5. Permita ao contribuinte registrar uma denuncia de ndo conversdo de RPS (Recibo Provisério de Servigo) em NFS-e (Nota
Fiscal de Servigo Eletronica);

5.22-6. Permita no portal da prefeitura a validagdo da NFS-e (Nota Fiscal de Servigo Eletrdnica), com a opgéo de salvar a NFS-e
(Nota Fiscal de Servico Eletronica) em PDF ou exportar a mesma em arquivo XML;

5.22-7. Consulta e visualizagdo da NFS-e através de QRCODE;

5.22-8. Permita a validagao do RPS (Recibo Provisério de Servico) no portal da prefeitura;

5.22-9. Permita a validagéo das notas recebidas no portal da prefeitura;

5.22-10. Permita a visualizag&o da quantidade total de NFS-e (Nota Fiscal de Servigo Eletronica) emitidas;

5.22-11. Permita a visualizagdo da quantidade de empresas homologadas para emissdo de NFS-e (Nota Fiscal de Servigo
Eletronica);

5.22-12. Permita solicitar o credenciamento para emisséo da NFS-e (Nota Fiscal de Servigo Eletrdnica), exigindo ou né&o o anexo de
documentos necessarios;

5.22-13. Permita ao contribuinte 0 acompanhamento do processo de credenciamento;

5.22-14. Permita ao contribuinte efetuar o login com certificado digital;

5.22-15. Deve possulir funcionalidades que permita ao contribuinte:

5.22-16. Reenviar a NFS-e para o tomador por e-mail, podendo optar pelo e-mail ja cadastrado na emiss&o ou para um novo
enderego de e-mail;

5.22-17. Permitir substituigdo de uma nota fiscal de servigos;

5.22-18. Permitir a emiss&o da nota fiscal com a apuragéo de imposto do ISSQN préprio, com a respectiva geragdo da guia de
recolhimento;

5.22-19. Permitir a consulta detalhada das NFS-e com a opg¢éo de visualizagdo em tela e exportagdo em XML e PDF, com os
seguintes filtros por: periodo, competéncia, nimero da NFS-e e lote;

5.22-20. Consultar as notas recebidas;

5.22-21. Permitir o cancelamento de uma nota fiscal de servigo, cuja guia ainda nao tenha sido efetuada o pagamento;

5.22-22. Consultar a nota fiscais tomadas de outros prestadores do municipio;

5.22-23. Permitir a declaragédo de informagdes recebidas;

5.22-24. Permitir o cancelamento das declaragdes de informagdes recebida;

5.22-25. Permitir a declaragéo de servigo ndo tomado;

5.22-26. Area Administrativa

5.22-27. Permitir parametrizagdo para credenciamento automatico com finalidade de solicitagao;



5.22-28. Permitir parametrizagdo de apuragdo automatica indicando que data a competéncia deve ser apurada automaticamente,
podendo diferenciar débitos retidos de tomados;

5.22-29. Possuir rotinas que permitam ao fiscal:

5.22-30. Cadastrar 0 menu de perguntas e respostas que sera utilizado para esclarecimento aos usuérios finais do sistema;
5.22-31. Permitir adicionar arquivos que ficardo disponiveis para download;

5.22-32. Gerenciar os arquivos / links que serdo disponibilizados na se¢do de downloads, com a opgéo de cadastrar a descri¢do de
cada download;

5.22-33. Gerenciar limitador de tempo e contador regressivo do tempo para expiragéo da sessao;

5.22-34. Permita o envio através de correio eletrdnico dos dados da nota fiscal para a consulta pelo tomador de servigos;

5.22-35. Incluir e alterar informagdes cadastrais de tomadores/prestadores;

5.22-36. Permitir autorizar individualmente os contribuintes para emissdo da NFS-e para tomadores nao identificados e tomadores
residentes no exterior;

5.22-37. Permitir a autoridade fiscal liberar ou cancelar qualquer autorizacdo para emissdo de Notas Fiscais Eletrénicas em qualquer
momento via internet;

5.22-38. Permitir ao fiscal bloquear ou ndo a alteragdo do endereco do tomador ja cadastrado, pelo emissor da NFS-e na emisséo
da NFS-e;

5.22-39. Consultar de forma agrupada a NFS-e por filtro de Periodo (data emiss&o) e Contribuinte, totalizando o nimero de NFS-e
emitidas por contribuinte;

5.22-40. Consultar de forma agrupada a NFS-e por filtro de Periodo de competéncia e Contribuinte, totalizando o nimero de NFS-e
emitidas por contribuinte;

5.22-41. Consultar as NFS-e com a opgao de visualizagdo em tela e exportagdo em XML e PDF, com os seguintes filtros por: periodo,
competéncia, natureza de operacéo e atividade fiscal;

5.22-42. Substituir notas fiscais, inclusive com a opgéo de realizar essa agdo em lote;

5.22-43. Cancelar notas fiscais, inclusive com a opgao de realizar essa agdo em lote;

5.22-44. Cadastrar os Beneficios Fiscais, com op¢&o para informar o percentual de desconto, periodo de vigéncia;

5.22-45. Conceder o Beneficio Fiscal individualmente aos contribuintes selecionados informando a vigéncia do beneficio;

5.22-46. Consultar os Beneficios Fiscais concedidos, com filtro por competéncia, CNPJ e Razao Social;

5.22-47. Habilitar a opcdo do faturamento antecipado, quando a NFS-e emitida é gerada para competéncia seguinte & da emisséo;
5.22-48. Credenciar individualmente os contribuintes autorizados para emisséo da NFS-e com Faturamento Antecipado;

5.22-49. Definir a quantidade maxima de dias para o cancelamento da NFS-e;

5.22-50. Definir a mensagem informativa para os emitentes optantes do Simples Nacional que é apresentada nas observagdes da
NFS-¢;

5.22-51. Definir e alterar o texto de instrugéo e responsabilidade que sera impresso no termo de uso da NFS-e pelo contribuinte;
5.22-52. Cadastrar e gerenciar tipos de motivos de cancelamento da NFSe;

5.22-53. Permitir ao usuério administrador configurar a informagdes pertinentes ao cadastro da Prefeitura tais como:

5.22-54. Configuragéo o nome, endereco completo e website da prefeitura;

5.22-55. Permitir ao administrador cadastrar enquadramento fiscal e os tipos de Natureza de Operagdo e definir para qual
enquadramento podera ser utilizado e suas respectivas regras de utilizagao;

5.22-56. Permitir a definigdo de plano de contas COSIF para controle de ISS-Bancos;

5.22-57. Opgéo para informar os dados do plano de contas da COSIF, para efetuar o langamento referente ao ISS-Bancos;
5.22-58. Permitir liberagéo do plano de contas DESIF importado pelas instituigdes financeiras;

5.22-59. Gerar guias para pagamento do langamento referente ao ISS-Bancos;

5.22-60. Gerar guias complementares para contribuintes;

5.22-61. Langar compensagao para contribuintes;

5.22-62. Consultar compensagdes de contribuintes;

5.22-63. Cadastrar mensagens/avisos aos contribuintes ou a um contribuinte especifico com confirmagéo de leitura ou resposta de
sim ou n&o;

5.22-64. Permitir parametrizagdo das opgdes disponiveis na Carta de Corregao Eletronica contendo as alteragdes dados do tomador,
descri¢ao dos servigos, dados do intermediario, dados adicionais.



5.22-65. Possuir consulta das solicitagbes de cancelamento de NFS-e fora do prazo de cancelamento feitas pelos prestadores,
podendo retornar solicitando dados, deferindo ou indeferindo a solicitagdo, quando a mesma for deferida devera cancelar as notas e
caso alguma possua pagamento incluir uma compensagao para o prestador;

5.22-66. Permitir liberagéo dos tipos de RPSs disponiveis para serem utilizados;

5.22-67. Permitir efetuar login como o contribuinte tendo acesso as mesmas telas que 0 mesmo possui;

NFS-e Empresas do Municipio

5.22-68. Permitir ao contribuinte vincular o contador responsavel para ter acesso ao sistema, com possibilidade de liberagéo das
rotinas que o contador tera acesso;

5.22-69. Permitir ao usuario selecionar quais as atividades da Lista de Servigos que ele utilizara para emisséo da NFS-e e definir a
principal;

5.22-70. Permitir cadastrar a declaragdo de RPS (Recibo Provisorio de Servigo) com a conversdo em NFS-e (Nota Fiscal de Servigo
Eletronica);

5.22-71. Permitir substituicio de RPS (recibo provisério de servigo);

5.22-72. Personalizagdo da sua logomarca para visualizagdo/ impresséo da nota fiscal;

5.22-73. Cadastrar pessoas, quando estas ndo estiverem no banco de dados da prefeitura;

5.22-74. Permitir que os prestadores de servigos vinculem seus tomadores de servigos para facilitar no momento da emissao da
nota;

5.22-75. Permita a declaragdo de informagdes recebidas para langamento do ISS Retido.

5.22-76. Permitir cadastrar usuarios para efetuar o login e ter acesso as rotinas liberadas das empresas, possibilitando no momento
da criagéo a liberagdo de acesso as rotinas;

5.22-77. Permitir clonagem de NFS-g;

5.22-78. Permitir assinatura com certificado digital de notas fiscais ja emitidas;

5.22-79. Permitir cancelamento de notas fiscal em lote;

5.22-80. Permitir o prestador efetuar a solicitagdo de cancelamento de notas fiscal fora do prazo de cancelamento, podendo ser uma
ou varias notas, com obrigac&o ou néo de inser¢éo de anexos, com avisos de e-mail conforme a tramitagéo do mesmo;

5.22-81. Permitir emisséo de Carta de Corregao Eletrdnica, vinculando a mesma a nota fiscal emitida;

5.22-82. Permitir a retificagdo de documentos;

5.22-83. Possuir rotina para importagéo do plano de contas DESIF;

5.22-84. Possuir rotina para importagéo da declaragdo mensal de competéncia plano DESIF somente apés liberagao do plano de
contas;

5.22-85. Permitir a conversdo automatica de notas para tomadores;

NFS-e - Contador
5.22-86. Acesso as informagdes habilitadas para o seu cliente, inclusive geragao de guias de recolhimento;
5.22-87. Permitir Vincular e Desvincular os seus clientes.

NFSe - Prestador Fora do Municipio

5.22-88. Possuir funcionalidade que permitam ao prestador e tomador de servigos de fora do municipio:
5.22-89. Gerar declaragdo das notas emitidas;

5.22-90. Gerar declaragdo das notas recebidas;

5.22-91. Gerar guias para pagamento do langamento do ISS (quando for o caso).

NFSAe — Emissédo de Notas Avulsas Eletrénicas

5.22-92. Permitir ao contribuinte emitir notas avulsa eletrénica, apuragao e geragéo do débito e impressdo da nota avulsa somente
apds o pagamento do débito correspondente;

5.22-93. Permitir o cancelamento das notas avulsas emitidas, somente se o débito ndo estiver cancelado;

5.22-94. Permitir o cancelamento dos débitos gerados das notas avulsas somente se o débito estiver aberto;

5.22-95. Permitir geragao de carta de correcéo eletronica, ela devera ficar anexa a nota avulsa gerada;

5.22-96. Permitir clonar uma nota avulsa emitida;

5.22-97. Permitir bloqueio de emissdo de notas avulsas por quantidade de dados, por més, ano;




5.22-98. Permitir bloqueio de emiss&o de nota avulsas por valor com possibilidade de utilizagdo de um indice;

5.22-99. Permitir calculo automatico de INSS;

5.22-100.Permitir o calculo automético de IRRF, com possibilidade de inclusdo de tabela com faixa de valores e dedugéo para
defini¢do de aliquota;

Integracdes Web
5.22-101.Possuir integracdo com o sistema de arrecadag&o atualmente em uso no municipio para langamento e pagamento do ISS;

5.22-102.Permita a comunicacéo e integragdo com sistemas externos através Web Services, por intermédio da comunicagéo de
arquivos XML padronizados com layout definido pela prefeitura;

5.22-103. Disponibilizem o arquivo de validagdo SCHEMAS XML (XSD) referente a importagéo de RPS via lote;
5.22-104.Possibilitar a geragéo de notas fiscais eletrénicas via web service;

5.22-105.Possibilitar o envio de lote RPS para conversdo em notas fiscais eletronicas via web service;
5.22-106. Possibilitar o cancelamento de notas fiscais eletrdnicas via web;

5.22-107.Possibilitar a consulta de notas fiscais eletrénica por RPS via web;

5.22-108.Possibilitar a consulta de lote RPS via web service;

5.22-109.Possibilitar a consulta de notas fiscais eletrénicas por faixa via web service;

5.22-110.Possibilitar o envio de lote de notas recebidas via web service;

5.22-111.Possibilitar a consulta do lote de notas recebidas via web service;

5.22-112.Possibilitar a consulta de notas recebidas por faixa via web service.

5.23- MODULO GESTAO DE CEMITERIOS

Cadastro e edi¢do de Cemitérios

5.23-1. Sistema deve permitir o cadastro de cemitério e suas unidades.
5.23-2. Cadastro e edigéo de tipo de Jazigos

5.23-3. Sistema deve permitir cadastrar os tipos Jazigos

Cadastro de localizactes

5.23-4. Sistema deve permitir cadastrar as localizagbes

5.23-5. Sistema deve permitir informar o tipo do Jazigo, vagas, lugares e localizag&o;

5.23-6. Sistema deve permitir a busca dos jazigos por grid de localizagao.

5.23-7. O usuério podera consultar a disponibilidade de jazigo visualmente em um grid dos jazigos com cores por situagéo (Ocupado,
Livre, Reservado);

5.23-8. Ao clicar no grid o sistema deve apresentar o contrato/informagdes referente a célula/localizagao selecionada;

5.23-9. Em caso de localizagZo livre 0 usuario podera registrar o novo contribuinte que ficara responsavel pelo Jazigo;

Mapa por Georreferenciamento

5.23-10. Sistema deve permitir importar a planta baixa do cemitério e aplicar o georrefenciamento de cada jazigo
5.23-11. Importagdo da planta baixa do cemitério em formato de imagem;

5.23-12. Identificar a geolocalizagdo no mapa de cada jazigo/falecido;

Totem de Georreferenciamento

5.23-13. Sistema deve gerar QRCode de integragéo com Totem (Placa impressa)
5.23-14. Geragdo do QRcode para aplicagdo em Totem de localizagéo.

5.23-15. Visitante aponta o celular para o0 QRCode e informa o nome do falecido;
5.23-16. Sistema deve apresentar o mapa do cemitério com a localiza¢&o do jazigo;

Relac&o de contratos/timulos

5.23-17. Permitir consultar timulos, urnas, jazigos ou contratos pelo nome do falecido, responsavel ou localizagdo (parte, lado,
quadra, nimero, fila ou gaveta).

5.23-18. Listar todos os falecidos/contratos e sua respectiva localizagéo.




5.23-19. Permitir filtrar os falecidos/contratos por nome, responsavel ou localizagéo.

5.23-20. Permitir ordenar as informagdes apresentadas em tela por todas as colunas disponiveis.
5.23-21. Apresentar o nimero total de falecidos/contratos.

5.23-22. Permitir filtrar por cemitério/crematorio e suas respectivas filiais.

Edicéo de contratos/timulos

5.23-23. Permitir cadastrar novos contratos/tumulos e editar registros ja existentes.

5.23-24. Permitir selecionar o cemitério que sera cadastrado o contrato/timulo.

5.23-25. Apresentar o tipo de sepultura de acordo com o cemitério selecionado.

5.23-26. Sistema deve apresentar as localizagdes disponivel para vincular ao contrato.

5.23-27. Caso vincule a uma localiza¢&o ja ocupada, sistema deve apresentar um aviso em tela.

5.23-28. Deve ser possivel cadastrar pessoas fisicas, requerendo seu CPF, nome, data de nascimento, religido, e-mail e celular.
5.23-29. Podera ser vinculado a um contrato/tumulo até 3 (trés) pessoas fisicas.

5.23-30. Sistema deve permitir avaliar as condigdes de conservagdo de sepultura, bem como o vinculo com a imagem do local.
5.23-31. Somente usuérios administradores poder&o alterar a ordenagéo dos responsaveis.

Cadastro e edicfo de falecidos

5.23-32. Sistema deve permitir vincular pessoas fisicas a um contrato/tdmulo.

5.23-33. A quantidade de pessoas vinculadas ao contrato/tumulo deve estar dentro do limite da capacidade da sepultura.

5.23-34. Ao registrar um falecimento de uma pessoa que seja responsavel por outros contratos/timulos, o sistema deve exibir um
alerta e vincular o préximo responsavel como principal.

5.23-35. Sera permitido associar uma foto do falecido.

5.23-36. Deve-se registrar as seguintes datas: falecimento, exumacao e translado.

5.23-37. O sistema permitira registrar a funeraria de origem.

Cadastro e edicéo de dependentes

5.23-38. Sistema deve permitir vincular pessoas fisicas como dependentes a um contrato/tumulo.
5.23-39. Sera permitido vincular o grau de parentesco.

5.23-40. A quantidade de dependentes sera ilimitada.

Histérico de contratos/timulos

5.23-41. Sistema deve permitir registrar historico de agdes relacionadas ao contrato/timulo.

5.23-42. Sistema deve permitir tratativas relacionadas ao contrato.

5.23-43. Sistema bloqueara a edi¢éo dos historicos existentes, somente usuarios administradores poderéo editar.

5.23-44. Sistema registrara automaticamente usuério de langamento e a respectiva data e hora.

5.23-45. Ao langar um registro, podera ser agendado um lembrete de agao - Cada langamento de histérico poderé ser contabilizado
por periodo para fins de comissionamento.

Geracéo de Lapide com QR-Code

5.23-46. Sistema deve gerar lapide padronizada com foto e QR-Code

5.23-47. Sistema deve gerar a lapide com o nome do falecido, data de nascimento, data de falecimento, foto do falecido, QR-Code,
frase de homenagem

Memorial online

5.23-48. Sistema deve permitir a prefeitura e familiares prestar homenagens

5.23-49. O sistema deve permitir os registros histéricos dos membros honorarios do municipio que estdo sepultados no cemitério.
5.23-50. O sistema deve fornecer um portal a qual o familiar ou a prefeitura possa inserir a histéria do falecido por meio de texto,
foto, video ou musica.

5.23-51. O acesso as homenagens devem ser por leitura de QR-code aplicados na lapide;

Financeiro de contratos/timulos




5.23-52.
5.23-53.
5.23-54.
5.23-55.
5.23-56.
5.23-57.

Sistema deve permitir relacionar cobrangas ao contrato/timulo.
Sistema deve permitir adicionar cobrangas relacionadas a um contrato.
Podera vincular a uma pessoa fisica como pagador.

Ao langar uma cobranga, deve-se vincular a qual grupo financeiro esta relacionado.

Sistema preenchera automaticamente a data de emiss&o com a data atual, possibilidade edigo.

As cobrangas poderéo ter as seguintes situagdes: Em aberto, vencida e paga.

Relatérios gerenciais de contratos

5.23-58.
5.23-59.
5.23-60.

Sistema deve permitir extrair relatorios gerenciais relacionados aos contratos.
Sistema deve apresentar relatorios filtrados por cemitério e suas respectivas unidades.
Sistema deve disponibilizar as seguintes relagdes: falecidos, timulos, gavetas, urnas, isentos, sepulturas devedoras, contas

a receber, exumagdes, gavetas memorial, vendas e cartdo de crédito.

5.23-61.

Sistema deve apresentar indicadores gerenciais graficos no painel de controle administrativo.

Taxas de manutencéo

5.23-62.
5.23-63.

Sistema deve permitir cadastrar taxas de manuteng&o associada ao seu respectivo cemitério.
Sistema deve permitir cadastrar e editar taxas de manutengdes.

5.23-64. A taxa deve ter um codigo Unico, uma descrigao, seu valor base e o percentual de juros.

5.23-65.

Cada taxa deve estar vinculada a um respectiva cemitério, se ndo for vinculada a nenhum, valera para todos.

Recibo de pagamento

5.23-66.
5.23-67.

Sistema deve permitir emitir recibos de pagamentos.
Sistema deve permitir emitir recibos de pagamentos, com as seguintes informacdes: valor, pessoa fisica pagante, histérico,

data de recebimento, usuario recebedor e composigéo.

Exportacdo para Excel (CSV)

5.23-68.

Sistema deve permitir exportar dados para excel, no formato CSV, das seguintes informagdes: urnas, gavetas, gavetas

eternas, falecidos e e-mails.

5.23-69.

Sistema deve permitir enviar notificagdes e comunicados aos seus contribuintes por whatsapp, sms e e-mail.

Lancamentos financeiros

5.23-70.
5.23-71.

Sistema deve apresentar a relagdo dos langamentos financeiros.
Sistema deve apresentar a relagdo de langamentos financeiros, contendo as seguintes informacoes: data, grupo, histérico,

tipo (entrada/saida) e valor.

5.23-72.
5.23-73.
5.23-74.
5.23-75.
5.23-76.
5.23-77.
5.23-78.
5.23-79.

Sistema permitira filtrar por cemitério, grupo, tipo e data.

Os langamentos poderao ser ordenados por: data (padréo), grupo e histérico.

Sistema deve permitir cadastrar grupos financeiros com codigo e descri¢éo Unica.

Sera permitido vincular grupos a cemitério e filiais, caso ndo tenha nenhum cemitério vinculado, o grupo valera para todos.
Sera possivel consultar os langamentos filtrados e ordenados por grupos financeiros.

Estara disponivel o filtro de periodo de langamentos, indicando a data inicial e o final dos langamentos.

O sistema ira permitir extrair relatério em PDF, filtrando por cemitério, filiais e periodo.

Sera possivel extrair os seguintes relatorios: livro caixa, receitas e despesas.

Relacdo de responséaveis/contribuintes

5.23-80.

Sistema deve permitir cadastrar responsaveis/contribuintes por contratos/timulos no sistema, suas respectivas informagdes

pessoais, tais como: nome, documentos e endereco.
5.23-81. Ao digitar o CEP de enderego, o sistema deve preencher automaticamente os campos de logradouro, bairro, cidade e UF.

5.23-82.

Deve ser possivel cadastrar a data de nascimento, sexo e religido. Estes dados serdo utilizados para filtros em processo de

envios de comunicados.

5.23-83.

Sistema deve permitir listar todos os responsaveis/contribuintes cadastrados.



5.23-84. O sistema deve permitir listar todos os responsaveis/contribuintes cadastrados e apresentar a quantidade total.
5.23-85. Deve ser possivel pesquisar por nome e CPF.

5.23-86. O sistema permitira ordenar as informagdes apresentadas em tela por nome, CPF, endereco e telefone.
5.23-87. Controle de falecidos encaminhados para cremagao

5.23-88. O sistema deve permitir listar todas as cremagdes realizadas por crematorio e o total cremados.

5.23-89. Deve ser possivel pesquisarffiltrar pelo nome do falecido, responsavel, sequéncia ou data de cremagé&o.

Cadastro de cremacéo

5.23-90. O sistema deve permitir cadastrar as cremagdes realizadas.

5.23-91. Deve ser permitido inserir as seguintes informagdes: data da cremagéo, falecido, data falecimento, peso, origem, destino,
responsavel, atestado de 6bito, funeraria e observagao.

5.23-92. Sistema permitira imprimir a etiqueta, ficha, requerimento e inscricdo da cremagéo.

5.23-93. Sistema deve permitir controlar os langamentos financeiros relacionados a cremagao/crematorio.

5.23-94. O sistema deve permitir o controle dos langamentos financeiros referente a cremag&o/crematério.

5.23-95. Deve ser possivel informar a data de emissao, historico, valor, observagéo e pagador.

5.23-96. Sistema deve controlar a situagdo dos langamentos, sendo elas: em aberto, vencido e pago.

5.23-97. Sistema deve permitir realizar a baixa de um langamento.

5.23-98. Sistema deve permitir extrair relatérios relacionados a cremagao.

5.23-99. Deve ser possivel os seguintes relatdrios: falecidos, causa mortis, data da cremagéo, crematorio e situagdo financeira.
5.23-100. Sistema deve permitir filtrar por periodo de cremacéo.

Controle do columbério

5.23-101.Sistema deve permitir relacionar os falecidos mantidos no columbario.

5.23-102.0 sistema deve relacionar todos os falecidos relacionados ao columbario e a quantidade total.
5.23-103.Deve ser possivel pesquisar pelas seguintes informagdes: nome e data de sepultamento.
5.23-104.0 sistema deve cadastrar os falecidos no columbério, informando os seguintes dados: falecido, data de sepultamento,
destino, data de translado e observagao. 4.18.108. Deve ser permitido alterar e excluir falecidos no columbario
5.23-105. Sistema deve permitir manter historico do columbario.

5.23-106.0 sistema deve permitir registrar histérico referente ao columbério.

5.23-107.Sistema devera gravar automaticamente o usuario e a data/hora do langamento.

5.23-108.Somente usuarios administradores poderao editar historicos.

5.23-109.Ser4 possivel agendar lembretes referente a um langamento de um histérico.

Controle do ossério

5.23-110.Sistema deve permitir relacionar todos falecidos relacionados ao ossario.

5.23-111.0 sistema deve apresentar todos os falecidos contidos no ossario € o0 nimero total.

5.23-112.Deve ser possivel pesquisar por nome ou data de sepultamento.

5.23-113.0 sistema deve permitir cadastrar um falecido no ossario.

5.23-114.Deve ser possivel informar os dados do falecido, data de sepultamento, data de translado e observagéo.
5.23-115.0 sistema deve permitir registrar histérico referente ao osséario.

5.23-116.Sistema devera gravar automaticamente o usuario e a data/hora do langamento.

5.23-117.Somente usuérios administradores poderdo editar histéricos.

5.23-118.Sera possivel agendar lembretes referente a um langamento de um historico.

5.24- APLICATIVO MOBILE (CELULARES E TABLETS)

5.24-1. O aplicativo devera estar disponivel gratuitamente para download pelos usuarios/cidadaos no minimo nas lojas: Google Play
e Apple Store;

5.24-2. O aplicativo deve ser compativel com sistemas operacionais: Android e 10S;

5.24-3. O aplicativo devera estar totalmente integrado ao software de gestdo, permitindo acesso aos mesmos dados de maneira
compartilhada, sem necessidade de bancos de dados intermediarios, podendo também ser realizado via web-service;



5.24-4. Permitir que servicos e indicadores sejam ativados/desativados conforme demanda e disponibilidade da administragéo
publica;

5.24-5. Permitir que os servi¢os sejam disponibilizados por contexto/grupo de tal forma que o usuario mesmo sem treinamento consiga
acessa-los no aplicativo;

5.24-6. Permitir a criagdo/desativacdo de grupos de servicos;

5.24-7. Possibilitar que os servigos, conforme padrdo definido pelo sistema, sejam disponibilizados no App, considerando as
demandas da entidade;

5.24-8. Disponibilizar no aplicativo, area para consultar as notificagdes enviadas para o usuério logado;

5.24-9. Disponibilizar servigo de consulta de documentos;

5.24-10. Permitir alterar senha de acesso do usuario via aplicativo;

5.24-11. Permitir solicitar acesso aos servi¢os pelo aplicativo;

5.24-12. Disponibilizar servigo de recuperagéo de senha de acesso;

5.24-13. Permitir ao que se cadastrar tera acesso a trés tipos de vinculo:

5.24-14. Cidad&o (Vinculo entre pessoa fisica e o Municipio;

5.24-15. Empresa (Vinculo entre pessoa juridica e o Municipio;

5.24-16. Imoveis (Vinculo entre um imével e o Municipio).

5.24-17. Para todos os tipos de vinculo o Municipio podera optar em autorizar a utilizagdo automaticamente ou solicitar uma reviséo
dos cadastros onde podera aprova-los ou rejeita-los através de um ambiente administrativo.

5.24-18. Consulta de iméveis: Permite o usuario consultar informagdes gerais de seus iméveis, como enderego, proprietarios,
medidas do terreno, caracteristicas do terreno e edificagdes;

5.24-19. IPTU: Permite o usuario consultar as parcelas de IPTU do ano corrente e ter acesso aos boletos das parcelas que estdo a
vencer;

5.24-20. Histérico de IPTU: Permite o usuario consultar, de maneira grafica, o acréscimo ou decréscimo do IPTU dos Ultimos anos;
5.24-21. Empenhos: Permite o usuario consultar os empenhos do Municipio onde ele esta vinculado como credor/fornecedor;
5.24-22. Licitagdes: Permite 0 usuario consultar as licitagdes publicadas do Municipio onde ele esta vinculado como participante;
5.24-23. Débitos a vencer: Permite o usuario consultar seus débitos a vencer e ter acesso aos respectivos boletos. Nesta opgao néo
serdo listadas as parcelas de IPTU;

5.24-24. Acordos em aberto: Permite o usuario consultar seus parcelamentos em aberto e ter acesso aos boletos das parcelas que
estdo a vencer.

5.24-25. Certiddo mobiliaria e imobiliaria: Permite o usuério consultar e gerar certidées negativas de débito, seja ela de imével ou
néo.

5.24-26. Consulta de NFS-e: Permite o usuario consultar as notas fiscais recebidas de servigo.

5.24-27. Protocolos: Permite o usuario consultar seus processos de protocolo.

5.24-28. Noticias: Permite o usuario a consultar as noticias do Municipio cadastradas no ambiente administrativo.

5.24-29. Calendario de eventos: Permite o usuario consultar os eventos do Municipio cadastrados no ambiente administrativo.
5.24-30. Pontos turisticos: Permite o usuario consultar os principais pontos turisticos do Municipio cadastrados no ambiente
administrativo.

5.24-31. Contatos: Permite o usuario consultar os principais contatos do Municipio, de acordo com cadastramento feito no
ambiente administrativo.
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