
DOCUMENTO DE FORMALIZAÇÃO DE DEMANDA 

Órgão: Secretaria de Administração e Finanças 

Setor Requisitante: Secretaria de Administração e Finanças 

Responsável pela Demanda: Larissa Silva da Veiga 

E-mail: assessoria.adm@catanduvas.sc.gov.br Telefone:(49) 3525 6500 

1. Objeto:  A contratação da Griaule Tecnologia Ltda tem como objetivo implementar uma solução moderna e eficiente de 

cadastro e identificação biométrica, visando otimizar a gestão de informações e garantir maior agilidade, segurança e 

confiabilidade nos processos administrativos e de atendimento ao público. 

Essa solução permitirá aprimorar o desempenho dos servidores públicos municipais, reduzir erros operacionais e assegurar que 

os serviços prestados estejam alinhados às melhores práticas tecnológicas, promovendo a modernização da administração 

pública e melhorando a experiência dos cidadãos. 

2. A contratação da Griaule Tecnologia Ltda. se faz necessária para atender às demandas de modernização e aprimoramento 

das soluções tecnológicas utilizadas pelos servidores públicos municipais, com o objetivo de otimizar a gestão e a prestação de 

serviços públicos. 

A empresa, especializada no desenvolvimento e licenciamento de programas de computador, oferece soluções eficazes e 

seguras que atenderão às necessidades específicas do município, promovendo melhorias significativas nas atividades 

administrativas, operacionais e de atendimento ao público. 

O item a ser contratado é o SaaS – Subscrição Anual, que contempla: 

 Serviço de cadastro e identificação biométrica: Inclui acesso à aplicação e suporte técnico, sem necessidade 

de contratação adicional de suporte. 

 Renovação periódica: A subscrição será renovada conforme o período de contratação previamente 

estabelecido. 

Essa contratação visa assegurar a eficiência e a segurança dos serviços prestados, garantindo que os recursos tecnológicos 

estejam sempre atualizados e alinhados às demandas da administração pública municipal. 

3. Descrições e quantidades: 
Descrição dos Serviços Valor Unitário Valor Total 

SaaS- Subscrição anual: 
- Serviço de cadastro e identificação biométrica: Inclui o serviço de acesso a 
serviço de aplicação e suporte técnico. Não é necessário contratar suporte 
técnico á parte. A renovação deve ser feita de acordo com o período de 
contratação escolhido.  

 
 
 
 

R$ 1.600,00 

 
 
 
 

           R$ 1.600,00 
 

4. Grau de prioridade da compra: Alto 

5. Estimativa de valor anual: R$ 1.600,00 (mil reais e seiscentos ). 

6. Prazo de entrega/execução: 05 de dezembro de 2024. 



8. Vinculado ou dependente da contratação de outro Documento de Formalização de Demanda: Não. 

9. Indicação de quem liquidará a despesa: Secretaria de Administração 

Catanduvas, 28 de novembro de 2024.                                                                                                                                          

10. Declaro estar ciente de minha designação para atuar como Fiscal de Contrato: Aldocir Marcon  

 

 

 

 

Larissa Silva da Veiga  
Responsável pela elaboração do Documento      
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