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Estado de Santa Catarina
\w MUNICIPIO DE CATANDUVAS

TERMO DE REFERENCIA i
ASSESSORIA PARA ASSISTENCIA SOCIAL E HABITACAO

1-INTRODUCAO:

O Termo de Referéncia em epigrafe tem por finalidade, atender o disposto na legislagdo vigente
concernente as contrata¢des publicas, de acordo com a Lei 14.133/2021 e altera¢Ges posteriores,
bem como, normatizar, disciplinar e definir os elementos que norteardo a contratagdo de empresa
para o desenvolvimento de agdes de capacitagdo, supervisdo e apoio técnico especializado a
Secretaria Municipal de Assisténcia Social de Catanduvas - SC, Gestdo do Programa Bolsa
Familia, CRAS - Centro de referéncia de referéncia de Assisténcia social e CREAS — Centro de
referéncia Especializado de Assisténcia Social, a fim de aprimorar a gestdo Municipal do SUAS,
da rede de servigos socioassistenciais e o atendimento a populagao em situagao de vulnerabilidade

e risco social.
2 — DA JUSTIFICATIVA DO OBJETO:

Justifica-se a contrata¢do de empresa para o desenvolvimento de agdes de capacitacdo, supervisao
¢ apoio técnico especializado a secretaria municipal de assisténcia social, gestdo do programa
bolsa familia, CRAS - Centro de Referéncia de Assisténcia Social, CREAS - Centro de Referéncia
Especializado de Assisténcia social, servigcos de alta complexidade de criangas e adolescentes, e
demais instituicdes prestadoras de servigos Socioassistencial do municipio de Catanduvas/SC, a
fim de aprimorar a gestdo municipal do SUAS — Sistema Unico de Assisténcia Social da rede de
servigos Socioassistenciais e o atendimento a populacdo em situacdo de vulnerabilidade e risco

social.

O orgdo gestor da politica municipal de assisténcia social, vem através deste apresentar a seguir
as razdes que amparam a exigéncia que a empresa vencedora do processo licitatorio, tenha em
seu quadro profissional com formag@o em pos-graduacao Strictu Sensu em nivel de doutorado na
area de Ciéncias Sociais Aplicadas ou Humanas, sendo este, responsavel pela execugdo das

atividades previstas do referido edital:

2.1.1.A regulamentacido da Politica Nacional de Recursos Humanos do SUAS - Resolucdo
CNAS n.° 269, de 13 de dezembro de 2006, que aprova a Norma Operacional Basica de Recursos

Humanos do Sistema Unico de Assisténcia Social - NOBRH/SUA para todo o territério nacional.



2.1.2. A NOBRH/SUAS/2006, que prevé que compete a cada ente federado (...) contratar
quadro de pessoal qualificado academicamente ¢ por profissdes regulamentadas por Lei (...);
elaborar ¢ implementar o plano de capacitacdo para os trabalhadores, os coordenadores de
servigos, os conselheiros municipais, regionais ¢/ou locais de assisténcia social, com base nos
fundamentos da educag@o permanente e nos principios e diretrizes constantes nesta Norma, sendo

deliberados pelos respectivos conselhos.

2.1.3 Considerando a necessidade, estruturacdo e oferta de servicos especializado de
assisténcia social a individuos, familias e segmentos sociais vitimas de violéncia e/ou violacéo
de direito, a exemplo dos servicos que segue: a) Servigo de Protegdo e Atendimento
Especializado a Familias e Individuos (PAEFI); b) Servigo Especializado em Abordagem Social;
¢) Servigo de Prote¢do Social a Adolescentes em Cumprimento de Medida Socioeducativa de
Liberdade Assistida (LA), e de Prestacdo de Servigos a Comunidade (PSC); d) Servigo de

Protegdo Social Especial para Pessoas com Deficiéncia, Idosas e suas Familias.

2.1.4. ANOB/RH/2006, que compreende por formacio permanente a formacao profissional,
a qualificacio, a requalificagao, a especializacio, o aperfeicoamento e a atualiza¢ao. Referida
normativa tem o objetivo de melhorar e ampliar a capacidade laboral do trabalhador, em fun¢do
de suas necessidades individuais, da equipe de trabalho ¢ da instituicdo em que trabalha, das

necessidades dos usuarios e da demanda social.

2.1.5. Diante da complexidade dos novos servicos a serem estruturados, bem como do
aprimoramento e instrumentalizacdo técnica-operativa exigida dos profissionais que
compde a atual equipe da secretaria de assisténcia social, justifica-se a necessidade da prestacao
de servigo por profissional que especializado com formacao em pds-graduagdo Strictu Sensu em
nivel de doutorado para que de fato consigamos responder com as demandas sociais enfrentadas

no cotidiano dos profissionais.

2.1.6. Acrescenta ainda, que ja constitui-se pratica de conhecimento publico, a exigéncia em
processos licitatérios, de profissionais com nivel de doutorado, uma vez que ha a oferta cada
vez maior por parte destes profissionais em nossa regifio, especialmente com atuagdo na
prestacdo de servicos de capacitagdo, planejamento e elaboracdes de instrumentais técnico

operativos com vistas ao aprimoramento dos servigcos publicos ofertados pelos municipios.

2.3. O orgdo gestor enfatiza ainda a necessidade dos servigos serem desenvolvidos
presencialmente e semanalmente, contando ainda com atendimento remoto por video chamada,

whats app ou outro meio quando se fizer necessario.

3 -DO OBJETO, VALIDADE E GARANTIA:



3.1 - O objeto da presente licitagdo consiste na Contratagdo de empresa para o desenvolvimento
de acdes de capacitagdo, supervisdo e apoio técnico especializado a secretaria municipal de
assisténcia social, gestdo do programa bolsa familia, centro de referéncia de assisténcia social —
CRAS centro de referéncia especializado de assisténcia social — CREAS, servigos de alta
complexidade de criancas e adolescentes, conselho tutelar ¢ demais instituigdes prestadora de
servicos Socioassistencial do municipio de Catanduvas/SC, a fim de aprimorar a gestdo municipal
do suas, da rede de servicos Socioassistenciais ¢ o atendimento a populagdo em situacdo de
vulnerabilidade e risco social.

3.2 - A empresa vencedora devera apresentar termo de garantia e qualidades dos produtos e
servigos realizados. Ainda, contra defeitos de fabricagdo, e apresentagdo de qualidade
inadequada, cuja reposi¢do ou resolugdo do problema, pela contratada, devera ser no prazo
maximo de 2 (dois) dias tteis, contados do recebimento da notificagdo, podendo ser aplicadas,

subsidiariamente, as normas do Cédigo de Defesa do Consumidor.

3.3 - Avigéncia sera a partir da data de Homologacdo por 12 meses.
3.4 - Indicagao do fiscal do contrato: Aljeane Isabel Nogueira Coelho Straesser
4 — LEVANTAMENTO DE MERCADO

Contratagdo de pessoa juridica, sob o regime por preco global para prestar servigos de
treinamento, capacitacdo, planejamento e supervisdo técnica especializada as equipes técnicas
vinculadas a Secretaria Municipal de Assisténcia Social, ao Centro de Referéncia de Assisténcia
Social (CRAS), Centro de referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS), a rede de
protecdo a crianga e adolescente, a fim de aprimorar a gestdo ¢ a oferta de servigos a populacdo
usuaria.

O valor maximo proposto foi fundamentado através de pesquisa de precos com empresas da
regido e do mesmo ramo de atividade do objeto ora licitado, conforme or¢amentos em anexo.

6 — ESPECIFICACOES BASICAS DO FORNECIMENTO, LOCAL E PRAZO:

6.1 — - O objeto da licitacdo devera ser prestado junto a Secretaria Municipal de Assisténcia social
e Habitacdo, neste municipio. A prestacdo dos servicos, devera acontecer em hordrio de
expediente, de segunda a sexta-feira, de forma presencial e devera ser acompanhada por servidor
competente do Municipio de Catanduvas - SC. O prazo de vigéncia dos servigos serd imediato
apos a assinatura da homologacao do processo licitatério e envio da Solicitagdo de Fornecimento;
6.2- A Nota Fiscal ou outro documento fiscal correlato deverd ser emitido ao Municipio de
Catanduvas, Rua Felipe Schmidt, n°® 1435, Catanduvas - SC, CNPJ n° 82.939.414/0001-45, e ter
a mesma Razdo Social e CNPJ dos documentos apresentados por ocasido da habilitagdo,
contendo ainda nimero do Processo Licitatorio.

6.3- A empresa contratada devera fornecer os produtos/servigos somente quando houver prévia
Autorizacdo e/ou Solicitagdo por parte da Secretaria Municipal de Assisténcia Social e Habitacao,

ciente de que o nao cumprimento desta obrigacdo acarretara no nao pagamento do suposto débito.



6.4 — Todas as despesas referentes a entrega do objeto ao municipio serdo por conta da proponente,

estas serdo dadas como despesas previstas e/ou computadas na proposta.

6.5 — A licitante, adjudicada no objeto do presente edital, compromete-se integralmente pela boa

qualidade dos servigos que prestar, aplicando no que couber o Codigo de Defesa do Consumidor.

6.6 — A ndo entrega do objeto conforme estabelecido nos itens acima, ensejara a revogagao do
contrato administrativo e a aplicagdo das sangdes legais previstas, depois de proporcionada a

contraditéria a ampla defesa.

7 - ESTIMATIVAS DE CONTRATACAO:

Item Descricéo Quant | Unidade | Preco Preco
Medida | Unitério Total
Prestacdo de servico de capacitacao, 200 horas 240,00 | 48.000,00

treinamento, planejamento e supervisao
técnica especializada a politica Municipal
de assisténcia social, ao CREAS, CRAS,
bolsa familia e habitagcdo com a realizacéo
de atividades como:

v Apoio técnico para atualizacdo da
legislacdo e normativas
regulamentadoras da politica de
assisténcia social, dos conselhos e
dos servigos socioassistenciais;

v Organizacéo e planejamento
operacional das funcdes da gestdo
municipal do SUAS, em
conformidade com a NOB-
SUAS/2012;

v Elaboracédo do plano Municipal de
assisténcia Social;

v Oficinas de capacitacdo e
planejamento para equipes
técnicas da rede de servigos
socioassistenciais da prote¢do
social basica vinculadas ao CRAS;

v Oficinas de capacitacdo e
planejamento para equipes
técnicas da rede de servigos
socioassistenciais da prote¢do
social especial de média
complexidade vinculadas ao
CREAS;

v Oficinas de capacitacdo e
planejamento para equipes
técnicas da rede de servigos
socioassistenciais da prote¢do
social especial de alta
complexidade;

v Apoio técnico para elaboragdo de
instrumentais técnicos operativos




para implementagdo dos servigos
socioassistenciais;

v Oficinas de capacitacdo e apoio
técnico para conselhos vinculados
administrativamente a Secretaria
de Assisténcia Social;

v' Supervisao técnica e oficinas de
planejamento operacional e
monitoramento do Plano
Plurianual de Assisténcia Social;

v Oficina de capacitacdo e
planejamento da Gestéo
Intersetorial do Programa Bolsa
Familia e de acompanhamento as
familias beneficiarias;

v Realizacdo de apoio técnico e
palestra na Conferéncia Municipal
de assisténcia Social;

v Realizacdo de palestra e apoio
técnico na Conferéncia Municipal
da Pessoa ldosa;

v’ Capacitacdo e apoio técnico para o
aprimoramento da Rede Municipal
de Protecéo;

Realizacdo de servicos de capacitacdo,
supervisdo e apoio técnico especializado
para a rede municipal de prote¢do a crianca
e adolescente, com o desenvolvimento de
atividades voltadas:

v" Ao comité de Gestdo colegiada,
abordando suas fung@es e
competéncias, conforme Lei
13.431/2017, Decreto Federal n°
9.603/2018 e demais normativas
municipais;

v Aos profissionais responsaveis
pela realizacdo do procedimento
da entrevista da escuta
especializada para criancas e
adolescentes;

v Implementacdo do Protocolo
Municipal de atendimento as
criancas e adolescentes vitimas ou
testemunho de violéncia e da Lei
13.431/2017 para profissionais que
atuam em instituicGes da rede
municipal de prote¢do da crianca e
adolescente;

Capacitar servidores publicos e
conselheiros municipais sobre o
acolhimento da revelagao espontanea de
criancas e adolescentes vitimas de
violéncia e o correto uso do fluxo

40

horas

240,00

9.600,00




municipal de atendimento protetivo e
integrado;

TOTAL 57.600,00
8 — DA PROGRAMACAO E DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS:

8.1 - As despesas decorrentes do presente Termo de Referéncia correrdo a conta dos recursos
consignados nas dota¢Ges or¢amentarias da Secretaria Municipal de Assisténcia Social e
Habitagao.

Dotagao:
Bloco de Gestdo | Despesa 97 | 3.3.90.00.00.00.00.00 — Aplicacdes Diretas | R$ 10.000,00
— IGD Bolsa 1.660.0000.0035.000033 — Transferéncia do
Familia SUAS/UNIAO - IGD - BF
Bloco de | Despesa 89 | 3.3.90.00.00.00.00.00 — Aplicac@es Diretas | R$ 47.600,00
Protecdo Social 1.660.0000.0035.000035 — Transferéncia do
Especial de SUAS/UNIAO — Piso Fixo de Média
Média Complexidade
Complexidade

Previsido de Gastos: R$ 57.600,00

9. SUBCONTRATACAO:

9.1. A proponente vencedora somente podera subcontratar os servigos objeto desta contratacio,
com expresso consentimento do Municipio.

9.2. Se autorizado a efetuar a subcontrata¢do dos servigos, a proponente vencedora realizara a
supervisdao e coordenacdo das atividades da subcontratada, bem como respondera perante o
Municipio pelo rigoroso cumprimento das obrigagdes contratuais correspondentes ao objeto da
subcontratacéo.

10 - FUNDAMENTO LEGAL:

10.1 - A presente proposi¢ao encontra seu fundamento na legislagdo vigente, em especial da Lei
14.133/2021, que dispde sobre licitagdes e contratos no ambito da administra¢ao publica.

11 — OBRIGACOES DA CONTRATADA:

11.1 - Responsabilizar-se por todos os servicos especificados no contrato, de modo a garantir sua
plena execucdo, utilizando equipamentos adequados e pessoal técnico qualificado;

11.2 - Prestar os servigos contratados de acordo com o estipulado;

11.3 — Responsabilizar-se pelas despesas dos cargos sociais, previdencidrios, tributarios,
referentes aos honorarios da execugdo dos servigos, despesas com deslocamentos, equipamentos,
alimentacdo e hospedagem e outros que incidam sobre o objeto do presente Contrato;

11.4 — Emitir relatorios, formularios, graficos ou tabelas ao Municipio sempre que solicitados
quaisquer informagao e/ou esclarecimento sobre o fornecimento dos servigos licitados;

11.5 — A contratada obriga-se a executar os servigos, objeto deste contrato, ela adjudicada, com
qualidade, vedada a subcontratagdo parcial ou total de outra empresa com a mesma finalidade

e ainda cumprir e fazer cumprir as exigéncias técnicas e fiscais;



11.6 —Assumir inteira responsabilidade quanto a garantia e qualidade dos servigos, reservando a

secretaria requisitante o direito de recusa-lo, caso ndo satisfaca aos padroes especificados;

11.7 — Responder pelos danos causados diretamente a Administracdo Municipal e/ou terceiros,

decorrentes de culpa ou dolo na execugdo do objeto durante a execugdo do contrato de

fornecimento, inclusive por atos praticados por seus funcionarios, ficando assim, afastada
qualquer responsabilidade da Secretaria requisitante, podendo este, para o fim de garantir
eventuais ressarcimentos, adotar as seguintes providéncias:

a) dedug@o de créditos da licitante vencedora;

b) medida judicial apropriada, a critério da Secretaria Requisitante.

11.8 - Facilitar a supervisdo e a fiscalizagdo da CONTRATANTE, permitindo-lhe efetuar

acompanhamento in loco e fornecendo, sempre que solicitado, as informagdes € os documentos

relacionados com a execugdo do objeto deste instrumento;

11.9 - Designar um preposto que o representara perante a CONTRATANTE, para a resolug@o de

problemas que possam advir deste contrato;

11.10 — Manter durante toda a execug@o contratual, em compatibilidade com as obrigagoes

assumidas, todas as condi¢Ges de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagao.

12- DOCUMENTACAO NECESSARIA:

12.1 - Certiddo Conjunta Negativa (ou Positiva com Efeitos de Negativa) de Débitos Relativos a
Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido (ABRANGENDO CONTRIBUICOES
SOCIAIS);

12.2 - Certiddo Negativa (ou Positiva com Efeitos de Negativa) de Débitos Estaduais;

12.3 - Certidao Negativa (ou Positiva com Efeitos de Negativa) de Débitos Municipais, relativa
ao Municipio da sede do licitante;

12.4 - Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (CRF do FGTS),
demonstrando situacdo regular no cumprimento dos encargos sociais, instituidos por Lei;

12.5 - Prova de inexisténcia de débitos inadimplentes perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentagdo de Certiddo Negativa (ou Positiva com Efeitos de Negativa) de Débitos
Trabalhistas (CNDT), instituida pela Lei n° 12.440 de 07 de julho de 2011.

13 - QUALIFICACAO TECNICA:

13.1— Certificado de pos-graduagdo Stricto Sensu em nivel de doutorado, na area de ciéncias
sociais aplicadas ou humanas do profissional responsavel pela execugdo das atividades.
13.2 - Comprovagdo de aptidao para desempenho de atividade pertinente com o objeto desta

licitagdo, mediante apresentacdo de Atestado de Capacidade Técnica.

13.3 - Pessoas de direito publico ou por Pessoas Juridicas de direito privado, que comprovem o
fornecimento do objeto licitado, comprovando ja ter realizado os servicos com caracteristicas

compativeis com a descri¢ao do item licitado;



14 - OBRIGACOES DA ADMINISTRACAO MUNICIPAL:
14.1 - Responsabilizar-se pela solicitagdo em tempo habil, da quantidade dos materiais a serem
fornecidos;

14.2 - Acompanhar e fiscalizar o fornecimento dos materiais e efetuar o pagamento nas condigdes
e precos pactuados;

14.3 - Rejeitar, no todo ou em parte os materiais fornecidos em desacordo com as exigéncias deste
Termo de Referéncia;

14.4 - Notificar por escrito a contratada, ocorréncia de eventuais imperfeicdes no curso do
fornecimento dos materiais, fixando prazo para a sua correcao;

14.5 - Proporcionar todas as facilidades para que a contratada possa desempenhar seus servicos;

14.6 - Notificar a contratada, por escrito da aplicagdo de eventuais penalidades, garantido o
contraditorio e a ampla defesa, conforme previsto na Lei 14.133/2021.

15 - DO PAGAMENTO:

15.1 — A Prefeitura Municipal de Catanduvas - SC efetuara o pagamento até o 12° dia do més
subsequente ao fornecimento, ¢ mediante apresentacdo da Nota Fiscal eletronica, ¢ conforme
disponibilidade de recursos, observada a ordem cronologica dos pagamentos nos termos da Lei
14.133/2021 e Instrugdo Normativa Municipal n° 01/2011.

15.2 - Néo serdo efetuados quaisquer pagamentos enquanto perdurar pendéncia de liquidagdo de
obrigagdes, em virtude de penalidades impostas a contratada ou inadimpléncia contratual.

15.3 - Qualquer erro ou omissdo ocorrido na documentagdo fiscal sera motivo de corregdo por
parte da adjudicataria e haverd, em decorréncia, suspensdo do prazo de pagamento até que o

problema seja definitivamente sanado.

Responsavel pelo Termo de Referencia Chefia Imediata

Nome: Rafaela Crisitna Bassotto Souza Nome: Indianara Silvia Lazarotto
Matricula: 61851 Matricula:
Funcdo: Assistente Administrativo. Funcdo: Secretaria de Assisténcia Social e
Habitagao.
Documento assinado digitalmente Documento assinado digitalmente
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Catanduvas, 12 de marco de 2025.
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